Reiniciar y reinventar

la escuela

El aprendizaje en los tiempos de COVID y mas alla

Linda Darling-Hammond, Abby Schachner y Adam K. Edgerton
en colaboracion con Aneesha Badrinarayan, Jessica Cardichon, Peter W. Cookson Jr., Michael
Griffith, Sarah Klevan, Anna Maier, Mdnica Martinez, Hanna Melnick, Natalie Truong y Steve
Wojcikiewicz

Edicién latinoamericana: Eugenio Severin
en colaboracion con Mirentxu Anaya, Maria José Carreno y Claudia Musalem

LEARNING U
I POLICY QQ CLASE,
l INSTITUTE TU PAIS



Reiniciar y reinventar la
escuela: El aprendizaje en los
tiempos de COVID y mas alla

Linda Darling-Hammond, Abby Schachner y Adam K. Edgerton

en colaboracion con Aneesha Badrinarayan, Jessica Cardichon, Peter W. Cookson Jr.,
Michael Griffith, Sarah Klevan, Anna Maier, Monica Martinez, Hanna Melnick, Natalie

Truong y Steve Wojcikiewicz

Edicion latinoamericana: Eugenio Severin,

con el apoyo de Claudia Musalem, Maria José Carreio y Mirentxu Anaya.

Agosto 2021



Agradecimientos

Los autores agradecen a nuestros colegas del Learning Policy Institute Roberta Furger, Janel George,
Tara Kini, Melanie Leung y Patrick Shields por su apoyo, sus contribuciones y su colaboracién.
Ademas, agradecemos a Erin Chase y Aaron Reeves su contribucién a la edicién y el disefio de este
proyecto y a todo el equipo de comunicaciones del LPI por su valioso apoyo en la elaboraciéony
difusion de este informe. Sin su generosidad de tiempo y espiritu, este trabajo no habria sido posible.

Esta investigacién conto con el apoyo de la Fundacién S. D. Bechtel Jr., la Fundaciéon Stuart y la
Fundacién W. Clement y Jessie V. Stone. La Fundacién Heising-Simons, la Fundacién Raikes, la
Fundacién Sandler y la Fundacion William y Flora Hewlett proporcionan el apoyo operativo basico
para el Learning Policy Institute. Les agradecemos su generoso apoyo. Las ideas expresadas aqui son
las de los autores y no las de nuestros financiadores.

Revisores Externos

Este informe se ha beneficiado de las opiniones y la experiencia de los siguientes revisores externos:
David Garcia, Profesor Asociado del Mary Lou Fulton Teachers College y Director de la Iniciativa de
Politica Educativa de Arizona (AEPI) en la Universidad Estatal de Arizona; Mark Greenberg,
Presidente de la Catedra Edna Peterson Bennett de Investigacién en Prevencién de la Facultad de
Salud y Desarrollo Humano de la Universidad Estatal de Pennsylvania y Miembro Emérito de la Junta
de la Colaboracién para el Aprendizaje Académico, Social y Emocional (CASEL); Michael Magee,
Director General de Chiefs for Change; y Lorrie Shepard, profesora distinguida y decana eméritade la
Facultad de Educacién de la Universidad de Colorado Boulder. Les agradecemos el cuidado y la
atencién que han prestado al informe.

Edicion Latinoamericana

La edicién latinoamericana de este texto estuvo a cargo de Eugenio Severiny el equipo de Tu clase, tu
pais. Agradecemos particularmente el trabajo de Claudia Musalem, Maria José Carrefio y Mirentxu
Anaya. La traduccién del inglés al espafol la hizo Natalia Saez y el disefio grafico estuvo a cargo de
Constanza Velasco y Loreto Barahona.

La cita apropiada para este informe inglés es: Darling-Hammond, L., Schachner, A., & Edgerton, A. K.
(junto a Badrinarayan, A., Cardichon, J., Cookson, P. W., Jr., Griffith, M., Klevan, S., Maier, A., Martinez,
M., Melnick, H., Truong, N., Wojcikiewicz, S.). (2020). Restarting and Reinventing SchoolLearning in the
Time of COVID and Beyond. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.

Para la edicién en espafol: Darling-Hammond, L., Schachner, A., & Edgerton, A. K et al. - Edicion
latinoamericana: Eugenio Severin et al. (2021). Reiniciar y reinventar la escuela: El aprendizaje en los
tiempos de COVID y mas alla. Santiago de Chile: Learning Policy Institute - Tu clase tu pais.

Este informe puede encontrarse en linea en http://learningpolicyinstitute.org/product/restarting-
reinventing-school-covid o en http://www.tuclase.cl

creative Esta obra esta bajo la licencia Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International
@COITIITIOI‘IS Licencia. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/.

Informe publicado originalmente el 221 de julio de 2021.
Las revisiones se sefalan aqui: http://learningpolicyinstitute.org/rrsltcb-update

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA ii



Tabla de Contenidos

Resumen ejecutivo iv
Introduccién 1
Prioridad 1: Cerrar la brecha digital 7
Prioridad 2: Reforzar el aprendizaje a distancia y semi-presencial 14
Prioridad 3: Evaluar las necesidades de los estudiantes 27
Prioridad 4: Garantizar el apoyo al aprendizaje social y emocional 41
Prioridad 5: Redisefar las escuelas para fortalecer las relaciones.............ccveeivvvinncccnrsccneccsecnnnne. 55
Prioridad 6: Enfatizar el aprendizaje auténtico y culturalmente responsable...........eveveneceennnne 70
Prioridad 7: Proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido 84
Prioridad 8: Establecer escuelas comunitarias y apoyos integrales 96
Prioridad 9: Preparar a los educadores para reinventar las escuelas 104
Prioridad 10: Impulsar una financiacién escolar mas adecuada y equitativa 116
Conclusion 127
Sobre los autores 128
Lista de Figurasy Tablas

Figura 1l Un marco parareiniciar y reinventar laescuela.............. 3
Figura 1.1 A. Latina: nifos en hogares sinacceso a lnternet .......o.uvieecicinececceicesee e 8
Figura 1.2 A. Latina: estudiantes de 15 afios con dispositivos digitales en el hogar........................ 12
Figura2.1 Marco de Wyoming para el aprendizaje digital 21
Figura 2.2 Términos adicionales para " asistencia" durante el aprendizaje adistancia................... 24
Figura 3.1 Ejemplos de preguntas para la participacidn de las partes interesadas.........ccccoveverruene 29
Figura4.1 Estrategias para abordar explicitamente el aprendizaje social y emocional en cada

grado 44
Figura4.2 Formas en que el aprendizaje social y emocional puede integrarse a lo largo de la

jornadaescolar 47
Figura 5.1 La coordinacion entre las escuelas y los programas de aprendizaje continuo es

fundamental para limitar la propagacién del COVID-19 61
Figura 9.1 Ejemplo de calendario A/B .. 110
Figura 9.2 Tendencias de rendimiento de Carolina del Norte (puntajes de matematicas del 8°

gradode laNAEP) ........ueeverereeennene. 112
Figura10.1 Profesoresde escuelas publicas de primariay secundaria 117
Figura10.2  Puntuaciones de equidad de Education Week 125

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA iii



Resumen Ejecutivo

En todos los paises de América Latina, las responsables gubernamentales de educacion y las propias
escuelas se enfrentan a retos abrumadores y a decisiones dificiles para reiniciar las escuelas mientras
la pandemia del COVID-19 continda. A medida que nos preparamos para lo que sera la escolarizacion
en 2022y mas all, existe la oportunidad de identificar politicas y practicas basadas en la evidencia
que les permitan aprovechar este momento para repensar la escuela de manera que pueda
transformar las oportunidades de aprendizaje tanto para los estudiantes como para los profesores.

Nuestro sistema actual tomd forma hace casi exactamente un siglo, cuando los disefios y la
financiacion de las escuelas se establecieron para implantar una educaciéon masiva en un modelo de
cadena de montaje organizado para preparar a los estudiantes para sus "lugares en la vida", juicios que
se promulgaron en contextos de profundos prejuicios sociales, raciales, étnicos, econémicos y
culturales. En un momento histérico en el que disponemos de mas conocimientos sobre el desarrollo
humano y el aprendizaje, en el que la sociedad y la economia exigen un conjunto de habilidades mas
exigentes, y cuando -al menos en nuestras intenciones- existe un mayor compromiso social con la
educacién equitativa, es hora de aprovechar las enormes perturbaciones causadas por esta pandemia
para reinventar nuestros sistemas de educacién. La pregunta es: ; Cémo podemos aprovechar estos
conocimientos para rediseiar necesariamente la escuela? ;Cémo podemos transformar lo que no ha
funcionado para los niflos y para nuestra sociedad en un futuro mas equitativo y potente?

Este reporte ofrece un marco general que se centra en cémo los responsables politicos y los
educadores pueden apoyar una ensefanzay un aprendizaje equitativos y eficaces,
independientemente del medio en el que se produzcan. Este marco ofrece investigaciones, ejemplos
de politicas e iniciativas de algunas escuelas, y recomendaciones politicas en 10 areas clave que se
refieren tanto a la transformacion del aprendizaje como a la eliminacién de las brechas de
oportunidades y logros. llustra cémo los responsables politicos y los educadores pueden:

Cerrar la brecha digital

Reforzar el aprendizaje a distancia y semipresencial

Evaluar las necesidades de los estudiantes

Garantizar los apoyos para el aprendizaje social y emocional
Redisenar las escuelas para lograr relaciones mas fuertes
Enfatizar el aprendizaje auténtico y culturalmente receptivo
Proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido

Establecer escuelas comunitarias y apoyos integrales
Preparar a los educadores para reinventar la escuela

10 Impulsar un financiamiento escolar mas adecuado y equitativo

0 00NN

Cadaunade estas 10 prioridades politicas ayudard a las escuelas a reinventarse en torno a los
principios de equidad, aprendizaje auténtico y relaciones mas sélidas, y requieren cambios por parte
de los responsables politicos y los educadores por igual.
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Prioridad 1: Cerrar la brecha digital

La brecha digital es paralela a la brecha educativa, y a menos que se cierre ahora, dara lugar auna
brecha de aprendizaje cada vez mayor. El acceso universal a la banda anchay a los dispositivos es el
minimo absoluto para garantizar que todos los nifios puedan seguir aprendiendo a lo largo del curso
escolar 2022y en adelante, y los costes de cerrar la brecha son pequerios en relacién con las
inversiones globales que se estan realizando para hacer frente a la pandemia. Para conseguirlo, los
responsables politicos y los educadores pueden:

1. Dar prioridad a los esfuerzos estatales para cerrar la brecha digital. Para frenar la pérdida de
aprendizaje, todos los estudiantes, independientemente de su situacién de vida, necesitan
tener acceso a un dispositivo informatico adecuado y a la conectividad a Internet. Dada la
gran recesion econémicay la disminucién de los ingresos estatales que acompanan a los
cierres relacionados con la pandemia, los fondos publicos de recuperacion para la educacién
son necesarios para complementar los presupuestos locales y escolares con este fin.

2. Ampliar el acceso a la banda ancha mediante iniciativas publicas. Los gobiernos y las
ciudades pueden seguir el ejemplo de los pioneros que han ampliado significativamente el
acceso a la banda ancha a través de la regulacion progresiva y el aprovechamiento de los
flujos de financiacion publica y privada, desarrollando alianzas y convocando al compromiso
de cada pais con esta tarea.

3. Organizar el acceso alos dispositivos y la conectividad. Una vez que todos los hogares
tengan la posibilidad de acceder a Internet, muchos estudiantes seguiran necesitando Wi-Fiy
un dispositivo adecuado para apoyar las tareas escolares a fin de participar en el aprendizaje a
distancia e hibrido. Los estados y los distritos deben estudiar las necesidades de dispositivos y
trabajar de forma proactiva con los proveedores de servicios y las familias para comprar
dispositivos y puntos de acceso en grandes cantidades y ayudar a que se puedan utilizar en
muchos contextos diferentes.

Prioridad 2: Reforzar el aprendizaje a distancia y semipresencial

Una vez que todos los estudiantes tengan acceso a internet de alta velocidad y a dispositivos, el reto
de implementar modelos de aprendizaje a distancia y semipresenciales de alta calidad permanecera
mucho mas alla de los momentos urgentes de la pandemia. Los planes para la continuidad del
aprendizaje son esenciales para permitir que la ensefianza se produzca sin interrupciones. Para
reforzar el aprendizaje a distancia y semipresencial, los responsables politicos y los educadores
pueden:

1. Compartir los esfuerzos pioneros de escuelas y redes escolares. Aunque esta nueva era
puede parecer un terreno inexplorado para la educacién, los educadores pueden guiarse en
parte por los pioneros que han tenido éxito y por los principios arraigados en la equidad y el
aprendizaje auténtico. El Plan Ceibal de Uruguay y la experiencia de la Fundacién Omar
Dengo en Costa Rica son un buen ejemplo en nuestra regién para conocer y explorar.

2. Apoyar los modelos de aprendizaje a distancia y semipresenciales de alta calidad con
formacién y materiales para los educadores. Para ser eficaz, el aprendizaje en linea debe
seguir los principios basados en la investigacion para ser lo mas interactivo y auténtico
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posible, combinando la interaccion en vivo entre estudiantes y profesores con materiales de
multimedia interactivos que apoyen tareas y proyectos bien disefiados que los estudiantes
puedan completar en casa. En esto, Tu Clase, tu pais ha desarrollado una amplia experiencia
en formacién docente y apoyo a escuelas y estudiantes.

3. Prestar especial atencién al aprendizaje en la primera infancia. Como han sefialado toda la
evidencia de lainvestigacion, la primera infancia es un periodo de desarrollo Unico que
requiere un enfoque personalizado, que incluya estrategias de modelado y ensefianza a los
cuidadores en el hogar, utilizando materiales accesibles para promover la equidad.

4. Desarrollar normas para el aprendizaje digital que articulen cémo debe utilizarse la
tecnologia para capacitar a los alumnos. Las politicas productivas para el uso de la tecnologia
implican el uso de tecnologias interactivas en concierto con los profesores y los compaiieros
para permitir a los alumnos explorar y crear, en lugar de replicar una pedagogia insensible en
base a la memorizacion. Los gobiernos pueden fomentar estos usos mas eficaces de la
tecnologia creando estandares y orientaciones y ofreciendo modelos sélidos de los que otros
puedan aprender.

5. Promover el aprendizaje a distancia prestando atencion a la equidad. Se necesitan
estrategias como la creacién de "centros de aprendizaje" que transformen los espacios de la
comunidad para el apoyo a los estudiantes, con el fin de garantizar que los estudiantes con
mayores necesidades, incluidos los jévenes que experimentan la falta de hogar, los que no
tienen internet y los que tienen padres que trabajan y no pueden permitirse el cuidado de los
nifos, puedan participar de forma productiva en el aprendizaje a distancia y semipresencial.

6. Pasar de medir el tiempo de asistencia a clases a medir el compromiso. El papel de la
asistencia en un sistema de aprendizaje hibrido, centrado en el estudiante, pasa del tiempo
que se pasa en clase al compromiso, la participaciény los resultados del estudiante. Muchos
gobiernos necesitan ajustar las leyes y regulaciones de asistencia para poder hacer un
seguimiento del compromiso de los estudiantes a través de tareas basadas en competencias.

Estos principios y practicas pueden ayudar a los sistemas educativos y a las escuelas a implantar con
éxito modelos de aprendizaje solidos y mas equitativos que sirvan a los estudiantes en la crisis actual y
en el futuro.

Prioridad 3: Evaluar las necesidades de los estudiantes

Los centros educativos tienen que hacer un balance de todas las experiencias y necesidades de sus
alumnos a la hora de construir comunidades seguras y acogedoras, tanto en persona como
virtualmente, cuando se inician las clases. Para apoyar el uso de procesos de evaluacién eficaces en el
futuro, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Garantizar que las escuelas tengan el tiempo y las herramientas necesarias para hacer un
balance de las necesidades generales de los nifios.
Los responsables de los centros escolares pueden utilizar encuestas y otras herramientas
para conocer las experiencias de los alumnos y del personal y garantizar los apoyos sociales y
emocionales. También pueden identificar y aprovechar los socios y recursos de la comunidad
para apoyar a todos los estudiantes en los entornos escolares y extraescolares.
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2. Dar prioridad a las evaluaciones que iluminan el crecimiento y el aprendizaje de los
estudiantes. Los lideres gubernamentales y locales pueden enfatizar los enfoques de
evaluacién formativa y de diagnéstico auténticos en lugar de las evaluaciones sumativas
descontextualizadas; proporcionar acceso a las herramientas de evaluacion de diagnoéstico;
apoyar las evaluaciones relevantes a nivel local conectadas con el plan de estudios y los
recursos de instruccion; y evitar las pruebas excesivas haciendo uso de la experticia, las
herramientas y los datos de evaluacién que ya estan disponibles.

3. Apoyar la aceleracion del aprendizaje, no la recuperacién. Mientras que muchos gobiernos y
educadores pueden sentirse presionados para abordar la pérdida de aprendizaje reteniendo a
los estudiantes o siguiéndolos para la instruccién de recuperacion de pérdidas, la
investigacién muestra que la repeticiéon de grado y el "seguimiento hacia abajo" en realidad
socavan el logro. La evaluacion formativa, que incluye una retroalimentacién procesable
aplicada inmediatamente a través de la préctica y la revision del trabajo, puede mejorar el
aprendizaje mas rapidamente, especialmente cuando se utiliza con estrategias de aceleracién
adaptadas. Esta instruccion personalizada se apoya en el uso de tareas de rendimiento de alta
calidad, que proporcionan informacién rica, no sélo puntuaciones.

4. Invertir en los conocimientos y habilidades de los profesores para la evaluacién formativa.
Invertir en los conocimientos y habilidades de los profesores para la evaluacién formativa. Los
responsables politicos y los directores de los centros educativos pueden apoyar el
aprendizaje profesional continuo e integrado de los profesores para la evaluacion formativa,
incluso a través de la micro-acreditacién, y crear capacidad para el uso significativo de la
informacion de evaluacion existente que ya forma parte del repertorio de un profesor.

5. Avanzar hacia sistemas mas coherentes de evaluacién de, para y como aprendizaje. Las
evaluaciones formativas y sumativas deben representar objetivos de aprendizaje ambiciosos
y estar vinculadas coherentemente a través de un modelo de aprendizaje bien articulado que
incorpore progresiones de aprendizaje, junto con etapas intermedias y medios de instruccion
para alcanzar esos objetivos. Los gobiernos y las redes locales pueden aprovechar este
momento para considerar cémo crear sistemas de evaluacién mas reflexivos que logren estos
objetivos.

Si bien es importante evaluar lo que los alumnos han aprendido en casa durante los Gltimos meses, es
igualmente importante, si no mas, dejar de lado las estrategias orientadas al déficit y los modos de
evaluacion descontextualizados y pasar a realizar evaluaciones auténticas y formativas que formen
parte de una estrategia coherente para mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Prioridad 4: Garantizar los apoyos para el aprendizaje social y
emocional

Integrar el aprendizaje social y emocional (ASE) en la vida de una escuela es esencial para mitigar el
impacto de la pandemia, asi como para el éxito del aprendizaje a lo largo de la vida. Para garantizar el
apoyo al ASE, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Implementar un sistema integral de apoyo. Los entornos escolares eficaces adoptan un
enfoque sistémico para promover el bienestar social, emocional y académico de los niios,
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incluyendo el acompanamiento y los apoyos adicionales en materia de comportamiento, salud
mental y trauma.

Garantizar oportunidades para la enselanza explicita de las habilidades sociales y
emocionales en todos los niveles. Estas incluyen la localizacion de un lugar en el plan de
estudios y en la jornada escolar en el que los estudiantes y los educadores puedan desarrollar
y practicar habilidades y competencias clave, como las reuniones matutinas y las tutorias; el
desarrollo o la adopciéon de un programa ASE basado en la evidencia; y el uso de estrategias
para gestionar el estrés, como mindfulness y otras técnicas que calmany centran el
pensamiento y las emociones.

Integrar la educacién social y emocional en todas las clases. Los estudiantes necesitan
oportunidades para desarrollar habilidades sociales y emocionales a lo largo de su jornada
escolar. Las escuelas pueden aprovechar los recursos curriculares disponibles que incluyen
ASE. También pueden proporcionar orientacion y formacion para ayudar a los educadores a
integrar las habilidades ASE, incluyendo la funcién ejecutiva, la colaboracion y la mentalidad
productiva, en el trabajo diario.

Instituir practicas restaurativas. Los programas ASE no pueden permitir un crecimiento
significativo a largo plazo para los estudiantes en entornos que son autoritarios, punitivos y
excluyentes en lugar de educativos e inclusivos. La creacion de entornos mas educativos e
inclusivos puede lograrse poniendo fin a las politicas de tolerancia cero punitivasy ala
disciplina excluyente y adoptando en su lugar practicas restaurativas orientadas a la equidad.
Promulgar politicas que permitan las practicas ASE y restaurativas. Los estados y las redes
escolares pueden ayudar a las escuelas a implementar estas practicas mediante la adopcién
de normas y orientaciones claras para ASE, las préacticas informadas por el traumayy las
practicas restaurativas, asi como proporcionando fondos y apoyos para los recursos
curriculares y el desarrollo profesional continuo.

Prioridad 5: Redisenar las escuelas para lograr relaciones mas fuertes

Las investigaciones demuestran que los disefos de las escuelas que apoyan el cuidado y la continuidad
en las relaciones entre estudiantes y profesores son mas capaces de abordar el trauma y fortalecer los
logros que las escuelas tradicionales de modelo de fabrica. Ademas, las Gltimas orientaciones
sanitarias internacionales y locales dejan claro que la reapertura segura de los edificios escolares y la
reanudacion del aprendizaje en persona requiere que un menor nimero de estudiantes y personal
interactlen cara a cara. Los disefios de cohortes centrados en las relaciones seran la clave. Para
redisefar las escuelas con el fin de establecer relaciones sélidas, los educadores y los responsables
politicos pueden:

Crear estructuras que fomenten la salud y la seguridad, asi como la personalizaciény la
confianza, entre los nifos y el personal. Los responsables politicos y los lideres escolares
pueden ayudar a las escuelas a poner en marcha estas estructuras ofreciendo modelos de
nuevos disefos y eliminando los impedimentos normativos. Esto puede lograrse maximizando
las relaciones a través de educadores que continlien ensefiando en grados consecutivos,
tutorias y pequeios grupos con mentores y reestructurando las escuelas para crear pequefios
cohortes o casas que permanezcan juntos.
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2. Fortalecer la participacién y el vinculo con las familias. Por necesidad durante el cierre de las
escuelas, muchos colegios y redes han encontrado nuevas estrategias y rutinas para conectar
con las familias que no deberian perderse con la reapertura, sino que deberian formar parte
del enfoque central de la educacién. Las visitas virtuales a domicilio son una de las muchas
estrategias que las escuelas pueden utilizar para crear confianza relacional y hacer que las
familias se sientan bienvenidas.

3. Cultivar entornos de apoyo llenos de seguridad emocional y pertenencia. Para proporcionar
los apoyos emocionales que los estudiantes necesitan para aprender, las escuelas y los
educadores pueden dedicar tiempo al comienzo del afio para la construccién intencional de la
comunidad, mientras disefian experiencias de aprendizaje y cohortes que promueven la
inclusién y reducen la segregacién, permitiendo que los nifios interacttien y aprendan en
grupos y clases heterogéneas.

4. Promover politicas que apoyen los disefnos centrados en las relaciones. Estas incluyen el
apoyo a los disefos escolares centrados en las relaciones. Estos disefios pueden ir
acompanados de politicas que proporcionen tiempo y financiamiento para la colaboraciény el
desarrollo de capacidades entre el personal y para el acercamiento del personal a los
estudiantes y a las familias, incluidas las visitas a domicilio y los seguimientos habituales.

Estas estrategias pueden ayudar a fomentar relaciones sélidas incluso en entornos virtuales y de
forma que puedan promover la salud y el éxito de toda la comunidad escolar en las generaciones
venideras.

Prioridad 6: Enfatizar el aprendizaje auténtico y culturalmente
receptivo

Las escuelas que han conseguido motivar a los alumnos para que se dediquen al aprendizaje, incluso
cuando la escolarizacion se ha visto interrumpida, han conectado las lecciones con aplicaciones al
mundo real, permitiendo a los alumnos explorar el mundo que les rodea y demostrar lo que saben
mediante proyectos y presentaciones que muestran los productos de su trabajo. Para apoyar este tipo
de aprendizaje, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Ofrecer orientacion sobre como las escuelas pueden reiniciar centrandose en el aprendizaje
auténtico y las estrategias de evaluacion. Los gobiernos y las redes escolares locales pueden
apoyar el plan de estudios que enfatiza las oportunidades para que los estudiantes cumplan
con los estandares y definiciones curriculares a través de proyectos impulsados por los
estudiantes.

2. Proporcionar herramientas curriculares y aprendizaje profesional para que los educadores
apoyen un aprendizaje y una evaluacién mas auténticos. Los gobiernos y las redes escolares
locales pueden ofrecer a las escuelas y a los educadores oportunidades para participar en
experiencias de aprendizaje profesional, para unirse a redes de escuelas que han creado
enfoques productivos para el aprendizaje, y para acceder a planes de estudio basados en
estandares y contenidos que pueden aprovechar y adaptar para desarrollar experiencias de
aprendizaje auténticas para los estudiantes, como el aprendizaje basado en proyectos y las
evaluaciones basadas en el rendimiento, incluidos los proyectos finales.
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3. Garantizar que el aprendizaje auténtico esté también culturalmente conectado y sea
culturalmente sostenible. Las escuelas y las redes escolares locales pueden apoyar a los
educadores en el desarrollo y el uso de planes de estudio y pedagogias culturalmente
sensibles como un medio para involucrar y profundizar el aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo las experiencias de sus estudiantes como una base sobre la cual construir el
conocimiento.

4. Desarrollar la capacidad para una practicainclusiva, segura para laidentidad y
culturalmente receptiva. Los lideres gubernamentales y locales pueden ayudar a desarrollar
la capacidad del personal escolar proporcionando recursos, tiempo y espacio para el
aprendizaje profesional que incluya escuelas y aulas seguras desde el punto de vistade la
identidad, estrategias para abordar la amenaza de la desigualdad, los estereotipos y los
prejuicios implicitos, y enfoques proactivos para la practica inclusiva, respetuosa de las
diversidades y las pedagogias culturalmente receptivas.

5. Redisenar las evaluaciones para enfatizar el aprendizaje aplicado y la resolucién de
problemas complejos. Un nimero creciente de iniciativas publicas y privadas, estan
trabajando para crear sistemas de evaluacion del rendimiento equitativos y de alta calidad
que apoyen el aprendizaje auténtico y centren el trabajo escolar en las habilidades de orden
superior. Este es el momento de que estos esfuerzos redefinan el plan de estudios, la
ensefianza, la evaluacién y la responsabilidad para que se centren en la capacidad de aplicar el
aprendizaje significativo de forma profunday transferible.

Dados los cambios en la escolarizacién que seguiran produciéndose, es el momento de reinventar las
practicas educativas para que la ensefianza se guie por la ciencia del aprendizaje y se apoye en
oportunidades de alta calidad para el aprendizaje y la evaluacién auténticos que puedan apoyar
experiencias de aprendizaje significativas, relevantes y complejas en el aula y virtualmente.

Prioridad 7: Proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido

Un enfoque fundamental para reiniciar y reinventar la escuela es proporcionar tiempo de aprendizaje
extendido (TAE) y oportunidades para todos los estudiantes, prestando especial atencion a los
estudiantes con necesidades educativas especiales, a los estudiantes inmigrantes y a los estudiantes
que han estado desconectados durante la pandemia. El TAE no es sélo un programa adicional, una
excursion o una oportunidad de enriquecimiento; complementa el aprendizaje que tiene lugar durante
la jornada escolar tipica. Para estructurar y ampliar mejor el TAE, los responsables politicos y los
educadores pueden:

1. Implantar una tutoria de alta calidad dentro y fuera de la jornada escolar. Existe una
literatura bien establecida sobre los efectos positivos de la tutoria, que puede producir
grandes ganancias que pueden lograrse de manera rentable tanto en persona como
virtualmente.

2. Ampliar los programas extraescolares de alta calidad. La investigacién muestra que las
extensiones de tiempo de aprendizaje después de la escuela, cuando se utilizan bieny no para
extender las mismas practicas y estrategias del tiempo escolar regular, pueden acelerar el
aprendizaje y reducir la brecha de oportunidades. Las oportunidades de aprendizaje
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extraescolar son mas significativas cuando se alinean con los objetivos de aprendizaje
académico de la escuela e incorporan actividades significativas que involucran pedagogias de
aprendizaje mas profundas con contenidos que estan conectados con los antecedentes
culturales de los estudiantes y sus vidas fuera de la escuela.

3. Crear programas de verano de alta calidad. Los estados y los distritos deben planificar la
provisién de TAE para los estudiantes en el inicio del siguiente periodo de vacaciones y en los
veranos futuros, cuando suele producirse la pérdida de aprendizaje. Los programas de verano
bien disefados tienen un plan de estudios con un propdsito, cuentan con personal estable y
son culturalmente relevantes y lo suficientemente atractivos como para estimular la
asistencia constante; estos programas son mas eficaces cuando los estudiantes los
experimentan durante varios veranos.

4. Ampliar el alcance y la duracion de los programas de aprendizaje temprano. La brechaenel
tiempo de aprendizaje entre los estudiantes de familias de bajos y altos ingresos comienza en
la primera infancia y contintia desde la educacién parvularia hasta el 12° grado; por lo tanto,
una forma fundamental de extender el tiempo de aprendizaje para los nifios es garantizar un
aprendizaje temprano de alta calidad. Aunque algunos programas de jornada parcial han
mostrado buenos resultados, la mayoria de los programas altamente efectivos son de jornada
completa.

5. Promover politicas y acceder a financiamiento para apoyar la extensién del tiempo de
aprendizaje. Los estados pueden utilizar una variedad de programas para apoyar a los
distritos y las escuelas para agregar dias de instruccion al calendario y extender la duracién de
la jornada escolar para proporcionar aumentos significativos en el tiempo de aprendizaje para
los estudiantes.

Al integrar el TAE con los programas escolares existentes y hacerlo culturalmente relevante paralos
estudiantes y las familias, las escuelas y las redes escolares locales pueden ayudar a contrarrestar los
impactos negativos de la pandemia.

Prioridad 8: Establecer escuelas comunitarias y apoyos integrales

Las escuelas comunitarias ofrecen un camino para coordinar los servicios de apoyo a los nifos y a las
familias durante este tiempo estresante y han demostrado su capacidad para satisfacer las
necesidades de los estudiantes durante la pandemia. Para establecer y ampliar las escuelas
comunitarias y los apoyos integrales, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Promover politicas locales que apoyen a las escuelas comunitarias bien disefiadas. Estas
politicas deben basarse en cuatro pilares basados en la evidencia: apoyos integrados para los
estudiantes, tiempo de aprendizaje extendido y enriquecido, participacion activa de la familia
y la comunidad, y practicas de liderazgo colaborativo.

2. Reclutar agencias de apoyo técnico local que puedan proporcionar asistencia técnicay
ayudar a coordinar los servicios locales. La asistencia técnica en este contexto incluye los
diversos apoyos necesarios para lanzar y mantener las iniciativas de las escuelas comunitarias
a escala, como la coordinacion de los servicios gubernamentales y locales de multiples
agencias, el desarrollo profesional y el entrenamiento para el personal de la escuela, el apoyo

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA Xi



a la planificacion estratégica y el desarrollo de asociaciones que aporten recursos a las
escuelas (por ejemplo, personal directo, prestacion de servicios y financiamiento).

3. Crear flujos de financiamiento fiables para apoyar las necesidades de las escuelas de la
comunidad. Los lideres gubernamentales y locales pueden combinar y coordinar flujos de
financiamiento estatales y locales para proporcionar servicios sanitarios, de salud mental y
sociales integrados junto con una instruccién de apoyo de alta calidad en las escuelas
comunitarias.

4. Crear “Gabinetes de infancia” a nivel central y local para coordinar, integrar y agilizar los
servicios de todas las agencias. Los lideres en mdltiples niveles pueden ayudar a habilitar
recursos mas eficaces y eficientes para los servicios a los nifios y jévenes mediante la creacion
de un Gabinete de Infancia u otro vehiculo para coordinar los servicios en la parte superior del
sistema para que fluyan de manera armoniosa y sin problemas a los distritos y las escuelas.

Prioridad 9: Preparar a los educadores para reinventar la escuela

Todo lo descrito aqui requiere de educadores con conocimientos, habilidades y dedicacién; no hay
otra manera de conseguir el tipo de ensefianza que necesitamos. Aunque las necesidades inmediatas
de las comunidades crearan grandes presiones sobre los presupuestos, es importante que los
responsables politicos reconozcan la importancia critica que tiene reclutar, desarrollar y retener una
solida fuerza de trabajo de educadores para que se puedan concretar otras aspiraciones de educacién
para nuestros hijos. Los incentivos necesarios para lograrlo residen en los niveles del los gobiernos
centrales y locales. Para garantizar que los educadores estén preparados para la abrumadora labor
que realizan, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Invertir en la preparacién de educadores de alta calidad, especialmente en las comunidades
con grandes necesidades, donde la escasez sigue siendo problematica. Los programas de alta
calidad comienzan con estandares sélidos y alineados con la investigacién para la ensefianza,
que los responsables politicos pueden actualizar y fortalecer para reflejar las necesidades de
los estudiantes de hoy. Los responsables politicos pueden apoyar estrategias e itinerarios de
alta retencién, como las becas de servicio y los programas de condonacién de préstamos, y las
residencias y pasantias para profesoresy lideres.

2. Transformar las oportunidades de aprendizaje de los educadores para que se ajusten a las
necesidades actuales. Las expectativas de los educadores son mas altas que nunca. Los
programas de preparacion de educadores necesitan formas mas eficaces de desarrollar y
compartir la experticia en toda la profesion, la colaboracién para difundir las mejores
practicas para la preparaciéon de profesores y lideres en toda la profesion, y estrategias como
la micro-acreditacion, que puede ser cada vez mas importante para identificar a los expertos
en ensefanza a distancia y aprendizaje mixto, asi como otras habilidades intensamente
necesarias.

3. Apoyar lamentoriay las funciones de los nuevos profesores. Los responsables politicos y los
lideres escolares pueden considerar nuevas funciones y acuerdos docentes que apoyen alos
profesores nuevos y aborden los problemas de salud de los profesores veteranos. Esto puede
incluir que los profesores veteranos actiien como mentores virtuales de sus colegas y de los
nuevos profesores; aprovechando a los estudiantes de magisterio y a los asistentes de la
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educacion, como miembros de los equipos de ensefianza; y utilizando la tecnologia para
aumentar el intercambio de conocimientos profesionales, como por ejemplo, transmitiendo
lecciones y cursos ofrecidos por profesores expertos y proporcionando aprendizaje integrado
en el trabajo.

4. Creartiempo de colaboraciéon. Dado que muchos gobiernos y paises estan pensando de
forma muy diferente sobre el uso del tiempo y estan desarrollando horarios innovadores de
ensefanzay aprendizaje, una parte de la nueva normalidad deberia incluir esfuerzos para
asegurar mas tiempo de colaboracién para los profesores y oportunidades para que trabajen
en equipo.

5. Tener unavisién a largo plazo. Los responsables politicos también pueden aprovechar este
momento para planificar con antelacion y garantizar que, a medida que los recursos vuelvan a
entrar en el sistema, se gasten para aprovechar una mayor experticia en la ensefianza. Los
paises que han logrado avances sustanciales y han cerrado las brechas de rendimiento han
realizado inversiones sistémicas en la calidad de los educadores. La preparacién para realizar
esas inversiones puede comenzar ahora, informada por las necesidades cambiantes de los
estudiantes y las escuelas de hoy.

Prioridad 10: Impulsar un financiamiento escolar mas adecuado y
equitativo

Incluso antes del COVID-19, la mayoria de los sistemas estatales de financiamiento de la educacién no
funcionaban para los estudiantes de familias de bajos ingresos, los estudiantes de grupos minoritarios
y aquellos con una serie de necesidades especificas. Sin un esfuerzo decidido para producir un
resultado diferente, los recortes de financiamiento hechos a la educacién ahora podrian ser tan
duraderos como lo fueron después de la crisis del 2008. Para impulsar un financiamiento mas
equitativo, los responsables politicos y los educadores pueden:

1. Aprovechar los fondos estatales e internacionales para la equidad. Los estados y las redes
escolares tienen la oportunidad de utilizar los fondos propios y aquellos proporcionados por
organismos de colaboracién y financiamiento internacional haciendo inversiones estratégicas
que construyan la capacidad local para apoyar a todos los estudiantes -y especialmente a los
mas marginados- a lo largo del afio escolar y en tiempos de crisis.

2. Adoptar formulas de financiamiento escolar gubernamentales mas equitativas. Los estados
pueden aprovechar el momento de la recesién econémica para transformar sus sistemas de
financiamiento y crear nuevas féormulas disefiadas para distribuir los fondos de forma mas
equitativa a medida que los recursos vuelven al sistema.

3. Incluir la educacién preescolar en las férmulas de financiacién. Los responsables politicos
pueden afnadir los programas preescolares a las formulas de financiamiento escolar.

Los responsables politicos tienen la oportunidad, durante las recesiones econémicas, de rediseiar

tanto las ayudas federales como los sistemas de financiamiento estatales y locales para conseguir una
mayor equidad educativa a lo largo del tiempo.
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Conclusion

Mientras los estados, los territorios locales y las escuelas se preparan para reiniciar y reinventar su
trabajo en respuesta a la pandemia del COVID-19, es fundamental que transformemos nuestras ideas
sobre la escuela para que estén a la altura de las exigencias de este momento histérico. Esta claro que
no es posible volver a lo habitual en la educacion y que debemos pensar en la "escuela" de manera
profundamente diferente.

Independientemente del enfoque adoptado para la enseianza o del medio a través del cual se lleve a
cabo -en linea, en persona o un hibrido-, que en el futuro probablemente considere una combinatoria
de todos ellos, los responsables politicos y los educadores pueden tomar medidas para garantizar que
todos los nifos, independientemente de sus ingresos y del acceso a internet, puedan participar en
experiencias de aprendizaje solidarias y significativas.

Paralograrlo, todos debemos transformar nuestras creencias e ideas sobre la escuela para que estén a
la altura de las exigencias de este momento. Reinventar la escuela significa centrarse en el aprendizaje
auténticoy la equidad y aprovechar los conocimientos sobre el desarrollo humano, el aprendizaje y la
ensefanza eficaz acumulados durante el Gltimo siglo y necesarios para el siguiente.
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Introduccion

Desde su creacion, nuestros sistemas educativos han sido profundamente desiguales y erraticos ala
hora de cumplir la promesa de una educacién de calidad para todos los nifios y niias. Esta pandemia
pone de manifiesto una verdad emergente: la educacion, tal y como la conocemos, se ha acabado, y
debemos pensar en la "escuela" de forma muy diferente. A medida que la pandemia de COVID-19
sigue extendiéndose por el mundo, todos los sistemas escolares se enfrentan a una serie de decisiones
dificiles sobre lo que es mejor para niias y ninos, las familias y la comunidad. Ahora esta claro que no
es posible retomar lo que dejamos y volver a la normalidad en la educacién.

Cuando comenzé la crisis, millones de ninas y nifos carecian de un acceso fundamental a Internet y a
dispositivos que hicieran posible el aprendizaje a distancia, lo que creaba unas brechas de equidad aun
mayores que antes. Sin embargo, algunos paises y regiones se han enfrentado al reto de proporcionar
aprendizaje continuo y apoyo a los estudiantes y sus familias. Muchas de sus respuestas creativas son
prometedoras para encontrar formas nuevas y duraderas de abordar la calidad y la desigualdad
educativas. Ahora tenemos la oportunidad de seguir los muchos ejemplos inspiradores que han dado
los educadores y de cambiar nuestra propia idea de la escuela para que esté a la altura de las
exigencias de este momento histérico.

Por qué debemos aspirar a la reinvencion

Nuestro sistema escolar actual tomé forma hace mas o menos un siglo, cuando los educadores
buscaban la manera de dar cabida a la enorme afluencia de estudiantes en las zonas urbanas
procedentes de la migracion y la inmigracion, junto con la difusién de la educacién obligatoria. El
objetivo principal era preparar a los estudiantes para el trabajo manual en el campo y las fabricas, ya
que los estados y los propietarios de las fabricas y de las tierras requerian eficiencia del aumento de
las tecnologias de la cadena de montaje y de las nuevas burocracias modelo. Las escuelas se
desarrollaron para maximizar el seguimiento de reglas y el aprendizaje memoristico y para
minimizar las relaciones. Sélo un pequeno nimero de estudiantes fueron identificados para acceder
alas habilidades de orden superior necesarias para el trabajo de pensamiento. Los sistemas de
financiamiento, asignacion de escuelas y continuidad disefiados para asignar a los estudiantes a sus
"lugares en la vida" se promulgaron en contextos de prejuicios sociales, raciales, étnicos y culturales
profundamente arraigados.

Los educadores y los responsables politicos han tratado de hacer evolucionar este sistema alo largo
de las décadas siguientes, con intentos recurrentes de reforma que han hecho pequefia mella en los
sistemas que hemos heredado. Sin embargo, en un momento en el que disponemos de mas
conocimientos sobre el desarrollo humano y el aprendizaje, en el que la sociedad y la economia
exigen un conjunto de competencias mas desafiantes y en el que existe un mayor compromiso social
con la educacién equitativa, ha llegado el momento de aprovechar los enormes trastornos causados
por esta pandemia para reinventar nuestros sistemas de educacion.

Ahora sabemos muchas cosas que no sabiamos hace 100 afos. Sabemos mucho sobre como

aprenden las personas; como mejorar el desarrollo de los nifios a través de relaciones productivas
en entornos de apoyo; y como mejorar su aprendizaje a través de una pedagogia y unos planes de
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estudio orientados a laindagacion y culturalmente relevantes, asi como a través de evaluaciones
auténticas y formativas.

La pregunta es: ;Cémo podemos aprovechar estos conocimientos para repensar necesariamente la
escuela? ;Cémo podemos transformar lo que no ha funcionado para los nifios y los adultos?

A medida que los lideres escolares se preparan para lo que sera la escuela en 2020 y mas all3, existe
la oportunidad de identificar politicas y practicas basadas en la evidencia que les permitan
aprovechar este momento para fortalecer las oportunidades de aprendizaje para los estudiantes. En
la actualidad, estos esfuerzos son muy variables y no estan disponibles de forma equitativa, pero
una creciente coordinacién y colaboracién entre nuestros paises podria resolver algunos de
nuestros mayores desafios.

Aunqgue las profundas desigualdades han impregnado todos los aspectos de la educacion desde el
cierre de las escuelas a comienzos de 2020, también se han producido notables dreas de innovacién
y cambio. Desde entonces, hemos visto un progreso mas rapido en la reduccién de la brecha digital
que en los ultimos 20 afios. Hemos visto una mayor adopcién de las innovaciones tecnoldgicas en la
ensefanza, un mayor acercamiento directo a las familias y mas tiempo de colaboracién para los
profesores de lo que se creia posible incluso unos meses antes de que la pandemia cerrara el
aprendizaje presencial.

Los cambios iniciales se hicieron rapidamente para satisfacer las necesidades inmediatas, pero una
pregunta mas amplia debe guiar nuestros esfuerzos a lo largo de este afio y mas alla. ;Cémo
podemos redisefar las escuelas para que estén:
e centradas en el alumno de manera que apoye el desarrollo social, emocional, cognitivo,
moral y de identidad del nifio en su totalidad;
e centradas en un aprendizaje mas profundo que responda a las exigencias de la sociedad
actual;
e culturaly lingtiisticamente conectadas y sostenibles;
e basadas en la colaboracién entre estudiantes, personal, familias y comunidades; y
e equitativas en cuanto alas oportunidades que se ofreceny los resultados que se obtienen?

El proposito de este marco

Los responsables politicos, los educadores, los estudiantes y las familias se enfrentan a enormes
desafios. A medida que las comunidades siguen sufriendo el aumento de los brotes de COVID-19, los
paises estan considerando una gama de enfoques diferentes para la instruccion en linea, hibriday en
persona mientras equilibran las consideraciones de salud y seguridad. El marco que se presenta aqui
no pretende replicar las orientaciones que se han publicado en relacién con las directrices de salud y
seguridad para la reapertura de las escuelas y cbmo organizar los horarios escolares para permitir el
distanciamiento social, el aprendizaje a distancia y el aprendizaje combinado.

Este documento se basa en estas orientaciones y se centra en como los responsables politicos y los
educadores pueden apoyar una ensefanzay un aprendizaje equitativos y eficaces,
independientemente del medio por el que se produzcan. Proporciona un marco general para
informar el reinicio de las escuelas para el afio escolar siguiente, a la vez que proporciona una visiéon a
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largo plazo que puede guiar alos lideres hacia formas nuevas y duraderas de abordar la calidad y la
desigualdad educativas. El marco proporciona investigacion, ejemplos, y recomendaciones politicas
en 10 areas clave que hablan tanto de transformar el aprendizaje como de cerrar las brechas de

oportunidadesy logros.

Figura 1
Un marco para reiniciar y reinventar la escuela
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Este marco se basay reconoce otros marcos centrados en el alumno y orientados a la equidad que se
han desarrollado, sintetizando las ideas clave y a la vez organizandolas dentro de un marco mas amplio
centrado en el aprendizaje auténtico y la equidad, y fundamentado en la investigacién que abarca
desde la primera infancia hasta la ensefianza secundaria. Entretejido en todo el marco e incluido,
segln corresponda, en las areas de interés identificadas anteriormente estd el importante papel que
desempefia el compromiso de los nifos, las familias, los educadores y las comunidades en la creacion y
el avance de una vision de calidad y equidad en nuestras escuelas y sistemas escolares.
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La edicion latinoamericana

Este texto fue originalmente publicado en Estados Unidos, como una forma de apoyar y acompanar la
toma de decisiones de autoridades politicas y educadores. Recoge la evidencia de las ciencias de |a
educaciény las ciencias sociales, para proponer un marco de disefio e implementacién para el reinicio
de la educacién parvularia y escolar que mire hacia el futuro, que escape de la légica del déficit y las
pérdidas, y, en cambio, proponga estrategia para acelerar y profundizar el aprendizaje de todos los
estudiantes.

En Tu clase, tu pais nos parecié de la mayor relevancia también para nuestra region latinoamericana.
Llevamos aqui muchos afos de reformas educativas extendidas e intensivas, multiplicando el
presupuesto destinado a la educacién varias veces, sin que la calidad de los procesos y los resultados
educativos mejoren significativamente. Antes de la pandemia, ya enfrentdbamos desafios enormes
para garantizar a cada nifia, nifo y joven latinoamericano que contaria, a través de su experiencia
escolar, con las herramientas para convertirse en un ciudadano pleno e integral del siglo XXI.

Por eso tiene poco sentido el reinicio enmarcado en la légica del simple “retorno”. Pocos educadores,
estudiantes, familias y lideres politicos quisieran simplemente volver a lo que teniamos antes y que
sabiamos que no funcionaba.

La pandemia, con toda la incertidumbre y dolores que ha traido, ofrece también la oportunidad de
repensar y reconstruir nuestros sistemas educativos latinoamericanos desde lo que hoy sabemos
sobre cémo los seres humanos aprendemos y también sobre el conocimiento acumulado entorno alo
que funciona en las organizaciones escolares.

El equipo del Learning Policy Institute, liderado por Linda Darling-Hammond, ha desarrollado un
hermoso trabajo que presenta la evidencia disponible y desde ella, recomendaciones concretas y
ejemplos reales que facilitaran a quienes, en circunstancias particularmente dificiles, deben tomas
decisiones clave para el futuro de la educaciéon. Desde Tu clase, tu pais hemos incorporado datos y
algunos ejemplos de Latinoamérica, de manera que podamos reconocer que las recomendaciones y
caminos propuestos son perfectamente abordables con nuestras particularidades y contextos.

Confiamos que lideres politicos y educadores encontraran en este texto una guia, en momentos de
incertidumbre, ideas, ejemplos y recursos que nos permitiran salir fortalecidos de esta crisis y, ante
todo, trabajar juntos para asegurar la experiencia de aprendizaje rica, profunda y efectiva que nifas,
nifos y jévenes de América Latina necesitan.
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Recursos

Salud y Seguridad

Considerations for Schools (Centers for Disease for Control and Prevention)

Framework for Reopening Schools (United Nations Educational, Scientific, and

Cultural Organization)

A Plan to Safely Reopen America’s Schools and Communities: Guidance for Imagining a New
Normal for Public Education, Public health and Our Economy in the Age of COVID-19
(American Federation of Teachers)

Ready Schools, Safe Learners: Guidance for School Year 2020-21 (Oregon Department of
Education)

Reopening Schools in the Context of COVID-19: health and Safety Guidelines From Other
Countries (Learning Policy Institute)

Protocolo marco y lineamientos federales para el retorno a clases presenciales en la
educacion obligatoria y en los institutos superiores (Ministerio de Educacién de Argentina)
Guidelines for the safe reopening of schools (Ministry of Education, Technological and
Vocational Training, Barbados)

Lineamientos para la prestacion del servicio de educacién en casa y en presencialidad bajo el
esquema de alternanciay la implementacion de practicas de bioseguridad en la comunidad
educativa (Ministerio de Educacion, Colombia)

Protocolo de aplicacion para el reintegro de estudiantes a centros educativos (Administracién
Nacional de Educacién Publica de Uruguay)

Manual para el retorno seguro y responsable a los centros educativos en 2021 (Ministerio de
Educacion Publica, Costa Rica)

Estrategias de reapertura

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA

All hands on Deck: Initial Guidance Regarding Reopening School Buildings (National
Education Association)

A Blueprint for Back to School (American Enterprise Institute)

COVID-19 Resources for Field Leaders (Science of Learning and Development Alliance)
Guidance on Culturally Responsive-Sustaining School Reopenings: Centering Equity to
humanize the Process of Coming Back Together (Metropolitan Center for Research on Equity
and the Transformation of Schools)

Guidelines for Reopening Schools (American Association for School Administrators)
Planning for Reentry & Recovery: A Guide for Promoting Equity, Improvement, and
Innovation (FourPoint Education Partners)

Recommendations for Prioritizing Equity in the Response to COVID-19 (Alliance for
Excellent Education)

Restart & Recovery: Considerations for Teaching & Learning Overview (Council of Chief
State School Officers)

Restart & Recovery: Considerations for Teaching & Learning: States Policies and Actions
(Council of Chief State School Officers)

The Return: how Should Education Leaders Prepare for Reentry and Beyond? (Chiefs for
Change and Johns Hopkins University Institute for Education Policy)




e Reunite, Renew, Thrive: Social and Emotional Learning (SEL) Roadmap for Returning to
School (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning)

e Reopening: Moving Toward More Equitable Schools (EL Education)

e Aprendizajes de la reapertura en los establecimientos de educacién parvularia en pandemia
(IE/CIAE, Universidad de Chile)

e LaAlegriaderegresar alaescuela: Orientaciones para el regreso seguro a las instituciones
educativas de El Salvador (Ministerio de Educacion, El Salvador)

¢ Escuelas seguras en tiempos del COVID-19 (Universidad de Chile, Universidad Catélica de
Chile, CEDEUS)

o Estrategias de reapertura de escuelas durante COVID-19 (Banco Interamericano del
Desarrollo)

o Estrategia operativa para escuelas de kinder a 12.° grado (Centros para el Control y la
Prevenciéon de Enfermedades)

e FEstrategias de reapertura de escuelas durante el Covid-19 (Contacto Maestro, Colombia
Aprende)

e Guiade orientacién para la reapertura de las escuelas ante COVID-19 (Ministerio de
Educacién Publica de México)

e Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe: claves, desafios vy dilemas para planificar el
retorno seguro alas clases presenciales (Division de Educacion Banco Interamericano del
Desarrollo y la Oficina Regional de Educacion para América Latinay el Caribe
(OREALC/UNESCO Santiago)
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Prioridad 1: Cerrar la brecha digital

La crisis de COVID-19 ha dejado claro que el aprendizaje apoyado en la tecnologia formara parte del
futuro de la educacién y que todos los nifos deben tener acceso a ella. Es posible que las escuelas
vuelvan a abrir solo para cerrar de nuevo durante periodos de tiempo a lo largo del préximo afo
escolar; algunas pueden reabrir con horarios que mezclen la ensefianza a distancia con el
distanciamiento social in situ; e, incluso cuando las escuelas vuelvan a abrir, los estudiantes tendran
que quedarse en casa si han estado expuestos al virus, por lo que pueden tener que conectarse ala
ensefanza a distancia en cualquier momento. Incluso cuando pase la pandemia, los desastres
naturales como huracanes, inundaciones e incendios seguiran cerrando las escuelas durante periodos
de tiempo.

Lo que necesitan los estudiantes

Los computadores y la conectividad son para las escuelas de hoy lo que los libros de texto y las
pizarras eran para las escuelas del pasado. El acceso a los teléfonos maéviles no es suficiente. Todos los
estudiantes necesitan acceso a una conectividad de alta velocidad y a ordenadores adecuados para
soportar no sélo la transmision de videos y el acceso a la informacién, sino también la capacidad de
escribir y revisar textos; crear hojas de calculo y realizar modelos matematicos; realizar simulaciones;
y desarrollar presentaciones, acceder a sitios y herramientas web de diversas formas.

La pandemia ha puesto de manifiesto las disparidades en el acceso a los dispositivos digitales y a
internet. El cierre de escuelas a raiz de la crisis del COVID-19 ha tenido un enorme impacto en las
familias y el aprendizaje, un impacto que se siente mas profundamente en las comunidades de bajos
ingresos y las comunidades de color.

Incluso antes de la pandemia, habia marcadas brechas digitales entre paises y grupos sociales. De
acuerdo ala CEPAL, en 2019, el 66,7% de los habitantes de la regién tenian conexion a Internet. En 12
paises de la region, la cifra de los hogares del quintil de ingresos mas alto (quintil V) que tiene conexién
a Internet es un 81%, en promedio; las cifras correspondientes a los hogares del primer y segundo
quintil es del 38%y el 53%, respectivamente.

En términos de grupos etarios, los jovenes y adultos mayores son los que tienen menor conectividad:
el 42% de los menores de 25 afios y el 54% de las personas mayores de 66 afios no tienen conexion a
Internet.

El uso de soluciones de educacién en linea solo es posible para quienes cuentan con conexién a
Internet y dispositivos de acceso, y en América Latina el 46% de los nifos y ninas de entre 5y 12 aios
vive en hogares que no estan conectados.

El acceso de los hogares a los dispositivos digitales es también desigual en la regién: mientras entre el
70% vy el 80% de los estudiantes en los niveles socioeconémicos mas altos tiene computadoras
portatiles en sus hogares, solo entre el 10% y el 20% de los estudiantes pertenecientes a los quintiles
de menores ingresos cuentan con estos dispositivos.
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Figura 1.1
América Latina (13 paises): nifios en hogares sin acceso a Internet, por quintil

de ingreso (en porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacién del Banco de Datos de Encuestas de
Hogares (BADEHOG).

Nota: En la encuesta en la que se basan los datos, “hogares con acceso a Internet” se refiere a los hogares en que Internet esta
generalmente disponible para su utilizacion por todos los miembros del hogar en cualquier momento; la conexidny los dispositivos
pueden ser propiedad de la familia o no, pero se deben considerar los activos del hogar; la conexion a Internet en el hogar debia estar

funcionando en el momento de la encuesta. El calculo se hace sobre el total de nifios de entre 5y 12 afios en cada quintil de ingreso de
cada pais.

aLainformacion corresponde a 2017.
bIncluye solo la zonas urbanas.

Aunque varios sistemas escolares de la regién redujeron esta brecha con inversiones en dispositivos y
puntos de acceso para permitir el aprendizaje a distancia durante el cierre de las escuelas, muchas de
las inversiones fueron temporales, ya que las empresas ofrecieron Internet gratis por periodos cortos
de tiempo y los dispositivos fueron a menudo retirados de las escuelas a la que volveran. Las
diferencias en la conectividad entre la zona urbanay la rural son significativas. En la regién, el 67% de
los hogares urbanos esta conectado a Internet, en tanto que en las zonas rurales solo lo esta el 23% de

ellos.

Agrega ese informe que la baja asequibilidad consolida la exclusién de los hogares de menores
ingresos. El costo del servicio de banda ancha movil y fija para la poblacién del primer quintil de
ingresos llega al 14% vy el 12% de su ingreso, respectivamente. Esto es alrededor de 6 veces el umbral
de referencia de 2% del ingreso recomendado por la Comisién de Banda Ancha de Naciones Unidas.

Otro problema de equidad es el acceso a las tecnologias basicas y de asistencia necesarias para apoyar
a los estudiantes con necesidades educativas individualizadas. Estos alumnos pueden necesitar
equipos de adaptacidn y programas informaticos especiales. También necesitaran diferentes tipos de
planificaciony preparacion de la ensefianza, incluida la evaluacién continua para determinar la
idoneidad de determinados enfoques en linea e hibridos.
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La brecha digital es paralela a la brecha educativa y, a menos que se cierre ahora, dard lugar auna
distancia de aprendizaje cada vez mayor. La crisis actual ofrece una oportunidad para cerrar la brecha
de la equidad educativa y crear estrategias educativas nuevas y transformadoras basadas en un
aprendizaje mas profundo y auténtico. El BID indica que los paises de la region necesitarian
US$68.500 millones para subsanar la brecha. Del total, el 59% deberia destinarse a mejorar la
conectividad en zonas urbanas, lo que suele estar a cargo del sector privado. Por otro lado, el 41% del
total deberia destinarse a las zonas rurales, donde las inversiones publicas suelen ser la fuente
principal de financiamiento. Ademads, segln el estudio, se necesitan mas alianzas publico-privadas para
cerrar la brecha con los paises de la OCDE. También son necesarios cambios en la politica, para que la
conectividad a Internet sea tratada por los reguladores federales y estatales de la misma manera que
tratamos el acceso a los servicios telefénicos, con estructuras de tarifas y subvenciones que
garanticen el acceso y la accesibilidad.

Lo que pueden hacer los responsables politicos y los educadores

Dado que la conectividad es ahora claramente esencial para el aprendizaje continuo, tanto como para
el acceso de las familias a la telesalud, el empleo y las prestaciones necesarias, algunos paises y
regiones, asi como empresas y organizaciones filantrépicas, estan realizando importantes inversiones
en tecnologia para los estudiantes.

A nivel estatal, hay algunos ejemplos destacados de los progresos que se estan realizando para cerrar
la brecha digital. Entre las practicas prometedoras se encuentran la divulgacion y el compromiso de las
partes interesadas, los marcos politicos sélidos, la planificacién y el desarrollo de capacidades, y la
mejora de la financiacién y las operaciones, como describimos a continuacién.

Dar prioridad a los esfuerzos federales para cerrar la brecha digital

Todos los estudiantes, independiente de su situacién de vida, merecen tener acceso a un dispositivo
informatico adecuado y a conexion a Internet. Un presupuesto aproximado de 400 délares anuales
por estudiante cubriria los costes para equipar un hogar con un dispositivo econémico, conectarse a
un proveedor de Internet de alta velocidad y financiar la formacion. Dada la gran recesiéon econémica
y la disminucién de los ingresos estatales que acompafian a los cierres relacionados con la pandemia,
los fondos federales de recuperacion para la educacién seran necesarios para complementar los
presupuestos estatales con este fin, entre otros.

Los responsables politicos nacionales deberian tomar medidas politicas rapidas a corto plazo
aprobando leyes de estimulo con financiacién para garantizar el servicio de internet y los dispositivos
en casa para los estudiantes que carecen de ellos a través de la ampliacién de la financiacién de las
ayudas gubernamentales y mediante fondos directos de las escuelas, donde los haya. También serd
necesario tomar medidas a largo plazo e invertir fondos para mejorar y cerrar las brechas en la
infraestructura de banda ancha en cada uno de los paises. Ademas, la futura regulacién de la banda
ancha deberia seguir el modelo de la regulacion del sector telefonico, que ofrece incentivos a los
proveedores y estructuras tarifarias para los hogares disefiadas para garantizar el acceso en todos los
hogares.

Cerrar la brecha es fundamental no sélo para garantizar la equidad educativa, sino también para
mantener la seguridad econdémica. El trabajo del economista Brian Whitacre, de la Universidad del
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Estado de Oklahoma, demuestra que la inversién en banda ancha en las zonas rurales genera
importantes beneficios econdmicos, tanto en términos de empleo como de ingresos.! A pesar de las
dificultades del pasado, los lideres politicos de América Latinay el Caribe tienen ahora la oportunidad
de cerrar esta brecha con politicas inteligentes, sostenibles y bien financiadas que apoyen a los mas
necesitados.

Ampliar el acceso ala banda ancha mediante iniciativas estatales y municipales

En América Latina, 244 millones de personas no acceden a servicios de Internet, ni mévil ni fijo (IICA,
2021) y 40 millones de hogares no estan conectados. Ademas, un 46% de la nifez entre 5y 12 afios
(32 millones de nifas y niflos) no tienen acceso a ninguna conectividad para su educaciény 79% de las
personas trabajadoras en América Latina, “se desempefia en actividades que no pueden hacerse via
teletrabajo” (CEPAL, 2020). Seguin el Observatorio Regional de Banda Ancha (ORBA) de la CEPAL con
base en las encuestas de hogares del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG), 2/3 de
los paises “no alcanzan los requerimientos de velocidad de descarga necesarios para desarrollar
soluciones digitales”(CEPAL, 2020).

Algunas iniciativas en la regién han mostrado avances importantes en la materia:

Desde 2007 PLAN CEIBAL: Con apoyo de un préstamo del BID, el Uruguay lanza el Plan Ceibal como
un mecanismo para introducir la tecnologia en las politicas educativas. Consiste en que cada
estudiante tenga acceso a una computadora de uso personal con conexién a Internet desde el centro
educativo. El Plan Ceibal “provee un conjunto de programas, recursos educativos y capacitacion
docente que transforma las maneras de ensefar y aprender”. El Plan Ceibal es desarrollado por el
grupo privado Fundacién Ceibal, que a su vez compra servicios y recursos educativos a la Red Global
de Aprendizaje, empresa privada transnacional que vende contenidos curriculares y cursos de
formacion pre disefiados y cobra USD 2000 por escuela cada ano.

En el periodo de marzo de 2016 a marzo de 2017, la Fundacién recibié US$ 471 119 (lo que
corresponde a 17.520.247 pesos uruguayos al tipo de cambio en el 2019) del Centro Ceibal para el
Apoyo a la Educacién de la Nifiez y la Adolescencia, es decir que obtuvo casi medio millén de doélares
provenientes de fondos publicos. Adicionalmente, en ese periodo, la Fundacion recibié donaciones por
$ 955.315, mayoritariamente apoyadas por Microsoft Corporation por US $ 599.125 y por Stiftelsen
Cognitive Enhancement que doné US $ 318.710 (FC, 2017). Los fondos donados por Microsoft
Corporation se utilizaron para financiar el proyecto "Rubrica de evaluaciéon de competencias en 360
grados", un servicio prestado por la empresa Red Global de Aprendizaje. Los fondos donados por
Stiftelsen Cognitive Enhancement se utilizaron para financiar el proyecto Cognition Matters en
Uruguay.

A partir del 2009: “Habilidades para el Siglo XXI”, el proyecto liderado por Cisco Systems Inc., Intel
Corporation y Microsoft Corp. La intencién era financiar iniciativas para hacer reformas curriculares
express en materia de metodologias de ensefanza centrado en las habilidades para el Siglo XXI, y
proyectos para evaluar estas habilidades que incluian la capacidad de trabajo en equipo, resolucion de
problemas, TICs, gestién de la incertidumbre, etc. En inglés el proyecto se conocié como Assessment
and Teaching of 21st Century Skills (ATC21S). Cisco, Intel y Microsoft insistieron que esta reforma
curricular garantiza mejor insercién laboral de las personas jovenes. El proyecto de implementé en
Costa Ricay desde ese momento, varios paises de la regién se han plegado al disefio de curriculum
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basado en las habilidades del siglo XXI, pero las juventudes no disfrutan de una mayor insercién
laboral, la cual en realidad requiere politicas publicas de empleo, de primer empleo y de produccion
local con relevancia geogréfica robusta.

Proyectos como Innova Schools en el Perd, introducen el uso masivo de tablets para disminuir la
cantidad de docentes en el centro educativo. Desdibujan el rol del docente a una persona
“facilitadora” entre la tecnologia y estudiantes.

Organizar el acceso a los dispositivos y la conectividad

Una vez que todos los hogares tengan la posibilidad de acceder a internet, muchos estudiantes
seguiran necesitando Wi-Fiy un dispositivo con capacidad de Internet en casa para poder participar
en el aprendizaje a distancia e hibrido. Cuando el servicio celular sea la Ginica opcién viable, los
estudiantes necesitaran dispositivos habilitados para LTE o hotspots mdviles. Los planes de
reapertura debieran incluir el requisito de que cada territorio realice una encuesta sobre las
necesidades de dispositivos de las familias para determinar la mejor manera de reducir la brecha
digital.

Este trabajo puede centralizarse para garantizar una rapida entrega de computadoras portatiles y
otros dispositivos en un momento en que ya hay interrupciones en la cadena de suministro. California
ya ha encuestado a todos sus distritos, y en abril de 2020 creé un grupo de trabajo que supervisa el
Fondo para Reducir la Brecha Digital de California. Los fondos recaudados se destinan directamente a
dotar alos distritos escolares de los recursos que necesitan para permitir el aprendizaje a distancia.
Con las contribuciones de empresas y fundaciones, el estado ha comprado cientos de miles de puntos
de acceso Wi-Fiy computadores portatiles de bajo costo para los estudiantes para apoyar los
esfuerzos de los distritos. Muchos otros estados en EEUU hicieron lo mismo para comprar dispositivos
y hotspots al por mayor.
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Figura 1.2

América Latina (7 paises): estudiantes de 15 afos que cuentan con
dispositivos digitales en el hogar, por tipo de dispositivo y cuartil
socioecondmico, 2018. (En porcentajes)
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Fuente: Comision Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL)/Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la

Cienciay la Cultura (UNESCO), “La educacion en tiempos de la pandemia de COVID-19", Informe COVID-19, Santiago, 20 de agosto de
2020.

Un ejemplo es la plataforma Escolas Conectadas de la Fundacion telefénica vivo. El proyecto,
inaugurado el 2015, promueve la integracién de los educadores en la cultura digital y la adquisicion de
competencias del siglo XXI por parte de los estudiantes. En 2019 el proyecto ya habia llegado a 65.000
docentes en todo Brasil, con su oferta de 38 cursos de educacién a distancia.

Los responsables politicos pueden aprender de estos ejemplos y de otros que informan sobre los
esfuerzos parareducir la brecha digital. Todas las familias necesitaran tanto la banda ancha como el
acceso a los dispositivos para tener una educacion ininterrumpida. Con ella llegada del COVID-19 a
amplias franjas de la regién, el aprendizaje no puede producirse sin estas inversiones fundamentales.
Sino se aborda, la brecha digital continuarad ampliando las diferencias en el rendimiento y los logros.
Incluso con una financiacién nacional incierta, serd imperativo que las regiones, provincias, ciudades y
redes escolares se muevan rapidamente para hacer posible el aprendizaje combinado y a distancia
para todos los nifos.
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Recursos

e How States Are Expanding Broadband Access (The Pew Charitable Trusts). Este informe
identifica y explora practicas prometedoras para conectar a las comunidades desatendidas a
través de ejemplos en nueve estados.

e Closing the K-12 Digital Divide in the Age of Distance Learning (Common Sense Media).

e Esteinforme, realizado en colaboracién con el Boston Consulting Group, analiza la brecha
digital de los estudiantes y profesores de las escuelas publicas de kinder a 12° grado de
Estados Unidos y ofrece estrategias para avanzar en el cierre de la brecha digital.

e Digital Learning Plan (Wyoming). Este marco 2017-2018 ayudé al estado a lograr el 100% de
conectividad de banda anchay convertirse en el lider nacional en acceso de alta velocidad.

o empowerCLE+ (DigitalC). Esta organizacidn sin animo de lucro proporciona a un nimero
creciente de comunidades del 4&rea metropolitana de Cleveland acceso a internet por 18
délares al mes, un modelo potencial para las asociaciones filantrépicas en otros estados.

e Returnto School Roadmap (Opportunity Labs). Esta hoja de ruta describe claramente qué
hacer primero, qué hacer antes de la apertura de las escuelas y qué hacer cuando las escuelas
estan abiertas y en funcionamiento, incluyendo los procedimientos de los dispositivos en todo
el distrito.

e CEPAL, Universalizar el acceso a las tecnologias digitales para enfrentar los efectos del
COVID-19. https://www.cepal.org/es/publicaciones/45938-universalizar-acceso-
tecnologias-digitales-enfrentar-efectos-covid-19), Agosto 2020.

¢ Informe Internet para todos, BID, 2020 https://www.iadb.org/es/mejorandovidas/internet-
para-todos-disminuyendo-la-brecha-digital-en-america-latina

e En..linea? El derecho a la conectividad en américa latina, Observatorio Latinoamericano de
Politicas publicas, 15, marzo 2021. http://www.observatorioeducacion.org/noticias/en-linea-
el-derecho-la-conectividad-en-america-latina

e Informe anual del indice de Desarrollo de la Banda Ancha. Brecha digital en América Latinay
el Caribe, Banco Interamericano de Desarrollo, Junio 2021.
https://www.iadb.org/es/noticias/cerrar-la-brecha-digital-podria-crear-15-millones-de-
empleos-en-america-latina-y-el-caribe

Notas del final

1. Whitacre, B, Gallardo, R., & Strover, S. (2014). Broadband’s contribution to economic growth in
rural areas: Moving towards a causal relationship. Telecommunications Policy, 38(11),
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Prioridad 2: Reforzar el aprendizaje a distanciay
semipresencial

A medida que todos los estudiantes tengan acceso a Internet de alta velocidad y a dispositivos
adecuados para gestionar el trabajo escolar, queda el reto de implantar modelos de aprendizaje a
distancia y semipresencial de alta calidad. Los modelos de aprendizaje hibrido y semipresencial
pueden facilitar la continuidad del aprendizaje al permitir que la ensefianza y el aprendizaje se
produzcan tanto en persona como en linea en funcién de las necesidades. El objetivo principal es que
"las modalidades a lo largo de la trayectoria de aprendizaje de cada estudiante dentro de un curso o
asignatura estén conectadas para proveer una experiencia de aprendizaje integrada".! Ademas, los
modelos de aprendizaje semipresencial centrados en el alumno que aprovechan los nuevos usos de la
tecnologia en los espacios domésticos y escolares pueden, cuando guian el uso intencionado del
tiempo del profesor, aumentar la equidad en el aprendizaje mientras ofrecen modelos productivos en
este nuevo entorno.

Lo que necesitan los estudiantes

La mayoria de los estudiantes no tendran acceso a los edificios escolares durante los 5 dias de |a
semana este afo. Algunos seguiran estudiando a distancia por motivos de salud personal o hasta que
las tasas de infeccién disminuyan en su comunidad. Otros estaran en la escuela en dias o semanas
alternas para permitir el distanciamiento social, como reconocen las recientes orientaciones de los
OMS y otros organismos internacionales. En los modelos en los que los estudiantes estan en la escuela
sélo una parte del tiempo para permitir el distanciamiento social -o alternando entre actividades
sincrénicas y asincronicas- el tiempo en la clase puede utilizarse para introducir nuevos conceptos e
informacioén al grupo y para que los estudiantes comiencen a hacer las preguntas que utilizaran para
seguir explorando o aplicando esa informacién.

Luego, los estudiantes pueden continuar con esas

indagaciones cuando estén en modo de aprendizaje El aprendizaje escolar \
asincrénico o a distancia aplicando las habilidades extraescolar debe estar
recién aprendidas; recopilando datos o pruebas; conectado y ser quido, y las

completando lecturas adicionales y reflexiones

escritas; trabajando virtualmente con un pequefio tareas deben eIEglrse para

grupo para completar las tareas; y preparandose aproveChar
para presentar sus ideas, hallazgos, soluciones, los diferentes entornos en
conjeturas o conclusiones cuando vuelvan aun los que se desarrolla el

entorno de clase completa, ya sea en persona o en

aprendizaje.
linea. El aprendizaje escolar y extraescolar debe P J

estar conectado y ser fluido, y las tareas deben ser
elegidas para aprovechar los diferentes entornos en
los que se lleva a cabo el aprendizaje.
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Lo que pueden hacer los responsables politicos y los educadores

Aunque los modelos de aprendizaje a distancia y semipresencial pueden ser una experiencia
totalmente nueva para la mayoria de las escuelas, existe un creciente cuerpo de evidencia sobre lo que
funciona en estos contextos que puede ser replicado en otros contextos.

Compartir los esfuerzos pioneros entre los territorios y paises

Aungue esta nueva era puede parecer un terreno desconocido para la educacion, los educadores
pueden guiarse en parte por los pioneros que han tenido éxito y por los principios arraigados enla
equidad y el aprendizaje auténtico. Entre los pioneros del aprendizaje semipresencial se encuentrael
distrito escolar publico del condado de Miami-Dade, en Florida, Estados Unidos, donde los huracanes
y las inundaciones recurrentes han exigido durante mucho tiempo una estrategia integral de
aprendizaje a distancia. El enfoque del condado de Miami-Dade incluye un plan de continuidad de |a
ensefanza con disefios curriculares, planes de acceso a dispositivos y conectividad, y apoyos para
padres y profesores que se activan siempre que sea necesario para garantizar que la enseianza
continte sin problemas. Junto con un amplio desarrollo profesional, entre los recursos que el distrito
ofrece a los profesores se encuentran videos de profesores expertos, "Campeones del Aprendizaje a
Distancia", que ilustran y discuten sus lecciones y enfoques.

El Distrito Escolar Unificado de Lindsay, en California, ha ofrecido en los Ultimos cinco aifos un
sistema de aprendizaje basado en el rendimiento que aprovecha la tecnologia y el aprendizaje
semipresencial como herramienta para ofrecer enfoques de aprendizaje centrados en el alumno,
basados en la investigacion, personalizados en funcién de los intereses del alumno, ofrecidos a un
ritmo diferenciado con multiples medios para demostrar los conocimientos, equilibrados entre los
entornos en lineay en persona, y con retroalimentacién formativa para informar la ensefianza a diario.

Con el aprendizaje personalizado y basado en las competencias y el aprendizaje semipresencial
implementados, Lindsay Unified fue capaz de hacer la transicion sin problemas al aprendizaje a
distancia durante la pandemia. Esto fue posible porque en 2015, el distrito diseié e implementé un
programa de Wi-Fi comunitario gratuito. Hoy en dia, todos los estudiantes de Lindsay Unified y sus
padres pueden acceder a Internet filtrado desde sus hogares, de forma gratuita. Este programa no se
financié con subvenciones ni con fondos externos. En su lugar, el distrito redistribuyé los
presupuestos y evitd la adopcion de libros de texto para invertir en formatos y sistemas digitales que
apoyan la equidad y las necesidades de todos los alumnos.

Segln un estudio reciente, Building Solid Evidence-It's Working at Lindsay Unified, este distrito
escolar que atiende a un 91% de estudiantes de familias con bajos ingresos y a un 41% de estudiantes
de inglés ha mantenido una tasa de asistencia del 97% en los ultimos 5 afios y una tasa de graduacién
del 94%. En los ultimos 5 afos, las tasas de competencias de los estudiantes de Lindsay Unified han
aumentado del 26% al 47% en la evaluacion del Consorcio de Evaluacion Mas Equilibrada del estado
en Lenguay Literatura en inglés, haciendo que el distrito pase del percentil 33 al 87 entre los distritos
escolares similares de California.

Como se indica en los ejemplos siguientes y en los recursos proporcionados, hay muchos distritos

pioneros en todo el pais que pueden ayudar a otros a pensar en cémo emprender bien estos nuevos
retos.
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Apoyar los modelos de aprendizaje a distancia y semipresencial de alta calidad con
formacion y materiales para los educadores

Para ser eficaz, el aprendizaje en linea debe ser mucho mas que el profesor hablando y los alumnos
escuchando a través de otro medio. Debe ser tan interactivo y auténtico como sea posible,
combinando la interaccion en vivo entre estudiantes y profesores con materiales multimedia
interactivos que apoyen tareas y proyectos bien disefiados que los estudiantes puedan completar en
casa. Una sintesis reciente de la investigacion sobre el aprendizaje a distancia con apoyo informético?
reforzada por otras investigaciones,® ha concluido que:

¢ Laensenanzaen linea o semipresencial bien disefiada puede ser tan o mas eficaz que el
aprendizaje solo en el aula.
Aungue a muchos les preocupa que la ensefianza a distancia sea necesariamente menos eficaz
que la presencial, muchos estudios demuestran que una ensefianza a distancia bien disefiada
que reuna las caracteristicas que se describen a continuacion es, en general, mas eficaz que la
ensefanza presencial tradicional sola. (Una advertencia es que la mayoria de los estudios se
refieren a alumnos de los cursos superiores de primaria y mayores; se sabe menos sobre la
ensefanza a distancia para nifios pequenos).

¢ Laensenanzasincrénicay asincrénica debe combinarse de forma estratégica.
Combinar actividades sincrénicas en las que los alumnos se retinen en linea o en persona con
sus profesores y companeros de clase con actividades asincrénicas en las que los alumnos se
comprometen profundamente tanto con la materia como con grupos de compaiieros es mas
eficaz que los cursos en linea totalmente sincrénicos.

¢ Elcontrol de los estudiantes sobre cémo participar en los elementos asincronos en

linea mejora el aprendizaje.

Los estudiantes obtienen mejores Los estudiantes obtienen

resultados cuando pueden ir a su propio mejores resultados cuando

ritmo, en su propio tiempo, cuando tienen pueden irasu propio ritmo
,

alguna opcién sobre sus estrategias de

aprendizaje, y cuando los materiales les €nsupropio tlempo’ cuando

permiten comprometerse profunday pueden eleglr sus

criticamente con el contenido del curso. estrategias de aprendizaje \
Por ejemplo, en un estudio, los estudiantes cuando los materiales les
alos que se les permitio ver los videos permiten comprometerse

asignados en cualquier orden, y adelantar, fund iti t
retroceder y volver a reproducirlos, profunday criticamente con

superaron significativamente a los que el contenido del curso...

tuvieron que utilizar los videos de forma

estandarizaday predeterminada. Del

mismo modo, el control de los estudiantes sobre cudndo y cémo utilizar otros materiales de
aprendizaje aumenta su motivacion y rendimiento.

¢ Lainteraccién frecuente, directay significativa es fundamental.
Cuanto mas intensa sea la interaccién entre estudiantes, profesores y contenidos
interactivos, mas profundo serd el aprendizaje. En los entornos de aprendizaje en linea en los
que hay poca interaccién entre estudiantes e instructores, y entre estudiantes y contenidos,
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es mas probable que los estudiantes se desvinculen y corran un mayor riesgo de abandonar
los estudios. Los cursos totalmente en linea con poca interaccion de alta calidad también
contribuyen a las diferencias en el éxito educativo entre los grupos socioeconémicos.

e Lainteraccion debe centrarse en la resoluciéon de problemas y el desarrollo de ideas.
Las oportunidades para que los estudiantes participen en el aprendizaje cooperativo
interdependiente son importantes. Esto incluye la participacion del grupo en proyectos y
presentaciones compartidas, asi como oportunidades para interactuar con los comparieros y
el profesor en multiples formatos. Por ejemplo, la discusién en grupos completos y en grupos
pequenos en la instruccién sincrénica (por ejemplo, en las salas de reuniones de Zoom, Meet o
Teams), las salas de chat y los tableros de discusion que pueden ser sincrénicos o asincronicos,
y las encuestas y votaciones rapidas seguidas de debate y discusién son medios para mejorar
el compromiso y crear efectos positivos en las ganancias de aprendizaje, al igual que los
materiales interactivos.

¢ Los materiales interactivos son extremadamente importantes.
Un aprendizaje a distancia de alta calidad no deberia basarse en libros de texto estaticos u
hojas de trabajo, sino en el uso de materiales de multimedia interactivos, normalmente
durante el aprendizaje asincrénico. Por ejemplo, los alumnos de 8° grado cuyos profesores
integraron el uso de las Excursiones Electrénicas de Caminos a la Libertad -una coleccion de
actividades interactivas en linea disefiada por la Television Puablica de Maryland, EEUU-. en su
ensefanza sobre la esclavitud y el Ferrocarril Subterraneo superaron a los que tuvieron la
misma unidad sin estos materiales. Los alumnos de ciencias de quinto grado de Taiwan que
utilizaron un laboratorio de ciencias virtual basado en la web, que les permitia realizar
experimentos virtuales mientras los profesores observaban el trabajo de los alumnos y
corregian los errores en linea, superaron a los que hicieron un laboratorio de ciencias manual
en persona. Los alumnos de educacion especial de primaria de cinco escuelas urbanas que
utilizaron un programa basado en la web que ayuda a la escritura en accién (al fomentar la
atencién a la organizacion tematicay la estructura de las ideas durante las fases de
planificacion y composicidon de la escritura) superaron a los que tenian los mismos materiales
en papel en el aula.

e Lasoportunidades para la retroalimentacién formativa, la reflexién y la revisién mejoran
considerablemente el aprendizaje.
Por ejemplo, los estudiantes obtuvieron mejores resultados cuando utilizaron una estrategia
de autoevaluacion formativa en linea que les proporcionaba retroalimentacién cuando
respondian incorrectamente a un item: Se les indicaba que su respuesta no era correctay se
les ofrecia recursos adicionales para encontrar la respuesta correcta. Los estudiantes que
recibieron cuestionarios que les permitieron practicar mas los elementos que habian
respondido incorrectamente obtuvieron mejores resultados con el tiempo que los que
recibieron cuestionarios que sélo identificaban las respuestas correctas e incorrectas. Los
estudios han encontrado efectos positivos en el aprendizaje en linea de una variedad de
herramientas de reflexion, que van desde indicaciones que piden a los estudiantes que
reflexionen sobre sus actividades de resolucién de problemas hasta indicaciones que les piden
que proporcionen explicaciones sobre su trabajo; ejercicios de reflexién de los estudiantes
durante y después de las actividades de aprendizaje en linea; y sistemas de orientacién de
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aprendizaje que hacen preguntas mientras los estudiantes disefian estudios o realizan otras
actividades que apoyan sus procesos de pensamiento sin ofrecer respuestas directas.

¢ Los estudiantes que reciben instruccién en estrategias de aprendizaje de autorregulacion,
como la gestiéon del tiempo de estudio, la fijacion de objetivos y la autoevaluacién, obtienen
mejores resultados en el aprendizaje en linea.
Una de las herramientas que fomenta el éxito es un formulario en el que los estudiantes
pueden registrar su tiempo y entorno de estudio, anotar su proceso de aprendizaje, predecir
sus resultados en los exdmenes y crear una autoevaluacién.

Los profesores con éxito en la ensefianza en linea describen cdmo estos principios cobran vida en sus
practicas y pueden ser fuentes de desarrollo profesional para otros profesores. Por ejemplo, el
profesor John McCarthy sefiala lo importante que es:

1. Establecer estructuras de autorregulacién e interaccion. Muchos estudiantes necesitan
ayuda para gestionar el tiempo de trabajo y la productividad cuando se adaptan a un entorno
virtual. Proporcione listas de verificacion que estén facilmente disponibles para los
estudiantes y los padres y que desglosen los pasos para la realizacién de las tareas para
ayudarles a entender el alcance del trabajo y los hitos que lograran en el camino. Realice
revisiones para supervisar el progreso de las listas de verificacion y recoja datos de evaluacion
sobre el crecimiento de los estudiantes. Incluya tableros de discusién y/o enlaces a
herramientas de didlogo externas, y aliente a los estudiantes a discutir, revisar y publicar
enlaces y otros contenidos que apoyen su aprendizaje.

2. Proporcionar opciones y control ofreciendo una variedad de formatos de asignacion o
tareas. En lugar de asignar sélo hojas de trabajo o preguntas de lectura, que a menudo
conducen a lafrustraciény al desinterés, ofrezca a los estudiantes diferentes enfoques para
que puedan construir y aplicar los conocimientos. Por ejemplo, proporcione una conferencia
grabada, dos o tres videos y dos lecturas sobre el tema. Los estudiantes deben escuchar la
conferenciay luego elegir una combinacién de las opciones de contenido restantes.
Proporcione enlaces a tareas de lectura en diferentes niveles de lectura para que todos los
estudiantes encuentren un camino hacia la comprensién. Ofrezca dos o tres opciones para
completar una tarea, por ejemplo, escribir, grabar un video, crear una presentacién de
diapositivas o utilizar Minecraft Education para demostrar conceptos matematicos,
acontecimientos histéricos e ideas literarias. Permita que los alumnos suban sus trabajos a la
plataforma de aprendizaje del aula para compartirlos con sus compafieros.

3. Queseareal. Haz que el contenido sea relevante para fines auténticos fuera de la escuela.
Conecte las tareas con trabajos relacionados con la profesién, como planes de negocio,
experimentos de laboratorio, estadisticas de encuestas o presentaciones grabadas.
Identifique un publico de la comunidad cuya ocupacién aplique los conceptos que se
ensefan, o dé a los estudiantes un publico objetivo para las tareas que estan realizando.

4. Hacer el trabajo publico. Conserve y publique el trabajo de los estudiantes para que lo vea
un publico objetivo, como los padres de familia, la comunidad local o las organizaciones que
puedan beneficiarse o apreciar una perspectiva diferente. Los estudiantes que contribuyen
a sus comunidades ven que su voz es importante, y la publicacion les muestra el valor de su
evaluacién y sintesis del curriculo. El trabajo también puede compartirse con otros en el
aula, como las resefas de libros para informar a los comparieros o las presentaciones del
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trabajo a otros en la escuela. Los alumnos tienden a tener mas cuidado con su trabajo
cuando la intencién es compartirlo con un publico mas alla del profesor.

La profesoray proveedora de desarrollo profesional Kathryn Welby describe como estructurar el
aprendizaje a distancia para apoyar a los estudiantes con planes educativos individualizados (IEP por
sus siglas en inglés), incluyendo como:

e involucrar alos padres, establecer objetivos y apoyarlos para que apoyen a su hijo;

e crear actividades sincrénicas que sean factibles, atractivas, divertidas y productivas; y

e crear apoyos asincrénicos que incluyan elementos visuales, horarios, rutinas, pausas para el
movimiento y herramientas y materiales eficaces, asi como una serie de formas para que los
alumnos muestren su aprendizaje.

Prestar especial atencion al aprendizaje en la primera infancia

Dado que los nifios de muy temprana edad también aprenden desde casa, existe el peligro de que la
brecha digital se instale a una edad temprana. Edutopia ha publicado unos principios de aprendizaje a
distancia, para que los educadores los utilicen al trabajar con alumnos muy pequeios y sus cuidadores,
que ofrecen un enfoque sistematico destinado a capacitar a todas las familias mediante:

modelar todo lo que se ensefia;

e hablar directamente con los cuidadores sobre como pueden apoyar a sus pequefios alumnos;

e garantizar la equidad adaptando las tareas y los apoyos a las necesidades y capacidades de las
familias; y

e crear una comunidad de colaboracién entre las familias que forman parte de la clase.

La primerainfanciay los primeros cursos (de preescolar a 3° grado) constituyen un periodo de
desarrollo Gnico que requiere un enfoque diferente a la hora de conceptualizar y apoyar el aprendizaje
adistancia que los cursos superiores. A pesar de ello, son pocos los gobiernos y redes escolares que
hasta ahora exigen a las escuelas que presten especial atencion a las necesidades singulares de la
ensefanza a distancia para los alumnos de preescolar a 3° grado. El National P-3 Center ha
identificado los siguientes principios para guiar los apoyos de aprendizaje en casa de los territorios y
las escuelas para los estudiantes de preescolar a 3er grado, basados en los fundamentos del desarrollo
infantil y la equidad:

e Centrarse en las relaciones y el desarrollo socio-emocional. Cuando se utiliza la tecnologia,
debe usarse como medio para fomentar las interacciones entre los nifios y los adultos y entre
los nifos.

e Hacer énfasis en el aprendizaje activo y experimental. Centrarse en la creacién y promocion
de experiencias que despierten la curiosidad natural de los nifios, fomenten las
investigaciones autodirigidas y supongan actividad fisica en lugar de tiempo pasivo frente a la
pantalla.

e Tener en cuenta las necesidades especificas de los estudiantes migrantes de lengua extrajera.
Trabajar desde un punto de vista basado en los activos cuando se ofrecen apoyos, y asociarse
con las familias para aprovechar los fondos de conocimiento de las familias multilingties. Sitios
web como AprendoenCasa, liderado por mas de 40 instituciones de la regién, ofrecen
actividades de aprendizaje a distancia y otros recursos para complementar los planes de
estudio existentes y nuevos.
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Tener en cuenta las necesidades Unicas
de los alumnos con necesidades
educativas especificas. Utilizar el disefio
universal para el aprendizaje (UDL por
sus siglas en inglés) para garantizar que
los nifios con retrasos en el desarrolloy
discapacidades tengan acceso a las
mismas oportunidades que el resto de la

Como confirma lainvestigacion, las
politicas productivas para el uso de
la tecnologia no intentan sustituir a
los profesores con libros de trabajo
electronicos, que muchos estudios
han encontrado ineficaces; en

poblacién estudiantil, y aprovechar la
tecnologia para las reuniones y
evaluaciones de sus planes educativos
individualizados. En el camino hacia un
aprendizaje temprano de alta calidad se
ofrece una visién detallada de como
aplicar estos sistemas, y hay modelos
prometedores para reclutar y retener a
educadores de la primera infancia

cambio, utilizan tecnologias
interactivas en concierto con los
profesores y los companeros para
permitir alos alumnos explorary
crear en lugar de una pedagogia
insensible en base ala
memorizacion (“drill and kill.”)

diversos y de alta calidad que puedan
satisfacer las necesidades de los alumnos
con IEP.

Desarrollar estandares para el aprendizaje digital que articulen como debe utilizarse la
tecnologia para empoderar a los alumnos

Como confirma la investigacion, las politicas productivas de uso de la tecnologia no tratan de sustituir
a los profesores con cuadernos electrénicos, que muchos estudios han considerado ineficaces; mas
bien, utilizan tecnologias interactivas en concierto con los profesores y los comparieros para permitir a
los alumnos explorar y crear . Una revision bibliografica resumié sucintamente los usos y efectos
tipicos de la tecnologia en relaciéon con las diferentes poblaciones de alumnos, sefialando que “las
actividades de ensayo y practica favorecidas en las escuelas de bajo nivel socioeconémico tienden a
ser ineficaces, mientras que los usos de la tecnologia utilizados desproporcionadamente en las
escuelas de alto nivel socioeconémico logran resultados positivos".* Un analisis de los datos de la
Evaluacion Nacional de Progreso Educativo (NAEP por sus siglas en inglés) ilustra este punto:

El uso de simulaciones/aplicaciones en octavo grado y los juegos en cuarto
grado afectaron positivamente a las puntuaciones de las pruebas, mientras
gue el ensayo y la practica en octavo grado afectaron negativamente a las
puntuaciones. En ciencias, los juegos ... el procesamiento de textos ... las
simulaciones ... y el andlisis de datos ... todos influyeron positivamente en
las puntuaciones de los exdmenes. Y en lectura de octavo grado, el uso de
computadoras para actividades de escritura afecto positivamente los
puntajes de las pruebas, pero el uso de computadoras para
gramatica/puntuacion o para actividades de lectura (que generalmente
implican ensayos o tutorias) afectd negativamente los puntajes de las
pruebas.®

Los estados pueden fomentar estos usos mas eficaces de la tecnologia creando estandares y
orientaciones y ofreciendo modelos solidos de los que otros puedan aprender. Por ejemplo, ademas de
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su puesto nimero 1 en acceso a Internet, Wyoming ha creado un Plan de Aprendizaje Digital que
proporciona una estructura sélida para el aprendizaje digital y su implementacién, centrandose en el
aprendizaje personalizado y centrado en el alumno. (Véase la figura 2.1.) Este marco basado en la
investigacién incluye siete "engranajes" clave: (1) plan de estudios, ensefianza y evaluacién; (2) uso del
espacio y el tiempo; (3) infraestructura robusta; (4) datos y privacidad; (5) asociaciones comunitarias;
(6) desarrollo profesional personalizado; y (7) presupuesto y recursos. Este marco guia el aprendizaje
profesional y otros apoyos para los educadores.

Figura 2.1
Marco de Wyoming para el aprendizaje digital

Fuente: Wyoming Department of Education Digital Learning Plan.
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Otro recurso son los estandares de la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacién (ISTE
por sus siglas en inglés) para el aprendizaje de los estudiantes en la era digital, que son la base de los
recursos disponibles a través de ISTE Connect. Reflejando las formas en que la tecnologia es una
herramienta para la capacitacion, los siete estandares sugieren que el estudiante ideal en la era digital

es:

Un estudiante empoderado: Los estudiantes aprovechan el conocimiento para tomar un papel
activo en la eleccion, el logro y la demostracién de su competencia en sus objetivos de
aprendizaje, informados por las ciencias del aprendizaje.

Un ciudadano digital: Los estudiantes reconocen los derechos, responsabilidades y
oportunidades de vivir, aprender y trabajar en un mundo digital interconectado, y actiany
modelan de manera segura, legal y ética.

Un constructor de conocimientos: Los estudiantes seleccionan criticamente una variedad de
recursos utilizando herramientas digitales para construir conocimiento, producir artefactos
creativos y hacer experiencias de aprendizaje significativas para ellos mismos y para otros.
Un disefiador innovador: Los estudiantes utilizan una variedad de tecnologias dentro de un
proceso de disefo para identificar y resolver problemas creando soluciones nuevas, ttiles o
imaginativas.

Un pensador computacional: Los estudiantes desarrollan y emplean estrategias para
comprender y resolver problemas de manera que aprovechen el poder de los métodos
tecnolégicos para desarrollar y probar soluciones.

Un comunicador creativo: Los alumnos se comunican con claridad y se expresan de forma
creativa para una variedad de propdsitos utilizando plataformas, herramientas, estilos,
formatos y medios digitales adecuados a sus objetivos.

Un colaborador global: Los estudiantes utilizan las herramientas digitales para ampliar sus
perspectivas y enriquecer su aprendizaje colaborando con otros y trabajando eficazmente en
equipos a nivel local y global.

Promover el aprendizaje a distancia prestando atencién a la equidad

Los modelos de aprendizaje a distancia e hibrido o semipresencial conllevan sus propios retos de
equidad que necesitaran atencién especial por parte de escuelas, redes de escuelas y docentes.

Por ejemplo, las escuelas publicas de Portland, en Oregdén, han propuesto un modelo de reapertura en
el que las dos primeras semanas de clase se dedican a actividades fundacionales realizadas
virtualmente antes de que los estudiantes vuelvan a los edificios escolares en modelos de cohortes
A/B reducidas. Estas actividades incluyen la garantia de que cada estudiante tenga un dispositivo que
funcione y acceso en linea junto con multiples oportunidades para familiarizarse con la tecnologia de
aprendizaje, para aprender nuevos protocolos de salud y para que se evallien sus necesidades sociales
y emocionales.

Otros lideres escolares estan creando centros de apoyo educativo para que los alumnos tengan éxito
en laensefanza a distancia y semipresencial. Las escuelas de San Francisco, que empezaran el afio
escolar con el aprendizaje a distancia, ayudaran a hasta 6.000 alumnos, este otofio, a satisfacer sus
necesidades de aprendizaje a distancia transformando docenas de instalaciones recreativas,
bibliotecas y centros comunitarios de toda la ciudad en "centros de aprendizaje”, es decir, espacios a
los que los jovenes estudiantes que pueden tener dificultades con la ensefianza a distancia pueden
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acudir cada dia para acceder a su trabajo de clase digital y a las interacciones sociales que la
ensefanza virtual no puede ofrecer. Como seialé Maria Su, directora ejecutiva del Departamento de
Nifos, Jovenes y sus Familias de San Francisco:

Los obstaculos para la ensefianza a distancia no son sélo el acceso a la Wi-Fi. Es
asegurarse de que los nifios tengan un lugar tranquilo incluso para conectarse
asus llamadas de Zoom y tener el apoyo que necesitan para... entregar sus
tareas y participar virtualmente. Los centros ofreceran computadores y las
conexiones a internet necesarias para que los alumnos se conecten con sus
profesores y trabajen a distancia, junto con algunas de las ventajas de los
entornos escolares ordinarios, como comidas, colaciones, ejercicio y
compafneros. Los primeros 40 centros de este tipo daran prioridad a las
familias con bajos ingresos, a los nifios que viven en viviendas publicas o en el
sistema de acogida, a los jovenes sin hogar y a otras personas en situaciones
de vida que hacen que el aprendizaje a distancia sea especialmente dificil. En
un principio, los centros atenderan a los alumnos de preescolar a 5° grado, un
grupo que tiene menores tasas de infeccién, pero los funcionarios
consideraran la posibilidad de poner los centros a disposicién de estudiantes
mayores. Funcionardn 5 dias a la semana durante el horario escolar ordinario
y seran atendidos por organizaciones sin animo de lucro con experienciay
otras organizaciones, muchas de las cuales ya colaboran con la ciudad para
ofrecer programas extraescolares.

Esfuerzos similares se pueden intentar en América Latina con espacios comunitarios, parroquias,
bibliotecas y edificios municipales que faciliten espacios con adecuadas condiciones sanitarias
(ventilacidn, distancia, desinfeccion) y faciliten el acceso en sistemas de turnos a los nifios y nifias de la
comunidad.

Un plan similar en el Distrito Escolar West Contra Costa Unified sera gestionado por profesionales de
la educacién para el 25% de las familias que han informado que tienen dificultades para facilitar el
aprendizaje a distancia de sus hijos. Un dirigente del distrito explicé:

Lo que estamos haciendo es sacar el proceso de educacién en el
hogar de las salas de estar y los comedores de algunos de esos 25%,
y proporcionarles un lugar con personas cualificadas que puedan
facilitarles y ayudarles si tienen problemas con el bienestar o la
tecnologia o la nutricién o la asistencia o el idioma inglés o los
estudios.”

El plan prioriza la atencién a los estudiantes con grandes necesidades en tres niveles. Los del primer
nivel son la primera prioridad para los centros de apoyo a los estudiantes: Incluyen a los estudiantes
con un alto nimero de ausencias, a los estudiantes de poblaciones desatendidas, a los estudiantes de
educacion especial, a los jovenes en régimen de acogida y a los nifios sin hogar. El segundo nivel
incluye a los estudiantes que han tenido poca participacién en el aprendizaje a distancia, asi como los
estudiantes que estan aprendiendo inglés como segunda lengua y los estudiantes con problemas de
salud mental. El tercer nivel incluye a los estudiantes cuyos padres han expresado la necesidad de
apoyo fuera del hogar para el aprendizaje a distancia.
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Pasar de medir el tiempo de asistencia a la clase a medir el compromiso

La clave de los nuevos modelos de aprendizaje

que estan surgiendo es que los sistemas El papel dela asistenciaen

educativos se replanteen cémo contabilizan la un sistema de aprendizaje
asistencia, que suele estar vinculada a la hibrido y centrado en el
financiacion, asi como a las leyes de educacién estudiante pasa del tiem po

obligatoriay alos requisitos de minutos de
ensenanza. El papel de la asistencia en un sistema
de aprendizaje hibrido y centrado en el estudiante

gue se pasa en clase al
compromiso, la participacion

se desplaza del tiempo que se pasa en clase al Y los resultados de los
compromiso, la participacion y los resultados del estudiantes.
estudiante.

Attendance Works define la asistencia en este

contexto como algo que depende del contacto, la conectividad, el compromiso en torno al bienestar y
el aprendizaje y los apoyos sociales y emocionales, y la participacién en las actividades de aprendizaje
(véase lafigura 2.2).

Figura 2.2
Términos adicionales para la "asistencia" durante el aprendizaje a distancia

Los estudiantes y las familias
Existe informacién de tienen acceso a ks tecnologla
contacto de trabajo para cada [computador, software y acceso
estudiante matriculado y su Conectividad internet) y el personal de 1a
familia eicuela o5t oquipado para

apoyar la altabetizacion digital

Los estudiantes y las familias La medida en que los

se slenten conectados, estudiantes se presentan y
apoyados y comprometidos completan Las actividades de
on 1elaciones reciprocas y de aprendizage

resolucion de problemas,

Fuente: Attendance Works. Monitoring Attendance in Distance Learning.

Estados como Kentucky y California han redefinido la asistencia para el préximo afo escolar cuando
los estudiantes estan en modo de aprendizaje a distancia para incluir no sélo el tiempo que los
estudiantes se conectan a la ensefianza en linea, sino también los equivalentes de tiempo para su
trabajo en las tareas y evaluaciones. La finalizacién de las tareas por parte de los estudiantes, la
colaboracién en los proyectos y otras medidas de la participacién de los estudiantes, incluidos los
chequeos con los comparieros y los profesores, pueden hacer que los estudiantes se sientan mas
identificados con el proceso de aprendizaje, a la vez que se fomenta el compromiso con un trabajo
significativo. Ademas, en los modelos personalizados basados en las competencias, los profesores
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pueden seguir el desarrollo de los conocimientos y las habilidades de los estudiantes a través de su
progreso en los proyectos, portafolios y las evaluaciones de rendimiento, y mediante el seguimiento
de sus progresos en el aprendizaje. Utilizando estos ejemplos y los recursos proporcionados, incluso
los distritos y escuelas sin experiencia pueden implantar con éxito un aprendizaje a distancia sélido y
mas equitativo.

Recursos

e |STE Standards for Students (ISTE). Este sitio web interactivo ofrece detalles adicionales y
videos ilustrativos sobre siete estandares para aprovechar la tecnologia. El sitio ayuda a los
educadores, los centros educativos y los distritos a adoptar estos estandares y a ponerlos en
practica para crear auténticas oportunidades de aprendizaje que potencien la voz de los
estudiantes y los preparen para ser futuros aprendices de por vida.

e At-home Teaching and Learning in PreK-3rd Grade (National P-3 Center). Este documento
proporciona orientacién especifica relacionada con los apoyos de los distritos escolares y las
escuelas primarias para el aprendizaje en el hogar en los grados primarios (de preescolar a
tercer grado), basandose en los fundamentos de la ensefianzay el aprendizaje eficaces en la
primera infancia.

e Attendance Playbook: Smart Strategies for Reducing Chronic Absenteeism in the COVID Era
(Attendance Works and FutureEd). Este libro de juego proporciona un enfoque detallado de
tres niveles para abordar la falta de asistencia de los estudiantes, tanto si las clases se
imparten en persona como en linea.

e Restart & Recovery: Considerations for Teaching and Learning: Academics (Council of Chief
State School Officers). Este recurso incluye estrategias que los estados podrian considerar
mientras trabajan para apoyar a sus distritos mientras adaptan la ensefianza en respuesta ala
pandemia de COVID-19.

¢  What Will Return to School Look Like This Fall? A Look Inside hybrid Learning Plans
(Panorama Education). Este sitio web describe ejemplos adicionales con enlaces a estados y
distritos que estan desarrollando modelos de aprendizaje hibrido para el otofio de 2020.

e Supporting Learning in the COVID-19 Context Policy Analysis for California Education). Este
informe de investigacion ofrece 10 recomendaciones con recursos adjuntos para la
implementacion del aprendizaje a distancia y semipresencial.

e Aprendo en casa (Fundacién Reimagina). Portal en linea creado por mas de 40 organizaciones
de América Latina para poner a disposicion recurso digitales para el aprendizaje.

Notas del final

1. Christensen Institute. (n.d.). Blended learning definitions.
https://www.christenseninstitute.org/blended-learning-definitions-and-models/
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Prioridad 3: Evaluar lo que necesitan los estudiantes

Cuando los estudiantes vuelvan a la escuela en el proximo periodo escolar, traerdn consigo una amplia
gama de experiencias de aprendizaje de los meses anteriores desde que comenzé el cierre de las
escuelas relacionado con el COVID-19. Incluso los estudiantes que estaban en la misma clase cuando
las escuelas cerraron inicialmente habran tenido diferentes vidas hogarenas, experiencias y
responsabilidades durante el cierre de las escuelas; diferente acceso a los dispositivos y apoyo para el
aprendizaje a distancia; y diferentes reacciones emocionales a la situacién en curso y en desarrollo.

Algunos pueden haber estado en el aprendizaje diario en linea con un plan de estudios bien planificado
con el apoyo de los profesores y consejeros desde la semana después de que las escuelas cerraron,
mientras que otros pueden haber tenido sélo paquetes de ensefianza montados a toda prisa para
completar por su cuenta durante este tiempo. Algunos pueden haberse refugiado en un lugar seguro
con todas sus necesidades cubiertas, mientras que otros pueden haber experimentado la enfermedad
y la pérdida de seres queridos, o sus familias pueden haber perdido el empleo, la vivienda y la atencién
sanitaria. Los profesores tendran que hacer un balance de todas las experiencias y necesidades de los
estudiantes -sociales, emocionales, relacionadas con la salud, potencialmente relacionadas con el
trauma y académicas- a medida que construyan comunidades seguras y acogedoras en persona o en
linea (o una combinacion de ambas) cuando comiencen las clases.

Lo que necesitan los estudiantes

La pandemia en curso tendra impactos duraderos en el bienestar social, emocional y fisico de los
estudiantes, todo lo cual puede influir en su aprendizaje en el futuro. Es posible que los estudiantes
hayan perdido a sus seres queridos, hayan perdido sus hogares y su seguridad alimentaria debido al
desempleo de sus familiares, y hayan sufrido el impacto negativo del aislamiento social en los Gltimos
meses. Un grupo de expertos en evaluacion convocado por el Center on Reinventing Public Education
(Centro para la Reinvencion de la Educacion Publica) identificé una serie de principios para una
evaluacién eficaz en la reapertura de las escuelas. Enfatizaron que los educadores deben dar prioridad
alacomprensién de las experiencias de los estudiantes, forjando conexiones de cuidado, sacando a la
luz consideraciones sobre lo que los estudiantes han tenido la oportunidad de aprender, y conectando
a los estudiantes con los apoyos apropiados dentro de los sistemas escolares y comunitarios.

Un primer paso en la evaluacion de las necesidades de los estudiantes incluira la evaluacion de sus
contextos y de sus necesidades sociales y emocionales para poner a disposicién los apoyos adecuados
y fomentar relaciones fuertes y de confianza. (Véase también "Prioridad 4: Garantizar apoyos para el
aprendizaje social y emocional" y "Prioridad 5: Redisefar las escuelas para establecer relaciones mas
solidas"). Independientemente de como sea la reapertura de la escuela, el éxito de los estudiantes
depende de su entrada en una comunidad solidaria y de los apoyos académicos que se centran en el
crecimiento en lugar de la recuperacién, adoptando una visién de futuro del estado y el progreso del
aprendizaje en lugar de una visién orientada al déficit de las capacidades de los estudiantes que
comienza el afio bajo una nube de desanimo y duda. Los procesos de evaluacion relevantes para la
ensefanza pueden ayudar a los profesores y a los alumnos a reconocer, celebrar y aprovechar la
comprensiony las habilidades actuales de los estudiantes para impulsar el pensamiento de los
estudiantes hacia adelante a través de oportunidades para la retroalimentacion, la reflexiény la
mejora continua.
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Debido a que el aprendizaje se produce de forma progresiva -es decir, aprendemos construyendo
sobre nuestro pensamiento actual y anterior, en lugar de simplemente afadir nuevos conocimientos a
una pizarra en blanco-, saber cémo emerger y crecer a partir de estas experiencias de aprendizaje es
esencial para apoyar a todos los estudiantes, incluidos aquellos con necesidades de aprendizaje
Unicas, como los estudiantes con discapacidades, los que tienen otras lenguas nativas, los que estan en
centros de acogida y los que no tienen hogar. Los procesos de evaluaciéon diagnostica y formativa, que
proporcionan informacién a los profesores sobre lo que los estudiantes han aprendido y estan
preparados para aprender y a los estudiantes sobre cémo pueden mejorar su aprendizaje- pueden
desempenar un papel tremendo en el aprendizaje de los estudiantes y en el aumento del rendimiento
cuando se adaptan a las experiencias individuales de los estudiantes y a las progresiones de
aprendizaje especificas en las que los estudiantes estan trabajando.

Lo que pueden hacer los responsables politicos y los educadores

Los lideres estatales y locales tienen la oportunidad de
apoyar sistemas de evaluacién que tengan en cuenta las
necesidades mas amplias de los estudiantes y apoyen
su aprendizaje. Con respecto a los apoyos al
aprendizaje, es fundamental dar prioridad a los
procesos de evaluacién formativa integrados en el plan
de estudios, que, seglin las investigaciones, pueden dar
lugar a algunos de los mayores avances en el
aprendizaje cuando se combinan con practicas
educativas de apoyo.t Este cambio de una cultura de la
medicién a una cultura del aprendizaje es imperativo
ahora, para que podamos apoyar bien a los diversos
alumnos: prepara el camino para los sistemas de
evaluacién que estan disefiados para transformar el
aprendizaje y cerrar las brechas de oportunidades y de

Este cambio de una cultura
de medicion auna culturade
aprendizaje es imperativo
ahora, para que podamos
apoyar bien alos diversos
alumnos: Prepara el camino
para los sistemas de
evaluacion que estan
disefiados para transformar
el aprendizajey cerrar las
brechas de oportunidadesy
logros.

rendimiento, en lugar de s6lo emergerlas, como muchos

sistemas de evaluacién actuales hacen.

Los lideres estatales y locales deberian tener en cuenta estas recomendaciones para apoyar las
evaluaciones significativas cuando los estudiantes comienzan de nuevo la escuela y paraincentivar el
uso de procesos efectivos de evaluacidon formativa y de diagndstico en el futuro.

Garantizar que las escuelas tengan el tiempo y las herramientas necesarias para evaluar
las necesidades del nifio en su totalidad

Siguiendo la hoja de ruta para la reapertura de la escuela de la Colaborativa para el Aprendizaje
Académico, Social y Emocional (CASEL por sus siglas en inglés), los lideres escolares pueden ayudar a
involucrar alos estudiantes y al personal para aprender sobre lo que han estado experimentando, asi
como identificar los socios, recursos y activos de la comunidad que pueden aprovechar para apoyar a
todos los estudiantes en todos los entornos de aprendizaje.

En Oregdn, como parte del plan de reapertura propuesto por las Escuelas Publicas de Portland, las dos
primeras semanas de clase se dedican a actividades virtuales para preparar al personal y a los
estudiantes para el nuevo afo de aprendizaje que se avecina. Una de estas actividades consistira en
que los profesores se pongan en contacto individualmente con los alumnos y las familias para conocer
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sus necesidades y experiencias sociales y emocionales durante los meses que la escuela estuvo
cerrada. Estados como Kentucky proporcionan una guia detallada sobre como comenzar estas
conversaciones, ofreciendo consejos sobre cémo las comunidades escolares pueden llorar sus

pérdidas y al mismo tiempo mantener un sentido de optimismo y resiliencia.

Para comprender las fortalezas y necesidades de todos los estudiantes, las escuelas necesitaran un
proceso de colaboracion que les ayude a aprender y aprovechar las ideas de diversos miembros de la
comunidad escolar, mas alla de los puestos tradicionales de liderazgo escolar. Hay muchas maneras
para lograrlo, pero el objetivo deberia ser incluir la representacién de los estudiantes, las familias, los
educadores y los socios de la comunidad (por ejemplo, la primera infancia, las actividades
extraescolares, el aprendizaje ampliado y los programas de desarrollo de los jévenes, asi como los
proveedores de salud mental) para planificar y adaptar los apoyos sociales y emocionales en funcion
de las experiencias especificas de cada comunidad escolar.

Esto puede hacerse estableciendo estructuras para conectarse y comunicarse, como llamadas
telefénicas, videoconferencias o encuestas, y creando una coalicién de transicion que incluya a los
estudiantes, como recomienda CASEL. (Véase la figura 3.1.) Las encuestas de regreso a la escuela,
como las creadas por Panorama, y las medidas de bienestar social, emocional y académico, como las
creadas por los distritos CORE de California, pueden ser Utiles tanto al comienzo de la escuela como a
lo largo del afio.

Figura 3.1
Ejemplos de preguntas para la participacion de las partes interesadas

Pongalo en practica

Aprenda de las familias, los estudiantes y los socios comunitarios

Los ejemplos de preguntas que figuran a continuacién pueden servir de punto de partida
para conferencias telefénicas/por video o encuestas escritas en las que las partes
interesadas compartan sus puntos de vista.

- ¢Cbmo hasido su experiencia desde el cierre de la escuela?

- ¢Enqué piensa cuando piensa en el préximo afo escolar? ;Cudles son sus mayores
esperanzas o preocupaciones?

- ¢Qué ha hecho bien nuestra escuela durante los Gltimos meses y qué podriamos haber
hecho mejor?

- ¢Cbmo te gustaria contribuir mientras nos preparamos para la transiciéon a un nuevo
ano escolar?

- ¢Qué te ayudara a aprender este proximo afo?

- ¢Qué podemos hacer para que la escuela se sienta ain mas como una comunidad?

Fuente: CASEL. (2020).
An initial guide to leveraging the power of social and emotional learning as you prepare to reopen and renew your school community.
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Algunos estados, como Luisiana y Dakota del Norte, aconsejan a las escuelas que apliquen un examen
universal de salud social, emocional y conductual. El examen universal se realiza a todos los alumnos
(incluidos los que ya reciben servicios de educacion especial u otros apoyos) y se repite
trimestralmente. Lo ideal es que el examen se realice dentro de un sistema de apoyo escalonado que
permita a los educadores conectar a los estudiantes con lo que necesitan.?

Las encuestas de reapertura de las escuelas también pueden utilizarse para determinar las
necesidades de los alumnos y las familias. Ademas, los procesos de evaluacién informales pueden
implicar la participacién de los alumnos en el discurso, las reflexiones escritas y orales sobre sus
experiencias, las actividades de lecturay escritura que son culturalmente y linglisticamente
relevantes, el uso de las matematicas en la resolucién de problemas de bajo nivel y otras estrategias
integradas en la ensefianza que pueden ayudar a los profesores y a los alumnos a comprender cémo
las experiencias extraescolares de los estudiantes influyen en su forma de pensar y en su enfoque del
aprendizaje, a la vez que proveen una oportunidad para que los profesores construyan relaciones
afectivas y orientadas a la retroalimentacién con los estudiantes.

Independientemente del enfoque especifico, las escuelas deben crear oportunidades continuas para la
conexiény para la identificacion de los estudiantes que necesitan apoyo espacial, procurando incluir y
dar un enfoque adicional a los estudiantes con otra lengua originaria, que no tienen hogar, que son
indocumentados o que provienen de familias de estatus migratorio mixto, que tienen una
discapacidad, que viven en zonas rurales, o que estan afectados por los sistemas de justicia juvenil o de
acogida.

Algunos distritos también son pioneros en nuevas soluciones digitales para ofrecer informacion
continua alos lideres escolares y a los educadores sobre las necesidades sociales y emocionales y de
aprendizaje adicional de los estudiantes.

En Chile se desarrollé una iniciativa publica para el Diagnéstico Integral de Aprendizajes, que se
propuso contribuir a que las escuelas monitoreen internamente los aprendizajes socioemocionales y
académicos de sus estudiantes mediante la aplicacién de tres evaluaciones a lo largo del afio escolar.
Con estos resultados, y en complemento con la informacién interna que posean las escuelas, se espera
que los equipos directivos y docentes tomen decisiones pedagogicas pertinentes y oportunas, de
manera que puedan identificar a aquellos estudiantes que necesiten mas apoyo. El DIA se compone de
tres evaluaciones a lo largo del afio escolar: Diagnéstico (a comienzos), Monitoreo Intermedio (a la
mitad) y Evaluacion de Cierre (finalizando el afio).
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Dar prioridad a las evaluaciones que iluminan el
crecimiento y el aprendizaje de los estudiantes

Cuando se trata de evaluaciones utilizadas para
diagndstico, hay que centrarse en las necesidades
locales -y en particular en las de los profesores y los
alumnos-. A medida que los lideres estatales y locales
recopilany publican orientaciones sobre cémo deben
utilizarse las evaluaciones en otofio, sera crucial hacer
hincapié en el uso de herramientas y tareas de
ensefanza que proporcionen los tipos de informacion
mas Utiles para hacer que el aprendizaje de los
alumnos avance en el aula. Los lideres estatales y
locales deben enfatizar los enfoques de evaluacién
diagndstica y formativa auténticos en lugar de las
evaluaciones sumativas descontextualizadas.

A medida que los lideres
estatales y locales recopilen
y den a conocer las
orientaciones sobre como
deben utilizarse las
evaluaciones en otono, sera
fundamental hacer hincapié
en el uso de herramientasy
tareas de ensefianza que
proporcionen los tipos de
informacion mas utiles para
hacer que el aprendizaje de
los alumnos avance en el
aula.

¢Qué son las evaluaciones formativas y de diagndstico?

Los expertos identifican tres objetivos principales de las evaluaciones, que incluyen:

1. Evaluacion de/aprendizaje: Las evaluaciones que se utilizan para supervisar el progreso de
los estudiantes al final de la ensefianza (por ejemplo, las evaluaciones sumativas)

2. Evaluacién parael aprendizaje: Evaluaciones que se utilizan para emerger directamente la
comprension actual del estudiante y proporcionar retroalimentacion para los préximos pasos
en el aprendizaje (por ejemplo, procesos de evaluacion de diagndstico y formativa).

3. Laevaluacion comoaprendizaje: Evaluaciones utilizadas con fines sumativos o formativos
que adoptan un enfoque basado en el rendimiento, pidiendo a los estudiantes que

demuestren lo que saben y pueden hacer llevando a cabo determinadas tareas (por ejemplo,
escribiendo un ensayo o disefiando un experimento), involucrando asi a los estudiantes en el
proceso de aprendizaje al tiempo que sacan ala luz su comprension.

La evaluacion formativa, o evaluacion para el aprendizaje, se lleva a cabo como parte del proceso de
ensefanza con el fin de adaptar la ensefanza para mejorar el aprendizaje. La evaluacién formativa se
contrapone a la evaluacion sumativa, que mide los resultados del aprendizaje que ya se ha producido.

La evaluacion diagndstica es un tipo particular de evaluacion formativa que tiene por objeto ayudar a
los profesores a identificar los conocimientos, las habilidades y la comprension especificos de los
alumnos, con el fin de aprovechar las fortalezas y las necesidades especificas de cada uno de ellos.
Debido a su especificidad de dominio y diseio, las herramientas de diagndstico pueden guiar la
planificacion del plan de estudios de manera mas especifica que la mayoria de las evaluaciones
sumativas.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 31



Combinados con los conocimientos de las evaluaciones de diagndéstico que ayudan a los profesores a
identificar el pensamiento actual de los estudiantes y a trazar los préximos pasos, los procesos de
evaluacién formativa permiten a los estudiantes y a los profesores supervisar y ajustar el aprendizaje
juntos, en tiempo real, a medida que avanzan por un camino identificado.

Los procesos de evaluacion formativa proporcionan retroalimentacion tanto al profesor como al
alumno; la retroalimentacion se utiliza entonces para ajustar las estrategias de ensefianza 'y
aprendizaje en curso para mejorar el logro de los estudiantes de los objetivos de aprendizaje del plan
de estudios en el dia a dia y minuto a minuto. Los procesos de evaluacion formativa se basan
fundamentalmente en las relaciones, proporcionando formas participativas para que los estudiantes y
los profesores atiendan a todo el conjunto de experiencias de los estudiantes. Estos procesos estan
vinculados a la ensefianza y estan disefiados para apoyar el crecimiento, como se sugiere en la
siguiente tabla.

e Pruebas estandarizadas de opcion multiple o
bancos de items

e Oportunidades de evaluacion que se producen de
forma totalmente independiente de las experiencias
de aprendizaje

¢ Evaluaciones que asumen una Unica respuesta
correctay una forma dominante de conocimiento
como objetivo

« Enfasis en la asignacion de calificaciones y
puntuaciones

¢ Evaluaciones que se producen después del
aprendizaje y se centran en la localizacién de los
déficits para su correccion

¢ Evaluaciones que se centran en el contenido como
objetivo principal del aprendizaje

e Procesos que se centran en el dominio de objetivos
de aprendizaje discretos

e Procesos que se centran en los educadores y los
responsables politicos como consumidores de datos
de evaluacion

e Centrarse en el instrumento

¢ Oportunidades contextualizadas para que los
estudiantes hagan visible su pensamiento (no sélo
las respuestas correctas o incorrectas) para
informar sobre los siguientes pasos en el
aprendizaje

e Comprobaciones integradas de la comprension del
alumno que se producen como parte de las
secuencias de aprendizaje

¢ Procesos de evaluacién que iluminan facetas del
pensamiento y la comprensién del estudiante que
construyen una cogniciéon compleja de multiples
maneras

o Enfasis en la retroalimentacién descriptiva

e Procesos que tratan la comprensién actual del
estudiante como un recurso para ampliar el
aprendizaje y establecer conexiones

e Evaluaciones que integren los contenidos y las
practicas disciplinarias para que los estudiantes
desarrolleny consideren la evidencia como parte de
la adquisicién de conocimientos

e Procesos que tienen en cuenta las progresiones de
aprendizaje y los modelos curriculares de
aprendizaje

¢ Procesos que incluyen la participacion de los
estudiantes en su aprendizaje mediante la
autoevaluacién, la reflexién y la fijacién de objetivos

e Centrarse en el proceso
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Proporcionar acceso a las herramientas de evaluacién de diagnéstico que identifican el pensamiento
de los estudiantes en relacidon con las progresiones de aprendizaje y proporcionan orientacion practica
alolargo del tiempo sobre cémo hacer avanzar a los estudiantes. Las evaluaciones de diagnostico son
tan utiles como el pensamiento de los alumnos que revelan. Es esencial que las evaluaciones utilizadas
den a los estudiantes la oportunidad de hacer visible su pensamiento -y no sélo las respuestas
correctas o incorrectas- y que incluyan una cuidadosa guia de interpretacién que ayude a los
profesores y a los estudiantes a entender qué pasos siguientes en el aprendizaje haran avanzar el
pensamiento del estudiante. Los dirigentes gubernamentales y locales deberian considerar la
posibilidad de realizar evaluaciones que incluyan tareas de rendimiento, que los profesores puedan
desarrollar y modificar para adaptarlas a sus necesidades, e informes sobre el progreso individual de
los estudiantes en relacidn con la progresion del aprendizaje plurianual, en lugar de centrarse en las
puntuaciones percentiles y los rankings.

Por ejemplo, California ofrece a los distritos un conjunto de opciones aprobadas por el estado que
pueden considerar como parte de sus estrategias de evaluacién para el préximo aio escolar. La lista
incluye evaluaciones como la Evaluacion del Desarrollo en la Lectura (DRA, por sus siglas en inglés),
que proporciona oportunidades para evaluar individualmente a los estudiantes a través de tareas de
rendimiento y entrevistas guiadas varias veces al afo. El DRA conecta el rendimiento de los
estudiantes con sus puntos fuertes, las areas de crecimiento y las vias de aprendizaje personalizadas
para avanzar. Se administra individualmente a los estudiantes varias veces al aio, lo que permite a los
profesores determinar el nivel de lectura independiente y de ensefianza de cada estudiante mediante
la evaluacién de la participacién en la lectura, la fluidez de la lectura oral y la comprension. La
evaluacién diagnéstica DRA Word Analysis ("Andlisis de palabras") proporciona informacion adicional
sobre cémo los lectores con dificultades y los emergentes atienden y trabajan con varios componentes
de las palabras habladas y escritas. El plan individualizado resultante documenta lo que cada alumno
necesita aprender a continuacién y permite a los profesores diferenciar la ensefianzay seleccionar
libros del nivel adecuado. A continuacion, los profesores pueden "subir de nivel" intencionalmente
para proporcionar a los alumnos el apoyo que necesitan para comprometerse con los textos de su
grado.

Apoyar las evaluaciones pertinentes a nivel local, en lugar de seleccionar una tinica evaluacion
estatal para todos los estudiantes. Los procesos de evaluacién formativa son una parte esencial de la
ensefanzay el aprendizaje eficaces. Si bien los gobiernes pueden sentir cierta presién para
proporcionar una medida estatal del aprendizaje de los estudiantes a principios de afio, una prueba
sumativa que ofrece sélo un conjunto de puntuaciones o niveles de competencia no ayudara a los
educadores ni a los estudiantes tanto como las herramientas que diagnostican dénde estan los
estudiantes de forma mas detallada y que informan de las decisiones sobre la ensefanza. Ademas,
distraen a los profesores de un valioso tiempo de ensefianza al introducir tanto pruebas como tiempo
de preparacién que podria emplearse mejor para conectar con los estudiantes, comprender sus
necesidades de aprendizaje y hacerlos avanzar.

Algunos territorios pueden haber elegido e integrado una estrategia de evaluacién de diagnéstico o
intermedia en sus planes de estudio y de ensefianza. Preservar el acceso a estos enfoques existentes
permitira a ellos evaluar en qué punto del aprendizaje se encuentran los estudiantes cuando regresen
alaescuela-en relacién con su progreso en el afio anterior- y seguir su progreso en el aio siguiente.

Ademas, la investigacion muestra que las evaluaciones para apoyar e informar el aprendizaje son mas
eficaces cuando estan conectadas con el plan de estudios, los enfoques de ensefanza y los materiales
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para el aprendizaje. Aunque hay progresiones de aprendizaje basadas en la investigacién que abarcan
varios niveles de grado en muchas disciplinas, el aprendizaje de los estudiantes esta profundamente
conectado con los contextos locales: el alcance y la secuencia que un distrito esté llevando a cabo, el
plan de estudios que los maestros estan utilizando, y las experiencias de los estudiantes dentro y fuera
del aula.

Por ejemplo, muchas evaluaciones de diagnéstico estan vinculadas a pasos especificos parala
ensefanza que pueden estar integrados en un plan de estudios concreto, como una biblioteca de aula
culturalmente relevante con textos nivelados en varios idiomas, o un programa de software familiar
que apoya la practica de determinadas habilidades matematicas. Una escuela para alumnos recién
inmigrados puede necesitar mas evaluar el progreso en el desarrollo de la lengua local en sus alumnos,
en lugar de utilizar una prueba inaccesible en inglés que proporcione poca informacién para la
ensefanza necesaria. Esto hace que sea especialmente dificil encontrar un enfoque de "talla Gnica"
para las evaluaciones de diagndstico. Para que sean Utiles, tienen que estar vinculadas
intencionadamente a las decisiones locales sobre cdmo se apoyay se estructura el aprendizaje de los
alumnos.

Los gobiernos podrian considerar la posibilidad de proporcionar lineamientos, permitiendo al mismo
tiempo laresponsabilidad local de qué evaluaciones -integradas en el plan de estudios y las estrategias
de instruccién- son mas productivas de usar. Esto podria incluir la orientacién sobre una serie de
opciones de evaluacién que podrian ser Utiles, con consideraciones para las escuelas y las redes
escolares para determinar cudl es el mas Gtil para su contexto, y/o proporcionar un conjunto de tareas
comunes de rendimiento que los maestros y las escuelas pueden decidir implementar en formas de
ensefanza pertinentes. No evallie en exceso: Aproveche la experiencia, las herramientas y los datos
que ya estan disponibles. Hay una gran cantidad de informacién sobre el progreso de los estudiantes,

tanto individual como en grupo, que ya estd

disponible en las escuelas y los distritos, si los Hay una gran cantidad de
educadores y los dirigentes reciben apoyo para informacion sobre el
utilizarla. Ademas de las puntuaciones de las progreso de los estudia ntes,

pruebas sumativas, los boletines de notas, los
registros de los profesores en el aulay los registros
acumulativos a nivel de la escuela, muchas escuelas

tanto individual como en
grupo, que ya esta

ya cuentan con procesos de diagndsticoy disponible en las escuelas \
evaluacién formativa. En muchos casos, estos los distritos, si los
procesos forman parte de sus esfuerzos continuos educadores y los lideres

de ensefianzay aprendizaje, y las escuelas y los
distritos han creado capacidades y rutinas para .
apoyar a los profesores y administradores en la utilizarla.

reciben apoyo para

comprensiony el uso de los resultados.

Ademas, los profesores individuales recopilaron una gran cantidad de informacién sobre sus
estudiantes durante el 2020-21 y deben ser apoyados con tiempo y oportunidad para compartir esa
informacion con los nuevos maestros de los estudiantes en el otono. Los lideres pueden cultivar
intencionalmente redes horizontales y verticales entre las materias de un grado y entre los
instructores de nivel de grado para garantizar que los maestros vayan al primer semestre con la mejor
comprension posible del aprendizaje de los estudiantes. Los estudiantes con problemas de
aprendizaje y los que aprenden inglés corren un riesgo especial de ser evaluados en exceso.
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Apoyar la aceleracion del aprendizaje, no la recuperacién

Mientras que muchas escuelas y educadores se sienten presionados para abordar la pérdida de
aprendizaje a través de la enseianza de recuperacién, la investigacion muestra que la repeticion de
gradoy el "seguimiento hacia abajo" en realidad tienen el efecto contrario: Los estudiantes que
experimentan estos enfoques orientados al déficit son mas propensos a quedarse mas rezagados que
sus compaferos, ya que a menudo se les impide participar en las oportunidades de un plan de estudios
ricoy se les somete a un estigma, lo que socava su confianza, motivacién y aprendizaje.®Los
educadores y los lideres deben comprometerse con estrategias que se centren en el refuerzo positivo:
es decir, proporcionar a los estudiantes oportunidades de participar en oportunidades de aprendizaje
atractivas que estén dentro de su zona de desarrollo préximo, proporcionando apoyos apropiados y
refuerzos "justo a tiempo" para apoyar un progreso sélido. La informacién de la evaluacion formativa
informal (y mas formal) puede utilizarse para identificar el pensamiento, las destrezas y las ideas
actuales de los estudiantes, lo que permite a los profesores proporcionar a los estudiantes los apoyos
especificos para que sean capaces de comprometerse con el material objetivo..

Las estrategias de aceleracion adaptadas utilizan las evaluaciones formativas para ayudar a los
profesores a abordar explicitamente las lagunas de aprendizaje asociadas a las habilidades que se
supone que se han aprendido previamente. La vinculacién de las evaluaciones formativas con los
conceptos del nivel de grado puede ayudar a los estudiantes a progresar mas rapidamente que los
cursos de recuperacion que les ofrecen pocas oportunidades para ponerse realmente al dia. Este tipo
de estrategias también son mas exitosas que pasar por los estandares del nivel de grado sin prestar
atencion a las lagunas de habilidades que crean el fracaso para muchos estudiantes. (Véase "Prioridad
7: Proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido" para conocer otras estrategias de apoyo al
progreso acelerado).

Hacer énfasis en la retroalimentacién accionable como medio de mejora.

Algunos de los mayores avances en el rendimiento de los alumnos proceden de los profesores y de los
propios alumnos (tanto de ellos mismos como de sus compafieros), que proporcionan una
retroalimentacién practica y descriptiva mediante criterios aplicados a las tareas que se basan en el
rendimiento de los alumnos. Lo mas importante es que los estudiantes tengan la oportunidad de
responder a esta retroalimentaciéon mientras practican y revisan su trabajo. Por el contrario, las
calificaciones y los puntajes a menudo limitan la motivacién y el aprendizaje de los estudiantes.* Los
procesos de evaluacién formativa pueden acelerar y hacer avanzar el aprendizaje de todos los
estudiantes si se centran en proporcionar a los estudiantes una informacién detallada y descriptiva -
en lugar de puntuaciones y calificaciones- sobre el rendimiento y, lo que es mas importante, sobre
cémo mejorar.’

Los lideres estatales y locales pueden considerar formas de aumentar la huella de los procesos de
evaluacién formativa dentro de sus sistemas de evaluacion, y pueden apoyar el conocimientoy las
habilidades de los profesores para utilizar este tipo de evaluaciones. Los profesores pueden aprender
a utilizar tanto los procesos informales (por ejemplo, los check-ins (reuniones) con los estudiantes, la
escucha del discurso de los estudiantes, la evaluacion de los artefactos generados por los estudiantes
producidos como parte de un ciclo de aprendizaje, y las fichas de salida) como los procesos formales
(por ejemplo, las tareas estructuradas que se evaltiian de acuerdo con criterios particularesy
evaluaciones que se administran varias veces a lo largo del afio). En ambos casos, los educadores y
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lideres deben hacer hincapié en las medidas que producen una retroalimentacién descriptiva que
puede mejorar el aprendizaje mientras este continua, a través de estrategias y tareas en las que los
estudiantes pueden participar para crecer hacia los objetivos de aprendizaje y los criterios de éxito.

Este enfoque es importante para todos los nifios y a menudo se ejemplifica mejor en las evaluaciones
de la primera infancia. Por ejemplo, muchas evaluaciones de la primera infancia se basanen la
observacion por parte del profesor de los alumnos que realizan una tarea incorporada al trabajo y
producen comentarios descriptivos que pueden compartirse con los ninos y las familias. Estas
evaluaciones, como la de Resultados Deseados que se utiliza en California, piden a los profesores que
observen a los alumnos dos o tres veces a lo largo del afio y que observen sus progresos en multiples
ambitos del desarrollo, como el fisico, social y emocional, el lenguaje y la alfabetizacion, el manejo del
idioma, las matematicas y las ciencias, y los

enfoques del aprendizaje. La rubrica que se utiliza
para medir el progreso ayuda a identificar no sélo si
los alumnos van por buen camino, sino cual podria

Los enfoques de las
evaluaciones basados en el

ser la siguiente etapa de desarrollo, e incluye una rendimiento pueden
progresion de habilidades que puede medirse proporcionar alos
desde la infancia hasta preescolar. La informacion estudiantes ya los

obtenida a partir de la evaluacion puede utilizarse

paraorientar la ensefianza e informar las prOfesoreS informacion

conversaciones con las familias. sobre el rendimiento de los
estudiantes en relaciéon con
Promover el uso de tareas de rendimiento de alta los objetivos de aprendizaje

calidad que proporcionen informacién rica, no
solo puntuaciones.
Los enfoques de evaluacion basados en el

y el pensamientoy la
comprension de los

rendimiento pueden proporcionar a los estudiantes estudiantes, que puede ser
y a los profesores informacion sobre el rendimiento aprovechado en los
de los estudiantes en relaciéon con los objetivos de siguientes pasos.

aprendizaje y sobre el pensamientoy la
comprension de los estudiantes, que puede ser
aprovechado en los préximos pasos.

Esto hace que estos enfoques sean herramientas de evaluacién especialmente atractivas, ya que
pueden proporcionar vias para una retroalimentacién formativa detallada, a la vez que ponen de
manifiesto de forma holistica el pensamiento de los estudiantes y proporcionan oportunidades de
aprendizaje a través de la evaluacion. Las evaluaciones de rendimiento son particularmente
adecuadas para la retroalimentacion basada en ribricas transparentes, que pueden ayudar a los
estudiantes a identificar como estan progresando y cémo pueden crecer y mejorar sus conocimientos
y habilidades. Los gobiernos pueden desempefar diversas funciones para incentivar las evaluaciones
del rendimiento, desde convertir su uso en un requisito formal hasta cultivar bibliotecas de tareas de
rendimiento examinadas (como las herramientas para profesores del Smarter Balanced Assessment
Consortium) que pueden modificarse y utilizarse a nivel local.

Un ejemplo de instrumento que utiliza las evaluaciones basadas en el rendimiento para apoyar los
procesos formativos es el conjunto de recursos de evaluacién del Mathematics Assessment Resource
Service ("Servicio de Recursos para la Evaluacion de las Matematicas"), que incluye lecciones que
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incorporan tareas de rendimiento basadas en la investigacion en matematicas (Evaluaciones
balanceadas de matematicas) que pueden utilizarse para apoyar formativamente el aprendizaje de los
alumnos. Ademas de las tareas de rendimiento al final de la ensefianza, estos recursos de evaluacion
proporcionan a los profesores lecciones modificables que incorporan oportunidades de evaluacion
formativa basadas en el rendimiento, con un apoyo claro para los profesores en torno a los objetivos
de aprendizaje, la interpretacion del rendimiento de los estudiantes y los siguientes pasos que deben
seguir los profesores. Estas lecciones y tareas se basan en rubricas descriptivas mas que en
puntuaciones, y dan prioridad a los siguientes pasos sobre el etiquetado del rendimiento de los
alumnos.

Invertir en los conocimientos y habilidades de los profesores para la evaluacion formativa

La evaluacion formativa es fundamentalmente un proceso entre alumnos y profesores. Sin importar
qué herramientas se utilicen, las practicas de evaluacién formativa eficaces dependen de que los
profesores sepan interpretar las respuestas de los alumnos y dar los siguientes pasos para avanzar.
Las investigaciones sugieren que, aunque los profesores suelen tener acceso a los datos de la
evaluacién, no reciben suficiente apoyo para entender como interpretar esa informacién y dar los
siguientes pasos en respuesta.® Invertir en los profesores y en su comprension de las teorias del
aprendizaje, las progresiones de aprendizaje y los ciclos de retroalimentacién formativa es
imprescindible para apoyar el éxito de los estudiantes.

Apoyar el aprendizaje profesional continuo e integrado de los profesores que les anime a adoptar
procesos de evaluacién formativa culturalmente sensibles y sostenibles como parte de sus
responsabilidades docentes actuales. Dichas evaluaciones responden a la base de experiencia de los
estudiantes, respetan sus culturas y se basan en su aprendizaje en el aula. En muchos paises y
sistemas, el aprendizaje profesional para apoyar las practicas de evaluacién formativa es limitado o no
existe en absoluto; es proporcionado principalmente por los desarrolladores de instrumentos de
evaluaciény esta vinculado a los propios instrumentos; o es algo que los profesores tienen que pagar
de su bolsillo. Dada la centralidad de los procesos de evaluacién formativa en el aprendizaje -y la
particular urgencia en torno a los procesos de evaluacién formativa efectiva a la luz del COVID-19- es
esencial que los gobiernos y redes escolares asignen fondos y tiempo dedicado y sostenido para el
aprendizaje colaborativo de los docentes. Esto es particularmente eficaz cuando se conecta
directamente con la practica de los profesores, como centrarse en el desarrollo de tareas y el analisis
del trabajo de los estudiantes de las tareas que se administran realmente en el aula de un profesor
determinado.

La Asociacion Nacional de Educacién (NEA por sus siglas en inglés) ha creado un sitio de
microcredenciales con bancos de certificaciéon sobre una amplia variedad de temas para facilitar a los
educadores el acceso a las oportunidades de aprendizaje profesional. Las microcredenciales de la NEA
ofrecen opciones para que los educadores participen en una comunidad de aprendizaje y se basan en
el rendimiento. El banco de certificacion de Alfabetizacion en Evaluaciéon incluye seis
microcredenciales para que los educadores desarrollen sus conocimientos y habilidades para utilizar
practicas de evaluacién significativas.

Desarrollar la capacidad para el uso significativo de la informacién de la evaluacién que ya forma
parte del repertorio de un profesor, en lugar de introducir nuevas herramientas con poco apoyo para
laimplementacién o el proceso. Si no se presta atencion a la alfabetizacién en materia de evaluaciéony
al desarrollo de la practica docente con la evaluacion formativa, se limita el impacto de las nuevas
evaluaciones y herramientas en el aprendizaje y, de hecho, pueden llegar a perjudicar el aprendizaje
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significativo. Al trabajar en comunidades de practica centradas en el trabajo de los alumnos, los
profesores pueden utilizar de forma mas eficaz la informacién de la evaluacion de la que disponen en
sus aulas.

Washington es un ejemplo de estado que esta dedicando recursos de aprendizaje profesional ala
evaluacién. Durante varios afos, el estado ha ofrecido una sesién de desarrollo profesional de dos dias
para los maestros de preescolar al comienzo del ano escolar en relacién con WaKIDS, la evaluacion
estatal de preparacion para el jardin de infancia. La evaluacion esta vinculada al plan de estudios
preescolar del estado, pero se ha modificado para que sea mas sensible a la cultura e incluya un
componente de participacion de los padres. En el desarrollo profesional, los profesores aprenden a
realizar observaciones objetivas de los alumnos ya utilizar los resultados de la evaluacién como un
mecanismo para la participacién de los padres a través de reuniones individuales. La evaluacion esta
vinculada al plan de estudios preescolar del estado, pero se ha modificado para que sea mas sensible a
la cultura e incluya un componente de participacion de los padres. En el desarrollo profesional, los
profesores aprenden a realizar observaciones objetivas de los alumnos y a utilizar los resultados de la
evaluacién como un mecanismo para la participacion de los padres a través de reuniones individuales.
La evaluacién también se utiliza como medio para crear conversaciones entre los profesores de
preescolar y de jardin de infancia, que a menudo tienen lineas de comunicacion limitadas, sobre el
fomento del desarrollo de los estudiantes.

Anticipar la evolucién hacia sistemas mas coherentes de evaluacion de, paray como el
aprendizaje

A medida que los lideres de la educacion se centran en la evaluacion para el aprendizaje en esta época
de crisis, también puede ser posible iniciar una nueva conversacion sobre las evaluaciones sumativas,
que normalmente han conducido el aprendizaje en nuestros sistemas educativos hacia modos
descontextualizados y de opcién multiple de aprendizaje y ensefianza que estan desconectados de las
aplicaciones del conocimiento en el mundo real y fuera de sincronizacion con las demandas de una
economiay sociedad basada en el conocimiento en la que la informacién aumenta exponencialmente
cadadia.”

En definitiva, las evaluaciones formativas y sumativas deben estar vinculadas de forma coherente a
través de un modelo de aprendizaje bien articulado que incorpore progresiones de aprendizaje que
representen objetivos de aprendizaje ambiciosos, junto con etapas intermedias y medios de
instruccién para alcanzar esos objetivos.  Tanto las evaluaciones formativas como las sumativas
deben representar bien estos objetivos y etapas y deben fomentar el tipo de ensefianza que conduzca
al pensamiento critico y a la resolucién de problemas, a la transferencia de conocimientos a nuevas
situaciones y a la capacidad de seguir aprendiendo.

Los esfuerzos de reforma de la evaluacion en estados como New Hampshire, que han hecho hincapié
en los procesos formativos y en el uso de tareas de rendimiento para medir el aprendizaje con mayor
frecuencia y autenticidad, pueden marcar el camino hacia politicas de evaluacion méas coherentes y
significativas en todo el pais. Cada vez mas estados aprovechan las exenciones de evaluacion del
Departamento de Educacién de los Estados Unidos, y la Ley para el Exito de Todos los Estudiantes
puede ser reautorizada a finales de 2020, lo que puede ofrecer una oportunidad para crear nuevas
reglas basicas que permitan que la evaluacién se convierta en una herramienta mas util para el
aprendizaje.
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Recursos

e Learning as We Go: Principles for Effective Assessment During the COVID-19 Pandemic
(Center on Reinventing Public Education). Basado en un panel de consenso de expertos, este
documento proporciona un conjunto de principios que pueden ayudar a las escuelas, los
distritos y los estados a tomar decisiones sobre las evaluaciones para informar la ensefianza
mientras las escuelas se reabren. Aunque estos principios pueden servir de base para las
buenas practicas de evaluacién en general, son especialmente relevantes en el entorno actual.

e Using Formative Assessments to Create Coherent and Equitable Assessment Systems
(University of Colorado Boulder). Este documento describe los principios y ejemplos para
crear sistemas de evaluacion coherentes, basados en la investigacién y las lecciones
aprendidas durante tres décadas de reforma de la evaluacion.

e Formative Assessment and Next-Generation Assessment Systems: Are We Losing an
Opportunity? (Council of Chief State School Officers). Este documento puede servir de
catalizador y recurso para las conversaciones y la planificacién en curso. Describe por qué es
fundamental distinguir que la evaluacion formativa no es una herramienta, sino un proceso
fiel ala practica de la ensefianzay el aprendizaje eficaces.

e Blueprint for Testing: how Schools Should Assess Students During the COVID Crisis
(FutureEd). Este recurso proporciona orientacion sobre como y cuando los estados, los
distritos escolares y las escuelas deben utilizar las evaluaciones para medir y ayudar a
acelerar el aprendizaje de los estudiantes y proporcionar informacién a nivel de sistema.

e Guidance on Diagnostic and Formative Assessments (California Department of Education).
Esta herramienta de implementacién ayuda a los lideres del distrito a seleccionar y utilizar las
evaluaciones de diagnéstico para comprender las necesidades académicas de los estudiantes
alolargo del afo escolar. Describe las evaluaciones de diagnéstico aprobadas que estan
alineadas con los estandares basicos comunes y proporciona informacién sobre cémo utilizar
las herramientas ampliadas de evaluacién intermedia y formativa proporcionadas por el
Smarter Balanced Assessment Consortium para informar la ensefianza para todos los
estudiantes.

e School Reopening Surveys (Panorama Education). Estas encuestas de reapertura pueden
invitar a los estudiantes y a las familias a participar en el proceso de reapertura, asi como
permitir a los distritos determinar cuales son los estudiantes y las familias que mas necesitan
una ensefanza presencial adicional.

e The Informal Formative Assessment Cycle as a Model for Teacher Practice (STEM Teaching
Tools, University of Washington Institute for Science and Math Education). Este informe de
investigacién resume e ilustra, a través de ejemplos de conversaciones de evaluacion
informal, la naturaleza de la evaluacién formativa informal y su conexién con el aprendizaje de
los alumnos.

¢ Beyond “Misconceptions”: how to Recognize and Build on Facets of Student Thinking (STEM
Teaching Tools, University of Washington Institute for Science and Math Education). Este
recurso presenta aspectos a tener en cuenta, analiza como atender a la equidad y ofrece
recomendaciones sobre las medidas que pueden tomar los educadores para ser capaces de
reconocer, aprovechar y responder a la variedad de ideas, o facetas del pensamiento de los
alumnos, durante la ensefianza.

e NEA Micro-Credentials in Assessment Literacy (National Education Association). El sitio de
microcredenciales de la NEA se cred para facilitar a los educadores el acceso a las
oportunidades de aprendizaje profesional. El banco de certificacién Assessment Literacy
incluye seis microcredenciales para que los educadores desarrollen sus conocimientos y
habilidades para utilizar practicas de evaluacién significativas.

e Best Practices in Universal Social, Emotional, and Behavioral Screening: An Implementation
Guide (School Mental health Collaborative). Esta guia resume las mejores practicas basadas
en lainvestigacidény los recursos para seleccionar, aplicar y utilizar los datos del cribado
social, emocional y conductual universal.
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e Banco de Estrategias de evaluacién formativa de Project Zero Harvard: “Cajade
herramientas de rutinas de pensamiento” http://www.pz.harvard.edu/thinking-routines

o Estrategia de aceleraciéon programa “Letra Libre” Chile Letra Libre es una fundacion
que conecta tutores voluntarios con estudiantes de primero y segundo
basico, acompanandolos de manera personalizada en el proceso de aprendizaje de la
lectoescritura. https://www.letralibre.cl/

e UNESCO: Evaluaciéon formativa. La experiencia de centros escolares en América Latina para
movilizar aprendizajes en el contexto de la COVID-19. Tiene experiencias muy interesantes
de muchos paises de la region. https://es.unesco.org/news/evaluacion-formativa-experiencia-
centros-escolares-america-latina-movilizar-aprendizajes
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Prioridad 4: Garantizar apoyos para el aprendizaje social y

emocional

Ha sido un poco aburrido porque no estar con mis amigos y quedarse en casa sin salir a
jugar a un parque o algo asi. El Coronavirus estd haciendo que la gente se enferme.
Estamos en cuarentena. Me gusta que no podamos salir de mi hogar porque no hay
escuela. Pero tengo que estudiar en casa. Aln asi esta bien porque me puedo quedar en
pijama todo el dia. También puedo ver TV durante mi recreo. Pero, la cuarentena no me
gusta porque no puedo ir al parque y extrafo a mi papa.

—Estudiante de Chile

La crisis del COVID-19 ha puesto a las familias al limite, ya que muchas luchan por equilibrar las
exigencias del trabajo con el cuidado de sus seres queridos, a menudo a distancia. Los nifios de todas
las edades estan lidiando con el estrés y el trauma resultantes. Los resultados de las diferencias
sociales también han sido claros a lo largo de la pandemia de COVID-19, ya que los nifios y las familias
mas pobres y pertenecientes a pueblos originales han experimentado mayores tasas de infecciény

mortalidad, desempleo, inestabilidad de la
vivienda y la alimentacién, y la brecha digital.
Aunque la adversidad influye en el aprendizaje,
los efectos psicoldgicos de estas experiencias
traumaticas pueden mitigarse en parte mediante
relaciones fuertes y de confianza, apoyos sociales
y emocionales, y oportunidades para desarrollar
habilidades de aprendizaje social y emocional
(ASE). Estas habilidades, junto con los apoyos a la
salud mental y las practicas restaurativas, son
fundamentales para apoyar a los niios, jovenes y
adultos a la hora de enfrentarse a los retos, la
incertidumbrey el estrés que presentan la
pandemia, la crisis econémicay las desigualdades
sistémicas. La incorporacion del ASE a través de la
ensefanza virtual y presencial ayudara a mitigar
el impacto de la pandemia en el éxito y el
aprendizaje alo largo de la vida.

Las habilidades sociales y
emocionales, junto con los
apoyos de salud mental y las
practicas restaurativas, son
fundamentales para apoyar
alos ninos, los jévenes y los
adultos ala horade
enfrentarse a los retos, la
incertidumbrey el estrés
que suponen la pandemia, la
crisis econédmicay el racismo
sistémico. Lo que necesitan
los estudiantes.

Los datos mas recientes indican que los jovenes estan experimentando un estrés y un trauma crénicos
al tener que hacer frente a las necesidades basicas y a los problemas de salud, a la falta de
conectividad con sus comunidades escolares y al agotamiento por la constante ansiedad sobre el
futuro. La pandemia ha sido perturbadora para casi todo el mundo, pero también ha puesto de
manifiesto y ha exacerbado las desigualdades existentes, incluidas las relativas alasalud y la
seguridad, la salud mental y las oportunidades y experiencias de aprendizaje. Como describié una
profesora de secundaria, aunque sus alumnos tenian ganas de aprender, se enfrentaban a muchas

barreras para participar:
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Muchos de mis alumnos son refugiados que huyen de la violencia en sus paises
de origen, nifios que han sido separados de sus familias.... Mis alumnos luchan
cada dia una batalla silenciosa contra la desigualdad. El aprendizaje a distancia
ha hecho que esta batalla sea mucho mas dificil.

Para proteger a una generacion de nifos y jévenes de las consecuencias negativas de estas
desigualdades acumulativas, las escuelas deben cuidar al nifio en su totalidad integrando
intencionadamente el aprendizaje social y emocional. Como parte de este esfuerzo, en este momento
de profundo trauma que converge con una profunda conciencia de la injusticia racial, los nifios y los
jévenes necesitan que sus escuelas desmantelen las practicas que han perpetuado las desigualdades,
incluidas las practicas disciplinarias discriminatorias que con demasiada frecuencia han criminalizado
y marginado a los nifios mas vulnerables y con mayores dificultades. Estas deben ser sustituidas por
practicas restaurativas que ayuden a los estudiantes a obtener la ayuda que necesitan mientras
adquieren las habilidades sociales y emocionales, los habitos y la mentalidad necesarios para tener
éxito en laescuelayenlavida.

La ciencia del aprendizaje y el desarrollo, que se basa en los ricos desarrollos de las Gltimas 2 décadas,
nos ayuda a ver que el aprendizaje académico, social y emocional estan interrelacionados y se
refuerzan, y que el aprendizaje es inherentemente social y emocional.! Por ejemplo, los nifios y los
jévenes aprenden mejor cuando se sienten seguros, encuentran la informacion relevante y atractiva,
son capaces de centrar su atencidon y participan activamente en el aprendizaje. Esto requiere la
capacidad de combinar las habilidades de regulacion de las emociones y las estrategias de
afrontamiento con las habilidades cognitivas de resolucién de problemas y las habilidades sociales,
incluyendo la comunicacion y la cooperacion.

Las actitudes, las creencias y la mentalidad también son importantes para el éxito escolar y vital. Los
educadores y el personal escolar desempefian un papel importante en la formacién de las creencias de
los alumnos sobre sus propias capacidades, su sentido de pertenencia y su mentalidad académica. La
autoeficacia se ve reforzada por la confianza del alumno en que el esfuerzo aumenta su competencia.
La mentalidad de crecimiento permite a los estudiantes participar de forma mas productiva en sus
actividades académicas y personales. Todo esto se apoya en un entorno de aprendizaje inclusivo que
utiliza enfoques educativos y restaurativos para apoyar el comportamiento en lugar de depender de
métodos punitivos que excluyen y desaniman a los estudiantes.?

La pandemia, la incertidumbre econdémica y la mayor concienciacién sobre las injusticias raciales de
larga duracién han dejado muy claro que los nifios y los jovenes necesitan un sistema escolar
adaptable y receptivo que les apoye para desarrollar plenamente sus capacidades sociales y
emocionales y que aproveche los activos de los nifios para fortalecer su aprendizaje y su bienestar.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Con el apoyo de los lideres educativos gubernamentales y locales, los educadores tienen la
oportunidad, a medida que las escuelas y las comunidades se reinician, se recuperan y se reinventan,
dedar prioridad a las politicas y las practicas que responden inmediatamente a las necesidades
sociales y emocionales de los estudiantes y los adultos, a la vez que crean capacidad para un enfoque
integral del nifio en el futuro.
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Implementar un sistema integral de apoyo

Los entornos escolares eficaces adoptan un enfoque sistematico para promover el bienestar social,
emocional y académico de los nifios en todas las facetas de la vida escolar y en las conexiones con la
comunidad. Las respuestas personales de los estudiantes a la pandemia, la crisis econémicay las
injusticias pueden variar ampliamente, y algunos estudiantes pueden necesitar apoyos especificos o
intensivos.

La hoja de ruta ASE de CASEL para lareapertura de la escuela recomienda que las escuelas
desarrollen un "sistema adaptativo y receptivo de apoyos escalonados que aproveche los activos de
los estudiantes para ayudarles a afrontar, navegar y fortalecer sus competencias sociales y
emocionales". A medida que las escuelas conozcan e identifiquen los puntos fuertes y las necesidades
de los estudiantes, necesitaran procesos claros (por ejemplo, filtros, remisiones) y estructuras (por
ejemplo, sistemas de apoyo integrados y por niveles) para que el personal escolar trabaje con las
familias y se asocie con profesionales de la salud mental y del trauma empleados por la escuela o
basados en la comunidad para conectar a los estudiantes con apoyos adicionales especificos (nivel 2) o
intensivos (nivel 3) para satisfacer sus necesidades. También puede incluir la provisién de conexiones
con alimentos, vivienda, tecnologia, transporte u otros recursos. (Véase "Prioridad 8: Establecer
escuelas comunitarias y apoyos integrales" para obtener mas informacion sobre los apoyos y servicios
integrados). Las escuelas deben asegurarse de que estos procesos eviten etiquetar a los estudiantes y
no se basen en suposiciones sobre los estudiantes basadas en su raza, su idioma o su situacién
socioecondomica.

Garantizar oportunidades para la enseianza explicita de las habilidades sociales y
emocionales en todos los grados

Si bien es necesario un enfoque de toda la escuela para el aprendizaje social y emocional, las escuelas
también deben reservar un tiempo y un lugar para centrarse explicitamente en el desarrollo de
habilidades sociales y emocionales.® Al enseiar explicitamente el conjunto interrelacionado de
competencias cognitivas, sociales y emocionales que subrayan la forma en que las personas aprenden,
se desarrollan, mantienen relaciones de apoyo mutuo y se vuelven psicoldgicamente saludables, los
educadores pueden garantizar que los estudiantes y el personal tengan herramientas tanto a corto
como a largo plazo.

Ensenar alos alumnos a

Ensenar a los alumnos a reconocer y manejar sus .
reconocer y manejar sus

emociones, acceder a la ayuda cuando la necesitany

aprender a resolver problemas y conflictos hace que las emociones, acceder ala
escuelas sean mas seguras. Un meta-analisis de mas de ayuda cuando la necesiteny
200 estudios encontré que las escuelas que utilizan aprender aresolver

programas ASE redujeron la intimidacién y el mal .
. . problemas y conflictos hace
comportamiento, mientras que apoyaron el aumento del

rendimiento escolar. que las escuelas sean mas
seguras.

Fijar un lugar en el plan de estudios y en la jornada
escolar en el que los alumnos y los educadores puedan
desarrollar y practicar habilidades y competencias clave. En los programas de educacién infantil y
preescolar, esto puede tener lugar a través de cuentos y libros con guion, y de actividades
intencionadas a lo largo del dia. En las aulas de primaria, esto puede tener lugar en las reuniones
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matinales o en otro bloque dedicado del dia. En las escuelas secundarias y preparatorias, esto puede
tener lugar en las tutorias. (Véase "Prioridad 5: Redisefar las escuelas para fortalecer las relaciones"
para mas detalles).

Figura 4.1
Estrategias para abordar explicitamente el aprendizaje social y emocional en
cada nivel de grado

Pongalo en practica

Cdémo abordar las necesidades de desarrollo de los alumnos durante la
transicion

Los estudiantes pasan por muchas transiciones desde la primera infancia hasta la juventud,
como el regreso anual de las vacaciones de verano o la transicién de la escuela secundaria a
la preparatoria. Lo que ocurre durante estas transiciones, y el grado en que se satisfacen las
necesidades de desarrollo de los estudiantes, influyen en sus competencias sociales y
emocionales y en su éxito a largo plazo. Para ayudar a los estudiantes en la importante
transicion hacia este préoximo ciclo escolar, identifique formas de satisfacer sus necesidades
de desarrollo. Por ejemplo:

- Enlos programas de la primera infancia: Proporcionar a los nifios pequefios estrategias
sencillas para explorar, discutir y regular sus emociones. La lectura en voz altaes una
forma sencilla de provocar conversaciones sobre cémo les hacen sentir los grandes
cambios.

- Enlaescuela primaria: Apoyar a los alumnos en el desarrollo de habilidades parala
construccién de relaciones y la resolucion de conflictos ayudandoles a crear acuerdos
compartidos para su nueva clase o entorno de aprendizaje a distancia.

- Enlaescuelasecundaria: Ofrezca a los adolescentes la oportunidad de reconectarse y
crear un sentido de cierre del afio escolar anterior, por ejemplo, escribiendo cartas a sus
antiguos companeros o profesores, o discutiendo con sus compareros cémo los Gltimos
meses afectaran sus perspectivas al entrar en un nuevo grado.

- Enlaescuela preparatoria: Ofrezca a los alumnos mayores una forma de reflexionar y
documentar su experienciay lo que han aprendido sobre si mismos durante la
pandemia, ya sea a través de la escritura de un diario, obras de arte, musica u otras
salidas creativas.

Para mas pricticas, revise la pagina web de SEL Providers Council.

Fuente: CASEL. (2020).
An initial guide to leveraging the power of social and emotional learning as you prepare to reopen and renew your school community.
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Desarrollar o adoptar un programa ASE. Las escuelas pueden desarrollar su propio enfoque o adoptar
un programa de ASE basado en la evidencia. Sin embargo, adoptar un programa no es suficiente para
garantizar resultados positivos. Para tener éxito, los educadores necesitan un apoyo continuo que
vaya mas alla de la formacion inicial (por ejemplo, entrenamiento, formacion de seguimiento). Es
importante que los administradores y los lideres escolares apoyen la implementacion efectiva de los
programas ASE estableciendo altas expectativas y asignando recursos para la programacion.* Los
lideres escolares que modelan el uso del lenguaje y las practicas ASE y respaldan el uso de las practicas
ASE en toda la escuela crean un clima escolar para ASE.

Los gobiernos y los territorios pueden apoyar la

adopciony la aplicacién del aprendizaje social y Es importante prevenir

emou.on.al mediante el estableu'mlento de B posibles trampas de equidad
especialistas en planes de estudio ASE en posiciones . .
evitando una mentalidad

de liderazgo para apoyar el uso sostenible de las

actividades ASE para los estudiantes, los educadores y carente que asuma que el
las familias. Las redes escolares de educadores, propésito del aprendizaje
organizaciones comunitarias y familias, apoyadas por social y emocional es

estos especialistas de su region, pueden garantizar la
creacion y laimplementacién de alta calidad de los
apoyos de ASE basados en las necesidades locales del

desarrollar habilidades que
algunos estudiantes no

personal y los estudiantes de cada grado. poseeny su bestimar el
Es importante prevenir posibles escollos de equidad desarrollo significativo de la
evitando una mentalidad carente que asuma que el capacidad de accidon de los

propdsito del aprendizaje social y emocional es

desarrollar habilidades que algunos estudiantes no estudiantes.

poseen y subestimar el desarrollo significativo de la

capacidad de accién de los estudiantes. Dado que las

competencias sociales y emocionales pueden expresarse de forma diferente en las distintas culturas y
contextos, si los lideres y educadores implementan ASE sin una apreciacion de las similitudes y
diferencias, con un énfasis insuficiente en la agencia del estudiante, algunos estudiantes pueden
sentirse mas alienados. El Proyecto Nacional de Equidad de EEUU ha elaborado una guia con
recomendaciones para evitar estos escollos, al igual que CASEL, que ofrece una serie de seminarios
web de cinco partes.

Considerar el uso de estrategias de mindfulness. El uso de estrategias de mindfulness y otras técnicas
para calmarse, asi como para controlar y redirigir la atencion, también muestra beneficios para el
aprendizaje y la gestion del estrés.> La practica de mindfulness -que cultiva una mayor conciencia de la
propia experiencia impregnada de bondad®— y las practicas contemplativas relacionadas también se
han vinculado a mayores competencias sociales y emocionales, incluidas las capacidades de
regulacién, asi como a reducciones del estrés y de los prejuicios implicitos.” Las estrategias de
mindfulness pueden integrarse en la ensefianza para incluir a los educadores y al personal escolar para
apoyar sus capacidades de autocuidado y de gestidn del estrés.

Incorporar el aprendizaje social y emocional a la ensefianza en todas las clases

Los estudiantes necesitan oportunidades para desarrollar habilidades sociales y emocionales a lo
largo de lajornada escolar. Las investigaciones demuestran que cuando las oportunidades de
aprendizaje social y emocional se incorporan a lo largo de la jornada escolar y se integran en otras
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asignaturas, los beneficios son ain mas pronunciados.? Aprovechar los momentos en los que se puede
ensenar refuerzay proporciona mas oportunidades para que los nifios practiquen las habilidades que
estan aprendiendo a través de la ensefianza explicita de ASE.

Integrar las habilidades ASE en el plan de estudios y la enseianza. Las escuelas y los educadores que
aun no han trabajado para infundir las habilidades ASE en su practica de ensefianza académica pueden
sentirse intimidados por la tareay no estar seguros de cdmo hacerlo, pero hay recursos Utiles
facilmente disponibles. Por ejemplo, Facing History and Ourselves ("Enfrentandonos a la historiay a
nosotros mismos"), EL Education ("Educacion EL") y Transforming Education ("Transformando la
educacion") tienen herramientas y planes de estudio que incluyen componentes de ASE. La National
Commission on Social, Emotional, and Academic Development ("Comision Nacional para el Desarrollo
Social, Emocional y Académico"), CASEL y Greater Good Science Center ("Centro de Ciencias del
Bien") también ofrecen recursos basados en la ciencia del aprendizaje y el desarrollo.

En Lakewood Elementary School ("Escuela Primaria Lakewood"), en Sunnyvale, California, los
profesores vy lideres entienden que el ASE debe integrarse en todos los aspectos de la escuela, desde la
ensefanza explicita en el aulay la infusién en el contenido académico hasta el climay la culturade la
escuela (véase la figura 4.2). ? Los profesores de Lakewood utilizan estrategias como el Rincén del
Relajo, que ofrece espacio y actividades para que los alumnos regulen sus emociones cuando estan
alterados; la creacion de relaciones a través de ejercicios de creacion de equipos; y trabajo académico
colaborativo que permite a los estudiantes poner en practica competencias sociales y emocionales
como la escucha activa, la comprensién de las perspectivas de los demas y la resolucion de
desacuerdos.

En Fundacién Belén Educa se desarrollé un programa de alerta temprana de seguimiento de
estudiantes que estan en riesgo de desercién/exclusion escolar, debido a la contingencia de la
pandemia. Este trabajo comenzdé el 2020 con un levantamiento de datos y con el desarrollo de
estrategias centradas en el desarrollo del vinculo entre el docente y los estudiantes, en el
fortalecimiento de la alianza familia/escuela y en entender que los estudiantes que tenian una
participacion nula o intermitente en su proceso educativo, no era porgue no quisieran estudiar, sino
porque las condiciones socioemocionales, econdmicas, de conexién o salud mental, derivadas de la
pandemia se los impedian. El 2020 se implementaron multiples estrategias destinadas a que ningln
nifo, nifa o joven se quedara atras. Dos de ellas, transversales alos 12 colegios y 15 mil estudiantes,
fueron la campana comunicacional “El colegio esta para ti” -que transmitia a cada familia que la
educacion es una certeza y que era posible acercarse al colegio porque habria un planincluso para
aquellos que no habian respondido nunca- y el funcionamiento de un bus pedagégico que iba al
domicilio de los estudiantes para conseguir una respuesta académica del estudiante, que le mostrase a
ély al docente, que era posible continuar con su trayectoria escolar y desde ahi continuar el apoyo a
tutorias y planes especiales. El resultado de este trabajo fue que solo 10 estudiantes, es decir el
0,007% de los alumnos/as del 2020, deserto del sistema escolar. Este 2021 avanzaronen la
categorizacién de los estudiantes a partir del nivel de riesgo de desercion/exclusidn escolar a partir de
diversos factores como repitencia, participaciéony asistencia en 2020/21, entre otros. Esta
categorizacién esta vinculada a multiples actividades de vinculo y de oferta de planes académicos
alternativos, programas de conexién, apoyo socioemocional y salud mental, que buscan asegurar que
todos puedan tener continuidad en su trayectoria escolar.
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Figura 4.2
Formas de integrar el aprendizaje social y emocional a lo largo de la jornada
escolar

£)
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oportunidades para ol trabajo y el juego identif jo 06
autodirigido, lo que desarroliala su slentan a lo lergo ded

autogestion y la toma de decisiones
esponsable.

£l profesor modela activamente las
competencias sociales y emocionales,
deteniéndose a veces a “pensar en voz -
alta” y describiendo como siente, piensa El profesor identifica las
y actlda en una determinada situacién competencias sociales y emocionales
nocesarias para el trabajo académico
y kas incorpora al plan de clases
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El profesor utiliza los "momentos
propicios para ka ensefianza® para gular
a los dumnos a través de los retos
sociales y emocionales, como ayudar a
los alumnos a mediar un conflicto.

Fuente: Melnick, h., & Martinez, L. (2019). Preparing teachers to support social and emotional learning: A case study of San
Jose State University and Lakewood Elementary School. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
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El Distrito Escolar del Condado de Washoe, en Nevada, esta creando planes semanales de aprendizaje
adistancia que incorporan practicas para todos los niveles de grado, con el fin de continuar en casa las
lecciones de ASE de los estudiantes en la escuela. Estos esfuerzos estan relacionados con las
inversiones a largo plazo en el plan de estudios de ASE y el desarrollo profesional que el distrito
comenzé a hacer antes de la pandemia. Por ejemplo, Washoe desarrollé y capacité a equipos lideres
en ASE, compuestos por personal de la escuela, para compartir e informar datos sobre el clima escolar
y sobre las habilidades, habitos y mentalidades sociales y emocionales de los estudiantes. El distrito
también desarrollé indicadores de alerta temprana de estudiantes en riesgo de abandonar la escuela
para observar las tendencias en los datos para informar sobre los esfuerzos de compromiso de los
estudiantes. Estos esfuerzos han incluido cumbres de datos de los estudiantes que los lideres del
distrito creen que han llevado a un mayor compromiso y empoderamiento de los estudiantes.’® Como
resultado, en colaboracion con WestEd y el Regional Educational Laboratory West (REL West)
("Laboratorio Educativo Regional del Oeste"), el Distrito Escolar del Condado de Washoe desarrollé
un kit de herramientas de compromiso de los estudiantes para recopilar datos y analizar sus
experiencias.

Todos los educadores pueden desempeiiar un papel activo en la corregulacion de los
comportamientos de los alumnos proporcionandoles un repertorio de palabras y estrategias que
puedan utilizar en diferentes situaciones para ayudarles a desarrollar sus habilidades de
autorregulacién. Por ejemplo, los profesores pueden utilizar los desacuerdos como oportunidades
para ayudar a los alumnos a practicar la resolucién de conflictos guidndolos a través de un proceso
estructurado y escalonado que incluya técnicas de calma, toma de turnos (en el que cada alumno
reconoce las perspectivas y emociones del otro) y desarrollo de soluciones colaborativas. Como
componente de la clase de asesoramiento escolar, la Social Justice Humanitas Academy ("Academia
de Justicia Social Humanitas") de Los Angeles utiliza los consejos para construir una comunidad y
crear espacio para "la practica de escuchar y hablar desde el corazon". Durante los consejos, los
alumnos y los profesores se turnan para compartir las cosas positivas y dificiles que ocurren en sus
vidas mientras se sientan juntos en un circulo.

Es importante que la ensefianza para la autorregulacién no se implemente de forma que sugiera que
los alumnos no pueden expresar plenamente sus emociones o demostrar sus sentimientos, o que los
alumnos deben mostrar ecuanimidad ante el trauma y la injusticia. Ha surgido la preocupacién de que
algunas interpretaciones de ASE se han utilizado para socavar la expresién de los estudiantes, para
gestionar el comportamiento de los estudiantes de manera culturalmente insensible y, en algunos
casos, para extender la vigilancia a las interacciones en torno a la autoexpresién emocional de los
estudiantes.

Proporcionar orientacién y apoyo para desarrollar las funciones ejecutivas y la mentalidad productiva
de los estudiantes. Ademas de la conciencia emocional y las habilidades especificas para manejar las
emociones y participar en el comportamiento prosocial, hay un conjunto de habitos y mentalidades
que pueden tener un poderoso efecto en el aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes. Mantener
una mentalidad de crecimiento y conectar los esfuerzos académicos con los valores personales apoya
el aprendizaje y ayuda a los estudiantes a perseverar frente a los desafios. Se han identificado cuatro
mentalidades clave que favorecen la perseverancia y el éxito académico de los estudiantes:

La creencia de que uno pertenece a la escuela

La creencia en el valor del trabajo

La creencia de que el esfuerzo conducira a una mayor competencia
Sentimiento de autoeficacia y capacidad de éxito!

SN =
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Los tipos de mensajes transmitidos por los profesores y las escuelas y las actitudes correspondientes
pueden ser especialmente relevantes con los adolescentes, cuya autopercepcién y percepcion sobre la
escuela tiene un fuerte efecto en su motivacién y comportamiento. Los programas eficaces que
promueven un aprendizaje mas sélido para los adolescentes implican la creacién de climas en los que
los adolescentes se sientan respetados, afirmados y desafiados con la oportunidad de mejorar a través
de laretroalimentacion, los apoyos y las oportunidades de revisar su trabajo.?

Instaurar practicas restaurativas
En este momento, en el que

muchas escuelas estan
considerando la posibilidad

Acabar con las politicas de tolerancia ceroy la
disciplina excluyente. Los programas ASE no pueden
permitir un crecimiento significativo a largo plazo de

los estudiantes en entornos que, por el contrario, son de eliminar la presencia
autoritarios, punitivos y excluyentes, en lugar de policial en las escuelas, que a
educativos e inclusivos. Las politicas de tolerancia menudo se ha asociado a

cero que se extendieron en algunos sistemas

educativos han dado lugar a altas tasas de suspensién CaStIgOS severos por delitos

y expulsion que también han resultado ser trivialesy ala
discriminatorias, ya que los estudiantes vulnerables y criminalizacion de los ninos
los estudiantes con discapacidades han sido de color, es esencial sustituir

echu!dos qe la escuela de forma desproporcionada. ala policia por précticas
La evidencia muestra que esto no se debe a un peor . | d
comportamiento, sino al tratamiento mas severo de restaurativas, en ugar de
las faltas menores, como la impuntualidad, hablar en delar un vacio.

clase y otros comportamientos no violentos.

En lugar de enseinar a los alumnos a cambiar su comportamiento, los castigos de exclusién socavan el
aprendizaje de los alumnos y su apego a la escuela y aumentan las posibilidades de que los alumnos
abandonen los estudios. Incluso una sola suspensién puede duplicar las probabilidades de que un
alumno abandone los estudios, alimentando el proceso de transicién de la escuela a la carcel, que para
algunos nifos comienza en la etapa preescolar.

La acumulacién de pruebas de investigacidn sugiere que el cambio a las practicas restaurativas reduce
el uso de la disciplina excluyente, lo que resulta en menos suspensiones y expulsiones racialmente
dispares, mientras que también hace que las escuelas sean mas seguras, mejora el clima escolar y las
relaciones entre profesores y estudiantes, y mejora el rendimiento académico.’® Las practicas
restaurativas permiten a los educadores y lideres escolares entender como pueden desencadenar o
escalar involuntariamente el comportamiento problematico; estas practicas ayudan a los estudiantes
y al personal a cultivar estrategias para resolver conflictos y crear interacciones mas saludables y
positivas.'*

Adoptar practicas restaurativas orientadas a la equidad que permitan a los alumnos resolver los
problemas. Las practicas de justicia restaurativa apoyan el objetivo general de fortalecer el clima
escolar mediante el desarrollo de una mentalidad restaurativa en los adultos que les permita
establecer y mantener relaciones y construir un sentido de comunidad que sea precursor de la
comprension por parte de los miembros de la comunidad de que la violacién de las normas
comunitarias perjudica a su comunidad. La creencia de que todas las personas tienen valor y que es
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importante construir, mantener y reparar las relaciones dentro de una comunidad es fundamental
para el enfoque de lajusticia restaurativa.®

Las relaciones y la confianza se apoyan a través de practicas restaurativas, incluyendo intervenciones
universales como las reuniones diarias en el aula en las que los estudiantes y el personal comparten
regularmente experiencias y sentimientos, circulos de construccion de la comunidad y estrategias de
resolucion de conflictos. Estas se complementan con conferencias restaurativas cuando se produce un
acontecimiento dificil, que a menudo se gestionan mediante la mediacién entre pares. El enfoque de la
justicia restaurativa aborda el conflicto identificando o nombrando la falta, reparando el dafioy
restaurando las relaciones. Como resultado, la disciplina restaurativa se basa en relaciones sélidas y
en la confianza relacional, con sistemas para que los estudiantes reflexionen sobre cualquier error,
reparen el dafio a la comunidad y obtengan asesoramiento cuando sea necesario. La creacién de un
entorno en el que los alumnos aprendan a ser responsables y tengan la oportunidad de actuar y
contribuir puede transformar el comportamiento y los resultados sociales, emocionales y académicos.

Cuanto mas exhaustivo y bien integrado sea el enfoque, mas sélidos seran los resultados. Por ejemplo,
un modelo continuo que incluye intercambios restaurativos proactivos, declaraciones afirmativas,
conferencias informales, circulos de grupos grandes y conferencias restaurativas, cambié
rapidamente la cultura escolar y los resultados en un importante distrito, ya que las disparidades en la
disciplina escolar se redujeron cada afo para cada grupo racial, y se obtuvieron ganancias en el
rendimiento académico en todas las materias en casi todos los niveles de grado. *

A nivel escolar, Bronxdale High School ("Escuela Preparatoria Bronxdale") en la ciudad de Nueva York
ilustra lo que puede suceder cuando se pone en practica un programa integral de apoyos educativos y
de comportamiento restaurativo orientados a la equidad. Un instituto de inclusién que atiende a una
poblacién desproporcionada de estudiantes con discapacidades en una comunidad de color con bajos
ingresos, un lugar que antes era cadtico e inseguro es ahora una comunidad segura, solidariay
colaborativa en la que el personal, los estudiantes y las familias tienen voz, agencia y responsabilidad.
En Bronxdale, la construccién de la comunidad -realizada a través del trabajo de ASE en las tutorias,
las constituciones del aula disefiadas por los estudiantes y las afirmaciones de apoyo y desarrollo de la
comunidad en todas las aulas- es parte esencial del ahora exitoso enfoque restaurativo. Como
describio la directora de Bronxdale, Carolyn Quintana, las practicas restaurativas sélo tienen valor
cuando hay algo que restaurar y ese algo es "la comunidad, las relaciones y la armonia". 17 Los
decanos restaurativos apoyan la construcciéon de la comunidad y la aplicacién de un enfoque de
justicia restaurativa; ensefian a los alumnos habilidades de comportamiento y responsabilidad; y
reparan el daino haciendo enmiendas a través de practicas restaurativas como la mediacion entre
iguales, los circulos y el tribunal de menores. Su trabajo también cuenta con el apoyo de profesores,
trabajadores sociales, consejeros y socios de la comunidad que forman parte del sistema de apoyo
multinivel de la escuela (MTSS por sus siglas en inglés), que permite ofrecer a los estudiantes un apoyo
informado sobre el traumay la sanacién.

Bronxdale, que ahora es un centro de demostracion de la justicia reparadora en la ciudad de Nueva
York, es conocido por su bajo indice de suspensiones y su sélido programa académico y sus resultados.
Aungue la mayoria de sus 445 alumnos entran en Bronxdale con un rendimiento muy inferior a los
niveles de competencia en las pruebas estandarizadas, salen habiendo superado a sus compaferos en
la acumulacion de créditos, las tasas de graduacion de 4 y 6 afos y la inscripcion en la educacion
postsecundaria.
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Es importante destacar que las practicas restaurativas pueden aplicarse en todos los niveles de
ensefanza. La construcciéon de la comunidad y el apoyo a los nifios mediante la enseianza de las
habilidades pararesolver los conflictos y reparar el daio puede comenzar en la primera infancia.

Promulgar politicas que permitan el aprendizaje social y emocional y las practicas
restaurativas

Adoptar estandares y orientaciones para el aprendizaje social y emocional y las practicas
restaurativas. A lo largo de esta pandemia y mas all3, los gobiernos y los territorios pueden apoyar a
las escuelas desarrollando directrices y estandares claros para el aprendizaje y el desarrollo de los
nifios en estos Ambitos. Los estandares pueden abarcar desde el preescolar hastael 12° gradoy
especificar las habilidades sociales y emocionales que los nifios deben ser capaces de demostrar,
describir cdmo promover esas competencias en los nifios y especificar las condiciones y los entornos
que cultivan estas competencias. También pueden especificar la preparacién necesariay el
aprendizaje profesional continuo para que los educadores puedan infundir las habilidades sociales y
emocionales en todas las experiencias escolares.

El estado de Washington ha trabajado para desarrollar e implementar estandares de aprendizaje
social y emocional, puntos de referencia, indicadores y una constelacién de recursos de aprendizaje
profesional, incluyendo un Médulo de Educacién en Linea ASE que cubre las practicas informadas por
el trauma, restaurativas y culturalmente sensibles y afirmativas, asi como la promocién de la
conciencia social, las habilidades de relacién, la autoconciencia, la autogestion y la toma de decisiones
responsable.

lllinois y Minnesota son dos estados que han desarrollado orientaciones y recursos sobre practicas
restaurativas para las escuelas. Minnesota ha desarrollado un conjunto de recursos, que incluyen
principios clave para guiar las practicas restaurativas en las escuelas y una guia de implementacion
para proporcionar a los distritos escolares, administradores y educadores recursos para integrar la
practicarestaurativa en el clima escolar, la disciplina y la ensefanzay el aprendizaje. Los principios
clave, cada uno de los cuales tiene sus practicas correspondientes, incluyen:

e Principios que desarrollan una mentalidad restaurativa -incluyendo poner las relaciones en
primer lugar y proporcionar apoyo y responsabilidad para que aquellos en posiciones de
autoridad (profesores, personal y administradores) hagan las cosas con los estudiantes en
lugar de a o para ellos;

¢ Principios para comunidades de aprendizaje justas y equitativas -incluyendo la creencia de
que la historia, la raza, lajusticia y el lenguaje importan; que la interconexion y la bondad
innata importan; y que el equilibrio entre la construccion de relaciones y la resolucién de
problemas en el proceso importa; y

e Principios de disciplina justa y equitativa, incluyendo la alfabetizaciéon emocional y la
disciplina como guia para reparar el dafio, enmendar y devolver a la comunidad.

La Dignity in Schools Campaign (Campana por la Dignidad en las Escuelas) ha elaborado un cadigo
modelo y varios recursos adicionales que ofrecen un lenguaje recomendado para las politicas
alternativas a las politicas de expulsion y tolerancia cero.
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Proporcionar financiaciéon y apoyo a los recursos curriculares y al desarrollo profesional.

Los lideres escolares también pueden crear condiciones de trabajo (por ejemplo, tiempo y espacio
para el aprendizaje profesional y de autocuidado) que ayuden a los adultos a sentirse conectados,
empoderados y valorados. Los estudios han encontrado que los esfuerzos para apoyar el ASE son mas

fuertes cuando son llevados a cabo por el personal
de la escuela que tiene oportunidades para apoyar y
profundizar sus propias habilidades,® lo que resalta
la necesidad critica del desarrollo profesional
continuo como un elemento vital para promover
estas capacidades en los estudiantes. Los distritos
pueden aprovechar los horarios de aprendizaje
hibridos que permiten un dia de transicién entre
cohortes para dedicar mas tiempo al desarrollo
profesional y la colaboracion.

El aprendizaje profesional debe centrarse en las
practicas de ASE informadas por el trauma; en las
practicas culturalmente receptivas, afirmativas y
antirracistas; en la justicia restaurativa; y enla
promocion de las competencias sociales y
emocionales para que los educadores y los lideres
escolares se dediquen al autocuidado con el fin de
responder a las necesidades de los estudiantes.

Recursos

El aprendizaje profesional
deberia centrarse en las
practicas de aprendizaje
social y emocional
informadas por el trauma; en
las practicas culturalmente
receptivas, afirmativas y
antirracistas; en la justicia
restaurativa;yenla
promocion de las
competencias sociales y
emocionales de los
educadoresy lideres
escolares.

e Reunite, Renew, and Thrive: Social and Emotional Learning (SEL) Roadmap for Returning to

School (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning). Esta guia proporciona a
los lideres escolares estrategias de ASE antirracistas para toda la escuela, centradas en las
relaciones y construidas sobre las fortalezas existentes de una comunidad escolar.
Especificamente, la guia proporciona Acciones Criticas SEL concretas con preguntas esenciales;
acciones mientras las escuelas preparan, implementan y sostienen su trabajo ASE integrador; y

herramientas para ayudarlos en el camino.

¢ Guidance on Culturally Responsive-Sustaining School Reopenings: Centering Equity to

humanize the Process of Coming Back Together (Metropolitan Center for Research on Equity

and the Transformation of Schools). Esta guia plantea preguntas y practicas para que los
responsables politicos, los lideres de los distritos y las escuelas, y el personal escolar tengan
en cuenta para participar en reinvenciones escolares culturalmente sensibles, equitativas y

sostenibles.

¢ The Whole Child: Building Systems of Integrated Student Support During and After COVID-

19 (Center for Optimized Student Support at Boston College). Esta guia de accién ofrece
pasos practicos para que las escuelas desarrollen un sistema de apoyo integrado.

e A Model Code on Education and Dignity (Dignity in Schools Campaign). El conjunto de
herramientas del Codigo Modelo esta organizado en cinco capitulos: (1) Educacion; (2)
Participacion; (3) Dignidad; (4) Libertad frente a la discriminacién; y (5) Datos, supervision y
responsabilidad. Cada uno de estos capitulos aborda un componente clave para proporcionar
una educacion de calidad y refleja los principios y valores fundamentales de los derechos
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humanos. Cada capitulo incluye politicas recomendadas para los estados, los distritos y las
escuelas.

e Restorative Practices: Fostering healthy Relationships & Promoting Positive Discipline in
Schools (National Opportunity to Learn Campaign). Esta guia ofrece ejemplos de practicas
restaurativas, junto con consejos y estrategias de aplicacién, asi como ejemplos de distritos
escolares.

e Restorative Justice: Resources for Schools (Edutopia). Esta es una recopilacién de recursos y
estudios de casos para llevar la justicia restaurativa a las escuelas y las aulas.

e Social-Emotional Learning and Equity Pitfalls and Recommendations (National Equity
Project). Este cuadro pone de relieve los posibles escollos y proporciona orientacién sobre
cémo evitarlos a medida que las escuelas avanzan en la equidad y la inclusién en la aplicacién
de ASE.

e Social and Emotional Development Matters: Taking Action Now for Future Generations
(Pennsylvania State University). Este amplio informe de politica indica una serie de pasos con
acciones a tomar en todos los niveles (federal, estatal, de distrito, de escuela, de aulay de
hogar) para integrar el SEL en un enfoque integral del nifo.

e “Sostener, cuidar y aprender, Lineamientos para el Apoyo Socioemocional en las
Comunidades Educativas” de UNICEF
https://www.unicef.org/chile/media/5701/file/Sostener%20cuidar%20.pdf

e LaUniversidad de Harvard desarrollo un sitio para que educadores y padres puedan explorar
y entender el tema socioemocional. Los investigadores, educadores, empleadores y padres
estan de acuerdo en que el aprendizaje social y emocional (ASE) y las habilidades no
académicas son importantes para el éxito en la escuelay en la vida, pero puede ser dificil
decidir en qué habilidades enfocarse, y mucho menos cudl es la mejor manera de promovery
medirlos. http://exploresel.gse.harvard.edu
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Prioridad 5: Redisenar las escuelas para fortalecer las

relaciones

El cierre generalizado de escuelas, el aislamiento social, la escasez de alimentos y el desempleo de los
padres provocados por la pandemia han desestabilizado los sistemas de apoyo de los nifios de una
manera traumatica para la mayoria de ellos. Cuando las escuelas vuelvan a abrirse -ya sea de forma
virtual, presencial o en un modelo hibrido-, los educadores tendran que atender una amplia gama de
necesidades de aprendizaje, tanto sociales y emocionales como académicas, y estas necesidades
seguiran existiendo en un futuro que promete perturbar aiin mas la escolarizacion.

Los disefos de las escuelas que promueven
relaciones de apoyo y receptivas con adultos
afectuosos proporcionan la base para un
desarrollo y un aprendizaje saludables y pueden
mitigar los efectos de la adversidad.! Ademas, las
Ultimas orientaciones sanitarias, nacionales e
internacionales, dejan claro que la reapertura
segura de los edificios escolares y la reanudacion
del aprendizaje en persona requieren una
reduccion del nUmero de personas con las que el
personal escolar y los alumnos interacttan cara a
cara, lo que puede lograrse mediante disefios de
cohortes centrados en las relaciones (véase
"Cohortes"). Asi pues, este momento plantea una
oportunidad para pasar de las estructuras
despersonalizadas de las escuelas modelo de
fabrica heredadas de los disefios de hace un siglo a
estructuras que permitan conocer bien a los
alumnos y que permitan a los profesores atender a
los alumnos con mayor eficacia.

Cohortes

Las ultimas orientaciones
internacionales y
estadounidenses dejan claro
que lareapertura segurade
los edificios escolares y la
reanudacion del aprendizaje
en persona requiere una
reduccion del numero de
personas con las que el
personal escolar y los
alumnos interactian caraa
cara, lo que puede lograrse
mediante disefios de
cohortes centrados en las
relaciones.

Las orientaciones sanitarias sefalan que una estrategia importante para minimizar la exposicion al
virus es la cohorte, o la formacion de "grupos". Las cohortes forman grupos de alumnos, en la medida
de lo posible con los mismos profesores o personal, que permanecen juntos durante toda la jornada
escolar. La guia senala que, idealmente, los estudiantes y el personal de una cohorte sélo tendrian
proximidad fisica con otros de la misma cohorte. Esta practica disminuye las oportunidades de
exposicion o transmisién del virus; facilita un rastreo mas eficiente de los contactos en caso de un caso
positivo; y permite la realizacion de pruebas especificas, la cuarentenay el aislamiento de una sola
cohorte en lugar del cierre de toda la escuela en caso de un caso positivo o un grupo de casos.

La cohorte puede realizarse como parte de un modelo tradicional, con todos los estudiantes que

asisten a la escuela en persona, a tiempo completo, o como parte de un modelo de escuela hibrida (es
decir, los estudiantes que asisten a la escuela en persona en un horario alternativo). La cohorte es una
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estrategia cominmente utilizada en muchas escuelas primarias, en las que los estudiantes tienen el
mismo profesor y companeros durante todo el dia y, a menudo, durante todo el afio escolar. En las
escuelas secundarias, los centros pueden mantener una Unica cohorte en un aula y hacer que los
profesores roten entre las cohortes, o hacer que pequenas cohortes se desplacen juntas en horarios
de paso escalonados a otras aulas que necesiten utilizar (por ejemplo, los laboratorios de ciencias) sin
permitir que los estudiantes se mezclen con otros de cohortes distintas. Las escuelas también pueden
asignar cohortes de estudiantes a dias o semanas especificas para el aprendizaje en personay en linea.

Lo que los estudiantes necesitan

Sabemos por la ciencia del aprendizaje y el desarrollo que las relaciones calidas, afectuosas y de apoyo
entre alumnos y profesores, asi como otras relaciones entre nifios y adultos, estan vinculadas a un
mejor rendimiento y compromiso escolar, a una mayor competencia social y a una mayor capacidad
para asumir retos.? Sin embargo, las estructuras basicas del sistema educativo del modelo de
fabrica, en el que todavia se basan la mayoria de las escuelas de América Latina, pueden socavar
los esfuerzos de las escuelas para apoyar las relaciones sélidas.

Estos disenos han sido criticados por sus estructuras impersonales, sus planes de estudio
fragmentados, sus opciones de programas segregados y desiguales, y su incapacidad para responder
eficazmente a las diferentes necesidades de los estudiantes.® Los disefos que siguen el modelo de
calificaciéon de la era prusiana, adoptado a principios del siglo XX, suelen trasladar a los alumnos a otro
profesor cada afioy, en las escuelas secundarias, a otro profesor cada 45 o 50 minutos (con alumnos
gue ven hasta siete u ocho profesores diarios). Estos modelos a veces asignan consejeros para atender
las necesidades personales de cientos de estudiantes. Especialmente en las escuelas grandes, donde
miles de estudiantes experimentan este tipo de encuentros fragmentados con los adultos, no hay
tiempo ni oportunidad para establecer relaciones sélidas y continuas, ni para la personalizacién, ni
para la construccién de la comunidad. En este modelo, los profesores y consejeros, a pesar de sus
mejores esfuerzos, no pueden conocer y atender todas las necesidades personales de todos sus
alumnos o de sus familias. Los estudiantes que experimentan adversidades pueden no tener a nadie a
quien acudir en busca de apoyo.

Permitir el desarrollo de escuelas centradas en las relaciones para que sean la normay no la excepcién
serd mas importante ahora que nunca. Los educadores tendran que proporcionar a los nifios y jévenes
una sensacion de seguridad fisica y psicoldgica para que se produzca el aprendizaje, porque el miedoy
la ansiedad socavan la capacidad cognitiva de los nifios para aprender.* Las escuelas que han sido
disefadas para apoyar el cuidado y la continuidad en las relaciones de los profesores con los
estudiantes -por ejemplo, permitiendo a los profesores permanecer con los estudiantes durante mas
de un afno o servir como asesores de un pequefio grupo en la escuela secundaria- son mas capaces de
abordar el trauma y fortalecer el rendimiento de lo que es posible en las escuelas tradicionales de
modelo de fabrica.> Ademas, los disefios escolares en los que un equipo de profesores comparte un
grupo de estudiantes en torno al cual pueden planificar un plan de estudios coherente e
interdisciplinario y del que pueden responsabilizarse mutuamente, pueden personalizar la educacién
secundaria de formas que la programacion fragmentada tradicional no permite.

Los estudiantes que ya corrian un mayor riesgo de obtener malos resultados pueden beneficiarse
especialmente de las relaciones enriquecedoras con los profesores y otros adultos como medio para
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aumentar su aprendizaje y apoyar su desarrollo y bienestar,® especialmente cuando estas relaciones
son culturalmente sensibles y receptivas.” Los estudiantes aprenden mejor cuando pueden conectar
sus contextos y experiencias culturales con lo que estan aprendiendo en la escuela, cuando sus
profesores responden a sus fortalezas y necesidades, y cuando su entorno es "seguro en cuanto ala
identidad,"® reforzando su valor y pertenencia. (Véase también "Prioridad 6: Enfatizar el aprendizaje
auténtico y culturalmente receptivo"). Por estas razones, y porque los nifos se desarrollan a través de
trayectorias individuales moldeadas por sus rasgos y experiencias Unicas, los adultos necesitan
conocerlos bien para crear oportunidades de aprendizaje productivas? Esto es especialmente
importante dado el estrés y el trauma que los nifios estan experimentando como resultado de la
pandemia de COVID-19, y ain mas para aquellos nifos que ya estaban experimentando la
desigualdad sistémicay viviendo en condiciones adversas antes de la pandemia.

Uno de los enfoques mas importantes para reducir los riesgos de infeccién y transmision del COVID-
19 es organizar pequenas cohortes de estudiantes que permanezcan constantes con un conjunto
comun de personal continuo -como cohortes basadas en el aula y equipos de enseianza que
compartan estudiantes con bloques extendidos para que vean menos profesores cada semestre y
permanezcan juntos con los mismos profesores. Ademas, para garantizar el distanciamiento fisico a
menudo es necesario que las clases y los grupos sean pequeios. Estos enfoques no solo reducen el
riesgo de transmision de enfermedades, sino que también proporcionan oportunidades para que los
profesoresy el personal conozcan bien a los estudiantes y a sus familias. Cuando se combinan con
estructuras intencionales que permiten una mayor continuidad en las relaciones entre los estudiantes
y los profesores -como mantener a los alumnos con sus profesores del afio anterior - las escuelas
pueden poner en marcha disefios que la investigacion ha demostrado que refuerzan el éxito
académico de los estudiantes y su capacidad para afrontar el trauma.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Dado que las estructuras tradicionales de la escuela se han visto alteradas durante la pandemia, existe
la necesidad y la oportunidad de que los lideres escolares, locales y estatales consideren formas de
organizar alos nifos y a los adultos que construyan relaciones sélidas y también reduzcan el riesgo de
infeccién. Esto significa cohortes pequenas y estables y tiempo incorporado para que el personal de la
escuela, los maestros, los estudiantes y los padres se conecten y desarrollen relaciones continuas.
Redisefar las escuelas para apoyar unas relaciones mas sélidas ha sido y sera siempre importante para
que los nifos y los jévenes tengan éxito, pero los tiempos de crisis lo hacen ain mas importante.

Crear estructuras que fomenten la salud y la seguridad, asi como la personalizaciény la
confianza, entre los ninos y el personal

El desarrollo de relaciones sélidas puede ser dificil en las escuelas en las que las estructuras
organizacionales minimizan las oportunidades de relaciones personalizadas que se extienden a lo
largo del tiempo, como suele ser el caso en muchas escuelas de América Latina. Los responsables
politicos y los lideres escolares pueden ayudar a las escuelas a poner en marcha estas estructuras que
fomentan la salud y la seguridad, la personalizacién y la confianza relacional, tanto ofreciendo
modelos de nuevos disefios como eliminando los impedimentos normativos que imponen nociones
anticuadas sobre como se organizan el tiempo y el personal en las escuelas, como se describe a
continuacion.
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Minimizar las transiciones y maximizar las

relaciones. Ya sea en persona o enlinea, el Cuando los prOfesoreS

fortalecimiento de las relaciones que los trabajan con los alumnos alo
estudiantes establecen con los profesores, asi Iargo de varios anos y ||egan
como entre si, conduce a una mayor comodidad, aconocerlos bien, pueden

compromiso y motivacion. Cuando los profesores
trabajan con los estudiantes durante varios afios y
Ilegan a conocerlos bien, pueden apoyar mejor el

apoyar mejor el aprendizaje
académico y social y

aprendizaje académico y social y emocional (ASE), emocional (ASE), conectar
conectarse con los estudiantes y con los con las familias y atender
profesores y atender a una serie de necesidades. una serie de necesidades.

(Para mas informacién sobre la implementacion,
véase "Prioridad 4: Garantizar los apoyos para el
aprendizaje social y emocional").

Por esta razén, algunos profesores y otros expertos recomiendan que los alumnos vuelvan el afio que
viene a su profesor del afio anterior (practica conocida como "looping"), permaneciendo con ese
profesor al menos durante el primer cuatrimestre o -cuando sea posible- durante todo el afio. Del
mismo modo, los mismos estudios recomiendan que los alumnos de secundaria vuelvan a los pequefos
grupos con mentores cuando se reabran las clases. El Modelo de Aprendizaje Conectado recomienda
animar a los profesores a que tengan horas de oficina y programen reuniones individuales con cada
estudiante para proporcionar un refugio seguro para que los estudiantes hablen de sus sentimientos y
experiencias. California ha desarrollado un conjunto de preguntas esenciales para que los distritos las
tengan en cuenta a la hora de desarrollar la continuidad de las relaciones y los planes de aprendizaje.
Su guia para la reapertura de las escuelas hace énfasis en la importancia de los grupos de cohorte.

Reestructurar las escuelas para crear cohortes pequeiias que reduzcan la transmision de
enfermedades y fomenten relaciones sélidas. Organizar a los estudiantes y al personal en cohortes
pequenas y estables en los grados de primaria y secundaria no solo sirve para minimizar la transmisién
de enfermedades, sino también para facilitar las transiciones, fortalecer las relaciones y permitir una
mayor continuidad entre el aprendizaje a distanciay el presencial. Esto es relativamente cominy
sencillo de poner en practica para los alumnos de preescolar y primaria a través de modelos de
ensefanza basados en las aulas como los que operan en la mayoria de las escuelas de América Latina.
A los alumnos se les asigna un profesor de aula permanente y, cuando vuelven a la enseianza
presencial, permanecen en sus clases de aula -evitando el contacto con otros grupos- durante el
tiempo de clase, el almuerzo, el recreo y cualquier clase especial, como arte o biblioteca. Es importante
que los profesores trabajen con una sola cohorte, para no crear un vector de transmisién entre dos o
mas grupos.

Aunque es menos comun en las escuelas medias y secundarias, existen modelos y ejemplos para

organizar alos alumnos mayores y al personal en pequeias cohortes mediante el sistema de casas,
combinado con el horario en bloques.
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El Sistema de Casas

El sistema de casas era una caracteristica tradicional de las escuelas de Inglaterra en el siglo XIX,
cuando los alumnos se dividian en subunidades llamadas "casas" a las que también se asignaban
profesores. (Piensa en Gryffindor, Hufflepuff, Ravenclaw y Slytherin, las cuatro casas de Hogwarts de
Harry Potter). Las escuelas publicas estadounidenses han reintroducido el sistema de casas, una
comunidad de aprendizaje mas pequena dentro de un edificio mas grande, como una forma de ayudar
a los estudiantes a sentirse mas conectados y a desarrollar un sentido de pertenencia. Algunas
escuelas que atienden a estudiantes que han visto interrumpida su educacién debido a la falta de
hogar, la movilidad o las circunstancias familiares también dividen a sus estudiantes en comunidades
de aprendizaje mas pequenas llamadas "arenas" para proporcionarles un conjunto coherente de
experiencias y relaciones, asi como la oportunidad de personalizar el aprendizaje.

Aunque algunas casas de las grandes escuelas integrales tienen entre 300 y 600 estudiantes, lo ideal
para el contexto actual seria identificar cohortes mucho mas pequenas, quizas de 80 a 120
estudiantes, dentro de esas unidades mas grandes que compartan el mismo conjunto de profesores a
lo largo de la jornada escolar y el afio escolar, preferiblemente en un espacio dedicado, separado de los
demas. En los casos en que sea posible impartir cursos interdisciplinarios (por ejemplo, humanidades y
matematicas/ciencias), las cohortes podrian ser tan pequefas como de 40 a 60 estudiantes. Esto
ofrece a los estudiantes la oportunidad de interactuar con el mismo conjunto de profesores de forma
constante, de modo que pueden establecer vinculos y conexiones mas fuertes, a la vez que corren un
riesgo mucho menor de contagio que si estuvieran en clases con otros estudiantes fuera de la cohorte.
En este caso, asi como en el de la escuela primaria, es importante que los profesores no sean asignados
a otras cohortes para que no se conviertan en vectores de transmision.

Algunos centros de ensefianza media y secundaria combinan cursos en bloques interdisciplinarios en
los que los profesores de dos cursos comparten un grupo comun de estudiantes, como un curso
combinado de matematicas y ciencias impartido por un profesor junto a un curso combinado de
lengua inglesa y estudios sociales (a menudo llamado humanidades) impartido por otro profesor. A
menudo estos cursos se planifican conjuntamente con otros profesores de matematicas, ciencias o
humanidades, de modo que todos los profesores se benefician de la experiencia disciplinar de los
demas, incluso cuando ensefian individualmente a grupos mas pequefios de estudiantes durante
bloques de tiempo mas largos. Los horarios en bloque de los equipos pueden reducir adn mas el
numero total de personas con las que interacttan los estudiantes y los profesores, al tiempo que
fomentan una mayor colaboracién entre los profesores para coordinar el plan de estudios.

El tipo de organizacién de cohortes que se necesita para las escuelas seguras puede combinar la
programacion por bloques con comunidades de aprendizaje mas pequeias. Por ejemplo, el Vista High
School, un gran instituto tradicional que atiende las necesidades de una pequefia comunidad
suburbanay rural al norte de San Diego (California), combina la programacion por bloques con un
sistema de casas. La clase de primer afo se divide en seis casas de 100 a 130 estudiantes que
compartian un conjunto de cuatro profesores para cubrir las materias basicas y un profesor de
educacion especial. Cada casa estaba situada en una zona especifica del campus de Vista High School
para que los profesores y los estudiantes pudieran tener espacio para construir relaciones positivas
mas fuertes (incluyendo entre estudiantes, entre estudiantes y profesores, y entre profesores dentro
de la estructura de la casa). Cada equipo definié como los espacios dentro y alrededor de su aulay casa
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podrian utilizarse para satisfacer las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y reimaginé como
la agrupacion de los estudiantes y la agrupacion de los profesores dentro de ese espacio y tiempo
podria tener un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

El Hillsdale High School, en la zona de la bahia de San Francisco, utiliza cohortes dentro de un sistema
de casas para ayudar a lograr la personalizaciéon dentro de un cuerpo de estudiantes de casi 1.500.
Dentro de las tres casas, hay equipos de profesores de materias que representan cada una de las areas
académicas principales y que comparten un grupo de unos 110 a 120 estudiantes agrupados de forma
heterogénea. La escuela se esforzé por eliminar el seguimiento para que todos los alumnos
experimentaran un plan de estudios orientado a un aprendizaje mas profundo y para que los grupos
no se segregaran. Cada profesor de 9° grado tiene también un grupo de estos estudiantes en una clase
de tutoria que continda hasta el final de su segundo afio, momento en el que los estudiantes pasan a
otro equipo y grupo de tutoria para sus penultimo y ultimo afo.

Cuatro profesores se coordinan entre si en aulas, en su mayoria adyacentes, para impartir esas
asignaturas. Los profesores tienen tiempo en su horario tanto para la planificaciéon conjunta del plan
de estudios como para reuniones separadas en las que hablan de los estudiantes que comparten,
buscando resolver los problemas que surgen y compartir sus ideas sobre cémo apoyar a cada uno. El
director de Hillsdale, Jeff Gilbert, dice: "Conoces a todas las familias y a todos los alumnos. Dejas de
tratar con ellos en esta especie de cohortes grandes y abstractas, ademas de permitir respuestas
mucho mas individualizadas"*!

Una estrategia similar se utiliza en los bachilleratos internacionales que atienden con éxito a los recién
llegados. Un equipo de cuatro profesores del area de contenidos basicos comparte un grupo de entre
80y 100 estudiantes, con un orientador adjunto a la cohorte, y hace un seguimiento con ellos desde el
9° hasta el 10° curso. Estos apoyos personalizados son especialmente importantes en algunas de las
escuelas de lared, donde hasta un tercio de los estudiantes llegan como menores no acompafnados y
luchan por gestionar el alojamiento, la alimentacién, la atencién sanitaria y otros apoyos basicos, asi
como por aprender el idioma y las costumbres de un nuevo pais.

Cabe destacar que, para reducir ain mas el riesgo de transmisién de enfermedades y reforzar la
continuidad de las relaciones y el aprendizaje, es fundamental que las escuelas, los programas
extraescolares y los programas comunitarios puedan colaborar para co-construir cohortes entre la
escuelay los programas de aprendizaje ampliado. Como ilustra la Red de Actividades Extraescolares
de Connecticut, las escuelas que coordinan las cohortes de estudiantes con los proveedores de
aprendizaje ampliado limitan en gran medida la infeccion y la transmision del COVID-19 (véase la
figura 5.1).
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Figura 5.1
La coordinacién entre las escuelas y los programas de aprendizaje extendido
es fundamental para limitar la propagacion del COVID-19
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Fuente: Connecticut After School Alliance. (2020).
Stopping the Spread of COVID-19: Coordination Between Schools and Afterschool Programs.

Reforzar la alianza con las familias

Por necesidad durante el periodo de cierre de las escuelas, muchos colegios y territorios han
encontrado nuevas estrategias y rutinas para conectar con las familias por teléfono, correo
electrénico y plataformas web, creando una comunicacién mucho mas frecuente y apoyando a los
padres con todo tipo de cosas, desde apoyos tecnolégicos hasta la colaboracién en las actividades de
co-ensefanza que han emprendido.

Estas conexiones mas sélidas con los hogares de los estudiantes es algo que no debe perderse con la
reapertura de las escuelas. Las familias son fundamentales para proporcionar un conocimiento mas
profundo de sus hijos y una mayor alineacion entre el hogar y la escuela, especialmente a medida que
nos movemos entre el aprendizaje en personay a distancia. También sabemos que la colaboraciony la
confianza relacional entre el personal de la escuelay los padres y cuidadores es un ingrediente
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esencial para mantener el cambio y la mejora. Un estudio de varios afios de duracién descubrié que la
confianza relacional fomentaba una conversacion abierta y honesta, construia una alineacién hacia
una vision compartida entre el personal y los padres, y contribuia a que las mejoras se afianzaran mas
ampliamente en la escuela.'?

La confianza relacional se fomenta en las comunidades escolares estables por medio de lideres
escolares habiles que alimentan la auténtica participacién de los padres, basada en la asociacién con
las familias, con el fin de promover el crecimiento de los estudiantes y capitalizar sus activos
culturales. La confianza relacional requiere una escucha auténtica y compartir el poder. Es mucho mas
probable que las familias se asocien con las escuelas cuando las normas y los valores de la escuela
reflejan sus propias experiencias y cuando la escuela los hace sentir bienvenidos.

Esto es particularmente desafiante en América Latina, donde muchas veces la escolaridad de los
padres es bajay las condiciones de desplazamiento y trabajo exigentes, por lo que las oportunidades
para que sean un verdadero apoyo académico a sus hijas e hijos son complicadas. Incluso el propio
tiempo que los padres pueden dedicar a la escuela suele ser bastante escaso. Pero mas que apoyos
especificos o largas reuniones, se trata de construir relaciones de complicidad y compromiso entre las
familias y las escuelas.

Las escuelas pueden cultivar las asociaciones y la confianza con las familias utilizando multiples
enfoques para la construccién de relaciones con las familias como parte del enfoque central de la
educacioén. Esto puede incluir la planificacién del tiempo de los profesores para realizar visitas
virtuales a los hogares; conferencias entre alumnos, profesores y padres, programadas de forma
flexible en funcién de la disponibilidad de los padres y disenadas para ayudar a los profesores a
aprender de los padres sobre sus hijos; actividades de divulgacién para implicar a las familias en las
actividades escolares; y una comunicacién regular a través de llamadas telefénicas positivas a casa,
correos electrénicos y mensajes de texto.*®

Es importante que las escuelas que consiguen involucrar a las familias de diversos origenes y
condiciones, adopten una filosofia de asociacion en la que se comparten el poder y la responsabilidad.
Es importante reconocer que en algunas comunidades en las que se ha violado la confianza -por
ejemplo, como resultado de las condiciones de vulnerabilidad, injusticias raciales o incidentes de
violencia- las relaciones deben reconstruirse a través de un proceso proactivo y auténtico que incluya
una amplia escucha y demostraciones de que los educadores son dignos de confianza.

Se ha comprobado que las visitas a domicilio de padres y profesores son una estrategia especialmente
eficaz para implicar a las familias y combatir los prejuicios implicitos, sobre todo en las comunidades
en las que los educadores y las familias difieren por su raza, cultura y/o situacién socioeconémica.'*
Varios iniciativas han incorporado entre sus practica recomienda comenzar el afio escolar con visitas
virtuales a domicilio y han creado paginas dedicada a los recursos de visitas virtuales a domicilio, que
incluye una guia de cémo hacerlo.

Cultivar entornos de apoyo llenos de seguridad emocional y pertenencia
Los nifios aprenden cuando se sienten seguros y apoyados, y su aprendizaje se ve perjudicado cuando

tienen miedo o estan traumatizados.® Por lo tanto, necesitan tanto entornos de apoyo como
capacidades bien desarrolladas para gestionar el estrés y hacer frente tanto a los resultados de la
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pandemia como a las condiciones de desigualdades que estan saliendo a la luz, asi como también los
inevitables conflictos y frustraciones de la escuela y de la vida mas alla de la escuela. Por lo tanto, es
importante que los lideres gubernamentales y locales se aseguren de que las escuelas proporcionen
un entorno de aprendizaje positivo que ofrezca una medida de seguridad y apoyo que maximice la
capacidad de los estudiantes para aprender habilidades sociales y emocionales, asi como contenidos
académicos.

Dedicar tiempo a la creacion de oportunidades para la construccion intencional de la comunidad.
Una comunidad de aprendizaje solidaria fomenta la capacidad de accién y el liderazgo de los
estudiantes en el contexto de un plan de estudios culturalmente receptivo que valora las diversas
experiencias y la participacién en la comunidad. Este tipo de entornos fomentan un sentimiento de
pertenenciay seguridad, con normas compartidas -que los estudiantes han ayudado a crear-
representadas en todas las actividades de la escuela. El personal de la escuela puede conocer las
fortalezas y necesidades de los alumnos, asi como los fondos de conocimiento de sus familias, a través
de chequeos periddicos y reuniones de clase, conferencias, diarios de los alumnos, observacion
minuciosa de los alumnos y de su trabajo, y conexiones y contactos periédicos con los padres. Estas
practicas pueden fomentar las relaciones informadas sobre el desarrollo entre los estudiantes, los
padresy el personal, lo que podria ser alin mas importante ahora, cuando otras vias de conexién con
los companeros y la comunidad son limitadas durante la pandemia.

Disefar experiencias de aprendizaje que
promuevan lainclusién y reduzcan la
segregacion. Los estudiantes también necesitan
oportunidades para establecer relaciones mas
alla de las diferencias socioeconémicas, raciales
y étnicas. Como parte de los planes de
reaperturay continuidad del aprendizaje, las
escuelas pueden promover la equidad y la

Como parte de los planes de
reaperturay continuidad del
aprendizaje, las escuelas
pueden promover la equidad
y lainclusion en las
experiencias de aprendizaje

inclusién en las experiencias de aprendizaje
mediante la creacién de cohortes
socioecondmicas, raciales y étnicamente

mediante la creacion de
cohortes que sean
socioeconémicamente,

diversas. . sy e
racialmente y étnicamente

diversas.

Los estados y los distritos pueden apoyar a las
escuelas para que eliminen las practicas de
segregacioén y recuperacioén excluyentes. En un
articulo reciente, Halley Potter, de la Fundacién Century, y Josh Starr, de PDK International,
describen como las propuestas bien intencionadas de retener automaticamente a grandes grupos de
nifios o de colocarlos en grupos de recuperacién suponen un riesgo de exacerbar las tasas de
abandono escolar y de reforzar la segregacién académica que separa a los estudiantes en diferentes
clases en funcién de los niveles de capacidad percibidos. Al tiempo que exponen las décadas de
investigacién sobre cémo la estrategia de segregacion perjudica a los estudiantes al reducir el
rendimiento de aquellos expuestos a un plan de estudios de bajo nivel, también describen estrategias
para recuperar a los estudiantes sin reinstaurar sistemas segregadores. (Véase también "Prioridad 3:
Evaluar lo que necesitan los estudiantes" y "Prioridad 7: Proporcionar un tiempo de aprendizaje
extendido" para obtener mas informacion sobre como se puede lograr esto).
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Para evitar que la segregacién de los estudiantes se convierta en algo mas perjudicial, los profesores
pueden necesitar apoyos adicionales en forma de herramientas curriculares y desarrollo profesional
para ensefar con éxito en clases heterogéneas, y los estudiantes pueden necesitar mas tiempo y
apoyo para ponerse al dia en algunas habilidades. (Véase "Prioridad 7: Proporcionar tiempo de
aprendizaje extendido").

Promover politicas que apoyen los disenos escolares centrados en las relaciones

Los dirigentes gubernamentales y locales pueden eliminar los impedimentos a los nuevos disefios
escolares que puedan existir en las férmulas tradicionales de asignacién de personal y horarios y en
los convenios colectivos que asumen los patrones tradicionales de asignaciéon de la ensefanza.
También pueden proporcionar apoyos para disefios escolares centrados en las relaciones. Estos
disenos pueden ir acompanados de politicas que proporcionen tiempo y financiacién parala
colaboraciény el desarrollo de capacidades entre el personal, asi como para el acercamiento del
personal a los estudiantes y a los padres, incluidas las visitas a domicilio y los controles periddicos.
Entre las caracteristicas que se han identificado sistematicamente como claves para el éxito de las
escuelas centradas en los estudiantes?® se incluyen:

estructuras que permitan a los adultos conocer bien a los nifos y desarrollar relaciones

solidas y personalizadas, como los mentores y las clases de tutoria, looping, los horarios en

bloque, los intervalos mas largos entre los grados y las pequeiias comunidades de aprendizaje;

e oportunidades de colaboracién entre el personal de la escuela para compartir conocimientos
sobre los alumnos y lograr un enfoque de desarrollo compartido, que puede lograrse
mediante equipos de ensefianza interdisciplinarios y bloques dedicados a la colaboracién del
personal;

e apoyos para llegar a las familias con el fin de que participen en la alianzaentorno ala
educacién de sus hijos;

e esfuerzos para preservar la estabilidad del personal escolar, tanto de los directores como de

los profesores, que contribuyan a reforzar la confianza, las relaciones y la mejora continua’

Los gobiernos pueden fomentar el redisefio de la experiencia en las escuelas replanteando los disefios
de personal y las proporciones incluidas en las politicas estatales y locales, y proporcionando
flexibilidad a los lideres locales para que adopten nuevos enfoques de la dotacién de personal que
favorezcan la personalizacién mas alla de los limites de los niveles de grado, los departamentos y otras
caracteristicas de organizacién tradicionales que a veces han fragmentado las escuelas.

Permitir nuevos disefios que permitan una relacion mas fuerte entre el profesor y el alumnoy
tiempo parala colaboracion del personal. Hay muchos enfoques posibles para lograr estos objetivos.
Por ejemplo, en su guia Prevencién de la pérdida de un ano escolar, Stand for Children ha identificado a
los mentores de todos los estudiantes y la colaboracién del personal de cada grado como dos de sus
seis elementos esenciales para motivar y apoyar a los estudiantes. El grupo también recomienda que a
los estudiantes inmigrantes se les asigne personal de orientacién que hable su lengua maternaen la
mayor medida posible y que el personal al que se le asignen estudiantes con planes educativos
individualizados (PEI) conozca bien los IPEI de sus alumnos y esté en comunicacién regular con los
administradores de casos de PEI.

La guia "Mentores para todos" se basa en el enfoque pionero de mentores "Todos los estudiantes,
todos los dias" del distrito de Phoenix Union High School en Arizona, donde todos los estudiantes de
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las 21 escuelas secundarias del distrito estan "conectados con un adulto que supervisa el progreso de
los adolescentes, su asistencia y su bienestar socio-emocional.”*® Antes de la pandemia, los
estudiantes se conectaban con los mentores a diario, y cuando se cerraron las escuelas en marzo de
2020, el distrito recluté a los administradores y miembros del consejo escolar en el programa de
mentoria para poder llegar a todos los estudiantes en casa para realizar llamadas de control de
bienestar. Los mentores del distrito documentaron sus llamadas y proporcionaron recursos o
conectaron a las familias con otros programas u organizaciones comunitarias para que les ayudaran a
satisfacer sus necesidades.

Los gobiernos locales pueden asociarse con redes de escuelas que han demostrado, a escala, como
asegurar con éxito las estructuras necesarias que permiten a las escuelas disefar relaciones mas
fuertes, un aprendizaje mas profundo y la equidad. Para conseguir este tiempo para la colaboracién de
los profesores, asi como para relaciones sélidas con los alumnos, los distritos tienen que estar
dispuestos a considerar nuevos enfoques en cuanto a la programacion, la asignacién de personal a los
centros, las asignaciones de los profesores y, a veces, los acuerdos de negociacion colectiva que
pueden estar basados en los supuestos del modelo de fabrica sobre cémo hacen su trabajo los
profesores.

Con el apoyo de las politicas del distrito que permiten la flexibilidad en la dotacién de personal y el
disefno de la escuela, estos principios guiaron a la Escuela Secundaria Bronxdale de la ciudad de Nueva
York -una escuela secundaria de inclusion que atiende a una alta proporcion de estudiantes con
discapacidades, asi como a estudiantes de color de familias de bajos ingresos- en la reorganizacion
para desarrollar la comunidad y las relaciones.?° Entre las estrategias de la escuela estan:

¢ clases de tamafio reducido (aproximadamente 22 alumnos por curso) para crear mas
oportunidades de apoyo de los profesores a los alumnos, especialmente a los que aprenden
inglésy alos que tienen un IEP;

¢ mentores asignados a cada estudiante y clase de mentoria de dos a tres veces por semana;

e equipos de ensefnanza en los cuales el personal trabaja en grupos comunitarios para
desarrollar normasy practicas compartidas, para que el cohorte interdisciplinario de
profesores (de inglés, matematicas, ciencias y ciencias sociales) trabajan con los mismos
estudiantes;

e creacion de relaciones explicitas aprovechadas a través de las mentorias y los equipos
docentes;

e atencién alavozy las necesidades de los estudiantes mediante su participacién en
investigaciones y "proyectos de pasion" sobre temas de interés y el liderazgo de los
estudiantes en mentorias y clubes;y

o difusion alas familias que incluye una comunicacién frecuente con los padres para generar un
sentimiento de pertenencia a la comunidad de Bronxdale.

Proporcionar tiempo, financiacién y apoyo para el alcance de los estudiantes y las familias. Los
lideres gubernamentales y locales pueden apoyar a las escuelas para que se asocien de manera
significativa con los estudiantes y las familias, proporcionando tiempo, financiamiento y orientacién
para la divulgacién regular, incluyendo las visitas al hogar y los chequeos regulares (como se describio
anteriormente). Por ejemplo, la promulgacién de politicas que proporcionen a los profesores tiempo y
compensacion para las visitas a domicilio es fundamental para el éxito y la longevidad de estas
iniciativas. El Proyecto de Visitas Domiciliarias de Padres y Profesores es un modelo econémico y
facilmente replicable para la participacién de los padres, con una plataforma para conectarse en linea,
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que ha demostrado que genera confianza, respeto y capacidad de competencia cultural entre los
padresy el personal escolar.

La orientacion para la reapertura también puede La investigacién indica
|ncIU|'r rr.u’edldas recorrjendadas, com’o la ’ claramente que las
ampliacién de los periodos de tutoria o mentoria,

los equipos de comunicacién obligatorios y los cond|§|on§s

controles virtuales regulares y las visitas a organlzaCIonaIes, como la
domicilio. En Luisiana, el plan estatal Strong Start baja rotacion del personal
2020 establece que las escuelas "implementaran escolar y el Iiderazgo,

un plan de comunicacién estratégica para:

conectarse con cada estudiante diariamente; promueven un mayor

proporcionar retroalimentacién sobre el trabajo rendimiento de los
del estudiante al menos semanalmente; y ayudar a estudiantes y también
las familias a entender su papel en el apoyo al promueven condiciones

aprendizaje continuo de su hijo".2*Garantizar una
mayor estabilidad en la asignacién de profesores
y directores. Las investigaciones indican
claramente que las condiciones organizacionales,
como la baja rotacion del personal escolar y el
liderazgo, promueven un mayor rendimiento para los estudiantes?? y también promueven las
condiciones relacionales que conducen a la atencién. La rotacion de profesores se reduce en los
entornos que permiten una mayor colaboracion, aprendizaje profesional y participacién en latoma de
decisiones, y en los que los directores tienen una estancia mas larga.?®

relacionales que favorecen
la atencion.

La rotacion de los directores es una gran preocupacién, dado el papel fundamental que desempefian
en ladireccién de los esfuerzos de mejora escolar alargo plazo, ya que las escuelas afectadas por la
rotacion muestran un menor compromiso con la mejora.?* La rotacion de los directores conduce a la
rotacion de los profesores, lo que provoca insatisfaccion y agotamiento y disminuye la posibilidad de
establecer relaciones satisfactorias y afectuosas. Esto afecta especialmente a las escuelas de los
barrios de alta pobreza que tienen una mayor movilidad de los estudiantes. La rotacion constante de
directores, habitual en muchos paises en América Latina, es una politica que debe ser reexaminada, ya
que la investigacién sugiere cada vez mas el valor de mantener a los directores eficaces en sus
escuelas.

En resumen, aunque hace tiempo que es importante redisefar las escuelas para apoyar relaciones mas
fuertes y duraderas, la pandemia del COVID-19 acelera la urgencia de hacerlo. En este momento de
crisis, los lideres estatales, distritales y escolares pueden aprovechar estos conocimientos de la ciencia
del aprendizaje y el desarrollo para repensar los supuestos del modelo de fabrica centenario de
manera que puedan promover la salud y el éxito de toda la comunidad escolar para las generaciones
venideras.

Recursos

¢ Reunite, Renew, and Thrive: Social and Emotional Learning (SEL) Roadmap for Returning to
School (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning). Esta guia proporciona a
los lideres escolares estrategias de SEL antirracistas para toda la escuela, centradas en las
relaciones y construidas sobre las fortalezas existentes de una comunidad escolar.
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Especificamente, la guia proporciona acciones criticas concretas de SEL con preguntas
esenciales; acciones a medida que las escuelas preparan, implementan y sostienen su trabajo
de SEL integrador; y herramientas para ayudarlos en el camino.

e Preventing aLost School Year: The Crucial Importance of Motivating Students & Engaging
Families (Stand for Children Leadership Center). Esta guia identifica los elementos esenciales
para motivar y apoyar a los estudiantes y para establecer alianzas sélidas con las familias,
incluidos los mentores para todos, el trabajo en equipo del personal y las visitas virtuales a
domicilio, acompanados de herramientas y recursos.

e The Dual Capacity-Building Framework for Family-School Partnerships (Karen L. Mapp, Eyal
Bergman, & the Institute for Educational Leadership). El marco de desarrollo de la capacidad
dual para las asociaciones entre la familia y la escuela (version 2) fue disefiado para ayudar a
los distritos y a las escuelas a trazar un camino hacia los esfuerzos de participacién familiar
efectiva.

e Making Families Feel Welcome (Siegel, Esqueda, Berkowitz, Sullivan, Astor, & Benbenishty
[2019], via Greater Good Science Center). Esta breve actividad de reflexion para el personal
escolar enumera los métodos para que las familias de los alumnos se sientan valoradas y
respetadas.

e Family-School Partnerships (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning).
Esta pagina web ofrece una lista de recursos para iniciar, apoyar y fortalecer las alianzas entre
familias y escuelas, desde blogs y videos accesibles hasta entrevistas con investigadores
veteranos.

e Insights From Networks Video Feature (Learning Policy Institute). En estos videos, los
educadores de escuelas y distritos y los representantes de la red comparten sus ideas sobre
las estrategias y practicas para apoyar el disefio de escuelas centradas en los estudiantes y las
relaciones.

e Building a Positive School Climate (Learning Policy Institute). Este informe se centra en los
esfuerzos estatales para construir un clima escolar positivo y también proporciona
consideraciones politicas y recursos para ayudar a los estados y distritos a ayudar a las
escuelas a mejorar su clima.

e |dentity Safe Classrooms: Places to Belong and Learn (Dorothy M. Steele & Becki Cohn-
Vargas). Este sitio web, basado en un libro del mismo nombre, incluye actividades, practicas y
recursos para crear aulas seguras para la identidad.

e COVID-19 and homelessness: Strategies for Schools, Early Learning Programs, and higher
Education Institutions (Schoolhouse Connection). Este recurso proporciona guias, listas de
comprobacion y estrategias para satisfacer las necesidades de los nifios y jévenes que se
encuentran sin hogar.
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Prioridad 6: Enfatizar el aprendizaje auténticoy
culturalmente responsable

Volver a priorizar. Este es el momento de ver si algo puede ser
diferente. Para reajustar el sistema, tenemos que asumir una pérdida,
pero podemos recompensarla si realmente conseguimos que los nifios
se entusiasmen con la educacion y creamos un espacio mas positivo
para que aprendan.

—Michelle Ampong, madre de Atlantay voluntaria escolar?

Las escuelas que han conseguido motivar a los alumnos para que se comprometan con el aprendizaje
incluso cuando la escolarizacion se ha visto interrumpida han conectado las lecciones con aplicaciones
del mundo real, permitiendo a los alumnos explorar el mundo que les rodea y demostrar lo que saben
mediante proyectos y presentaciones que muestran los productos de su trabajo. Cuando la escuela se
reanude, puede existir la tentacién de dejar de lado este tipo de trabajo auténtico y duplicar el tipo de
aprendizaje descontextualizado que suele ofrecer la ensefianza de transmisién tradicional, a menudo
como preparacion para los exdmenes que miden el aprendizaje de forma igualmente
descontextualizada.

Sin embargo, muchas escuelas innovadoras han demostrado que los estandares pueden ensefarse y
aprenderse mejor cuando los estudiantes estan motivados por la oportunidad de profundizar en
cuestiones serias, demostrando lo que han aprendido al mostrar y explicar los estudios, productos y
herramientas que han desarrollado. Ademas, en el mundo del aprendizaje semipresencial que es ahora
una necesidad, este tipo de proceso de aprendizaje puede, con el tipo de apoyo docente adecuado,
ayudar a los estudiantes a desarrollar las habilidades para planificar, organizar, gestionar y mejorar su
propio trabajo y ser mas autodirigidos, habilidades que seran esenciales tanto para este mundo
educativo mas complejo como para el mundo de la universidad y las carreras profesionales mas alla.

Lo que los estudiantes necesitan

Las investigaciones de las ciencias del aprendizaje han demostrado que las personas aprenden
basandose en sus conocimientos y experiencias previas, recurriendo a sus contextos culturales y
comunitarios, y conectando lo que aprenden con lo que ya

entienden.? Para dar sentido a las nuevas ideas, tenemos
que aplicarlas a nuevos contextos. Las personas también
estan motivadas para aprender por las preguntas y

Un grupo de mas de 400
investigadores que ofrecen

curiosidades que tienen, y por la oportunidad de COHSEjOS sobre la educacion
investigar qué significan las cosas y por qué suceden. El durante este tiem po instod a
ser humano es un ser inquieto, y su mente se ve las escuelas a "proporcionar

estimulada por el esfuerzo de establecer conexiones y

i la ensenanza mas
buscar respuestas a las cosas que importan.

personalizaday atractiva

Un grupo de mas de 400 investigadores que ofrecian posible.”
consejos sobre la educacién en estos tiempos instaron a

las escuelas a "proporcionar la enseflanza mas
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personalizaday atractiva posible." Las oportunidades de aprendizaje son mas eficaces cuando
comienzan con preguntas significativas, ofrecen oportunidades para la investigacién en interaccién
con otros, permiten experiencias practicas y aplicaciones a contextos significativos, y proporcionan
una retroalimentacién frecuente e informativa sobre lo que los estudiantes estan haciendo y
pensando en entornos de identidad segura.

Este tipo de aprendizaje también se adapta mejor a las exigencias del siglo XXI en los trabajos del
conocimiento en cuanto a las habilidades de pensamiento critico y resolucién de problemas; la
capacidad de encontrar, analizar, sintetizar y aplicar el conocimiento a situaciones novedosas; las
habilidades interpersonales que permiten a las personas trabajar con otros y participar eficazmente
en contextos transculturales; las habilidades de autodireccion que permiten a las personas gestionar
su propio trabajo y proyectos complejos; las habilidades para encontrar recursos y utilizar
herramientas de forma competente; y la capacidad de comunicarse eficazmente de muchas maneras.

El aprendizaje también depende de que se establezcan relaciones sélidas y positivas entre profesores
y alumnos en entornos de aprendizaje seguros desde el punto de vista de la identidad, que eliminen las
amenazas a la identidad social que socavan el rendimiento de muchos alumnos. Tales amenazas -a
menudo identificadas como amenazas de estereotipos- se producen cuando los nifios se encuentran
con prejuicios dentro o fuera de la escuela que comunican opiniones negativas sobre uno o mas de los
grupos con los que estan asociados.® Las amenazas a la identidad social hacen que los estudiantes -
especialmente los estudiantes de color, los estudiantes con discapacidades, los estudiantes LGBTQ,
los estudiantes inmigrantes, los estudiantes de minorias lingtisticas y los estudiantes de familias con
bajos ingresos- sientan que no pueden ser vistos y valorados por lo que realmente son. Los
estudiantes amenazados pueden experimentar una ansiedad aguda nacida del miedo ala
discriminaciény laincertidumbre de que sus esfuerzos sean recibidos positivamente o produzcan
resultados positivos, preocupaciones que se traducen en un menor rendimiento cuando se activan las
amenazas de los estereotipos.*

Para hacer frente a estas amenazas, los educadores deben eliminar las fuentes de prejuicio del
entorno escolar y comunicar de forma afirmativa el valor que tienen para cada nifio creando
relaciones sélidas y de confianza y ofreciendo una ensefianza culturalmente receptiva que conecte
con las experiencias de los estudiantes, reconozca los activos culturales y promueva las relaciones
interculturales. El apoyo al pluralismo cultural que se basa en las experiencias de los alumnos y que
lleva intencionadamente las voces de los alumnos al aula ayuda a crear una atmdsfera segura parala
identidad y atractiva para el aprendizaje’ y permite un clima escolar positivo, especialmente para los
alumnos de color.®

Elementos de las experiencias de aprendizaje seguras desde el punto de vista
de laidentidad

Las experiencias y comunidades de aprendizaje seguras desde el punto de vista de la identidad
promueven los logros de los estudiantes y su apego a la escuela.” Los elementos de tales experiencias,
que se ha comprobado que apoyan el buen rendimiento académico de todos los estudiantes, incluyen:
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e Laensenanza que promueve la comprension, la voz del alumno, la responsabilidad del alumno
por la comunidad del aulay su pertenencia a ella, y la cooperacion en el aprendizaje y las
tareas del aula.

e Cultivar la diversidad como un recurso para la ensefianza mediante el uso regular de
materiales, ideas y actividades de ensefanza diversos, junto con altas expectativas para todos
los estudiantes.

e Relaciones basadas en la confianza, en las interacciones alentadoras entre el profesor y cada
alumnoy en la creacion de relaciones positivas entre los alumnos.

e Entornos de aprendizaje afectuosos, ordenados y con propdsito, en los que se enseian y
practican proactivamente las habilidades sociales para ayudar a los alumnos a respetarse y
cuidarse unos a otros en un aula emocional y fisicamente segura, de modo que cada alumno se
sienta unido a los demas.

Fuente: Darling-hammond, L., & Cook-harvey, C. M. (2018).
Educating the whole child: Improving school climate to support student success. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.

Para hacer posible un aprendizaje auténtico y culturalmente receptivo en entornos seguros parala
identidad, los alumnos necesitan oportunidades para expresarse y actuar. El compromiso y el esfuerzo
se apoyan en entornos en los que los nifios sienten que son respetados y valorados por sus profesores
y companferos, en los que ven que pueden mejorar con esfuerzo (por ejemplo, recibiendo
retroalimentacién y revisando su trabajo), y en los que trabajan en cosas que les importan a ellos
mismos y a los demas, incluyendo proyectos que eligen y persiguen para lograr mejoras en sus vidas,
familias y comunidades.

Por ultimo, los alumnos necesitan oportunidades para demostrar lo que saben y lo que pueden hacer
de forma tan auténticay significativa como el aprendizaje que han emprendido. Para fomentar y medir

el aprendizaje auténtico, se necesitaran cada vez mas
evaluaciones de rendimiento que reflejen cémo los Para fomentar \ medir el

alumnos adquiereny utilizan los conocimientos para aprendizaje auténtico, se
resolver problemas del mundo real. Estas necesitaran cada vez mas

evaluaciones - que incluyen proyectos de | . d dimient
investigacidn, investigaciones cientificas, modelos evaluaciones ae rendimiento

matematicos y de computador, y otros productos- se que reflejen cémo los
ajustan al programay a los estandares de la estudiantes adquieren Yy
asignaturay se seleccionan porque representan utilizan los conocimientos

habilidades, temas y conceptos criticos. Las
investigaciones demuestran que las escuelas que
utilizan este tipo de evaluaciones preparan mejor a

para resolver problemas del
mundo real.

los alumnos para la universidad y las carreras
profesionales.®

Un ndimero cada vez mayor de sistemas educativos, asi como de escuelas innovadoras, estan
revisando las posibilidades de redisefar las evaluaciones para dar forma al plan de estudios de manera
que estimulen un aprendizaje mas significativo; que den a los profesores la informacién oportunay
formativa que necesitan para ayudar a los estudiantes a mejorar; y que ayuden a los estudiantes a
aprender sobre como aprenden.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 72



El Laboratorio de Innovaciones Educativas, SUMMA, tiene como misién garantizar el derecho ala
educacion y reducir las desigualdades educacionales, mediante: (a) la generacién de investigacion
comparada rigurosa; (b) la identificacion, experimentacion y adaptacion de innovacion educativa
efectiva; y (c) la difusion y trabajo colaborativo en red con Ministerios de Educacion, centros de
investigacién y sociedad civil de América Latinay el Caribe. Ellos han explorado estrategias y modelos
de evaluacion desde su impacto en los aprendizajes de los estudiantes.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Dados los cambios en la escolarizacién que seguiran produciéndose, no hay mejor momento para
reinventar las practicas educativas de manera que la ensefianza se guie por la ciencia del aprendizaje y
se apoye en oportunidades de alta calidad para el aprendizaje auténtico y la evaluacién que puedan
apoyar experiencias de aprendizaje significativas, relevantes y complejas en el aula y virtualmente. Los
estados y distritos pueden considerar varias estrategias para apoyar este tipo de aprendizaje.

Ofrecer orientacion sobre como las escuelas pueden reiniciar centrandose en el
aprendizaje auténtico y las estrategias de evaluacién

La guia de Oregon para el afio escolar 2020-21, Ready Schools, Safe Learners ("Escuelas preparadas,
estudiantes seguros"), indica que los distritos deben tratar de "apoyar las experiencias educativas
basadas en proyectos centrados en los estudiantes que encienden la agencia, la identidad y la voz de
los estudiantes". La guia pide a los educadores que:

e Establezcan objetivos y resultados de aprendizaje claramente definidos para cada grado.
Integren estrategias y materiales de ensenanza de calidad y culturalmente sostenibles.

¢ Disenen experiencias curriculares que utilicen experiencias de aprendizaje auténticas y mas
profundas para involucrar a los estudiantes. Proporcionar oportunidades para que los
estudiantes cumplan con los estdndares de maneras no tradicionales, como a través de
proyectos impulsados por los estudiantes que honran la identidad y el contexto de los
estudiantes.

¢ Implementen oportunidades para que los estudiantes obtengan créditos por competencia.

¢ Disenar experiencias utilizando principios de disefio basados en la investigacién, como el
disefo universal para el aprendizaje (DUA), que mejoran el acceso al aprendizaje para todos
los participantes.

e Utilicen la evaluacién para celebrar los puntos fuertes de los estudiantes, identificar las
necesidades, documentar el aprendizaje a medida que avanza y verificar el rendimiento de los
estudiantes en comparacion con los niveles de expectativa o competencia.

¢ Implementen evaluaciones que estén integradas en las practicas de ensefanza para
identificar la progresion hacia el conocimiento del contenido del nivel de gradoy las
habilidades que necesitan atencion.

e Recojandiversas pruebas de aprendizaje relacionadas con las fortalezas e intereses de los
estudiantes.

e Proporcionen a los estudiantes multiples formas de demostrar lo que saben.

e Denprioridad a la retroalimentacion descriptiva que proporcione a los estudiantes los
siguientes pasos a seguir.

e Evalten las metas y los objetivos basandose en los marcadores de progreso para los
estudiantes apoyados a través de un plan educativo individualizado (PEI).
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Esta guia también puede incluir declaraciones de objetivos y competencias a nivel nacional y local que
den prioridad a las habilidades de orden superior que los estudiantes necesitan para resolver
problemas y aprender a aprender, con procesos para incorporar estas habilidades mas plenamente en
el plan de estudios, las evaluaciones y el desarrollo profesional. Por ejemplo, el plan de estudios y las
evaluaciones pueden incluir las habilidades que los estudiantes necesitan para:

e leer en busca de significado para utilizar lo que aprenden en otros contextos, para discutir y
debatir ideas, y para resolver problemas de importancia para ellos;

¢ realizar investigaciones y evaluar la informacién para responder a las preguntas que les
interesan;

e colaborar pararesolver problemas, comprender mas profundamente y diseiar
herramientas;

¢ realizar investigaciones en las que recojan pruebas, observen fenédmenos, analicen datos y
redacten resultados para explicar lo que hicierony lo que encontraron;y

e dary recibir retroalimentaciéon mientras revisan su trabajo.

Los estados también pueden ofrecer oportunidades de apoyo para redisefar las escuelas para cultivar
estas competencias. Uno de los enfoques es el proyecto "Kansans Can", que se basa en un perfil de
graduado que redefine las competencias de aprendizaje de los estudiantes para enfatizar no solo la
preparacion académica y cognitiva, sino también las habilidades técnicas, la empleabilidad y el
compromiso civico a través de estandares mas altos, un sistema mas centrado en el estudiante y una
mayor colaboracién. El proyecto de redisefio de escuelas Kansans Can invité a los distritos a solicitar
financiacion y apoyo técnico para rediseiar escuelas primarias y secundarias seleccionadas para
apoyar estas competencias. El Programa de Reconocimiento de Estrellas de Kansans Can también
reconocio a los distritos por lograr objetivos que van desde el crecimiento social y emocional y la
preparacion para el jardin de infancia hasta la preparacién para la graduacién de la escuela
preparatoria, el compromiso civico y el éxito postsecundario.

Del mismo modo, Virginia proporciond subvenciones para la planificacién de la innovacion a las
divisiones escolares para desarrollar o implementar programas que promuevan las "5 C" de Virginia -
pensamiento critico, pensamiento creativo, colaboracién, comunicacién y ciudadania- mientras
preparan a los estudiantes para las carreras y la educacién postsecundaria. La legislatura definié los
elementos esenciales de lainnovacién de los programas de la escuela preparatoria como el
aprendizaje centrado en el estudiante; el progreso basado en la competencia; las conexiones con el
"mundo real" alineadas con las necesidades de la fuerza de trabajo local y haciendo hincapié en las
transiciones a la universidad o a la carrera o aambas; y los modelos variados de apoyo a los
educadores y de dotacion de personal.

El Modelo Pionero, liderado por la Fundacion Angloamerican y apoyado por una decena de
organizaciones educacionales es un ejemplo que en Chile busca transformar la escuela para que nifios
y jévenes puedan transformar el mundo. Nacié en 2016 para re-imaginar la educacién através de la
transformacion progresiva de los establecimientos educacionales en centros de innovacién que
potencien el vinculo social con sus comunidades, la autonomiay liderazgo de los jovenes y el
desarrollo de soluciones a problemas reales de su entorno. Actualmente, el modelo esté siendo
implementado en 17 establecimientos de las regiones Metropolitana y de Valparaiso involucrando a
mas de 5.000 estudiantes y 500 directivos.
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Proporcionar herramientas curriculares y aprendizaje profesional a los educadores para
apoyar un aprendizaje y una evaluaciéon mas auténticos

Los gobiernos también pueden ofrecer a las escuelas y a los educadores oportunidades para acceder a
planes de estudio basados en estandares que puedan aprovechar y adaptar para desarrollar
experiencias de aprendizaje auténticas para los estudiantes, participar en oportunidades de
aprendizaje profesional y unirse a redes de escuelas que han creado enfoques productivos parael
aprendizaje. Entre ellas se encuentran las escuelas publicas y los distritos que trabajan con redes que
proporcionan recursos curriculares para el aprendizaje basado en proyectos, como la New Tech
Network y el Bachillerato Internacional, asi como herramientas curriculares en materias concretas,
como EL Education en lengua inglesa y la Mathematics Improvement Network en matematicas.
Organizaciones como Tu clase, tu pais y otras, ofrecen orientacion sobre como remodelar el plan de
estudios en torno al aprendizaje basado en proyectos.

Reconociendo la importancia de este tipo de aprendizaje, las Escuelas Publicas de Chicago ofrecieron
proyectos alineados con los estandares en cada grado y materia que los estudiantes podian realizar
durante el tiempo de cierre de las escuelas. La Federacién Americana de Profesores también apoyé a
los profesores de todo el pais con una iniciativa virtual sobre proyectos de culminacién que permiten a
los estudiantes mostrar lo que han aprendido de forma innovadora y significativa en cualquier grado,
vinculado a los estandares. Los trabajos de los alumnos van desde la redaccion de ensayos sobre un
libro favorito hasta la investigacion de un tema de actualidad o la preparacién y participacién en
debates en linea. Las orientaciones de California para los educadores incluyen plataformas que
pueden utilizarse para demostrar el aprendizaje mediante el uso de evaluaciones basadas en el
rendimiento que agudizan el pensamiento critico y las habilidades de comunicacion.

Las escuelas que participan habitualmente en el Las escuelas que participan
aprendizaje basado en proyectos pudieron llevar a habitualmente en el

cabo los prf)yectos de los alumnos hast.a las o aprendizaje basado en
defensas virtuales de los proyectos de investigacion .
proyectos pudieron

y los portafolios completados por los alumnos al

final del afo. Estas iniciativas -con la orientacién y llevar los proyectos de los
el apoyo de los profesores- permitieron a los alumnos hasta las defensas
alumnos desarrollar una mayor autonomiay virtuales de los proyectos de
habilidades metacognitivas que les permiten seguir . . .

: - . investigaciony los
aprendiendo estratégicamente, preparandolos .
mejor para el tipo de trabajo que experimentaran portafol 105 completados por
en launiversidad y en la vida. los alumnos al final del afo.

Por ejemplo, antes de que se cerraran las escuelas,

los profesores del instituto de Oakland habian disefiado un proyecto auténtico sobre cuestiones de
seguridad relacionadas con los desplazamientos a la escuela, un reto comunitario que los estudiantes
habian identificado. Los estudiantes abordaron la pregunta: ; Como podemos mejorar el trayecto ala
escuela para profesores y alumnos? Su cliente fue el Departamento de Transporte de la ciudad de
Oakland. También trabajaron con un socio de la comunidad, Y-PLAN, una iniciativa local basadaen el
Centro de Ciudades y Escuelas del Centro de Ciudades y Escuelas de la UC Berkeley. Los estudiantes
investigaron soluciones al reto logistico que supone llevar a 1.600 personas dentro y fuera del campus
de forma segura cada dia. Para ello, tuvieron que observar los numerosos problemas existentes en los
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alrededores del campus, realizar entrevistas y elaborar, administrar y analizar una encuesta ala
comunidad. Una vez cerradas las escuelas, los estudiantes se reunieron virtualmente en equipos para
completar su investigacion e identificar soluciones, con el apoyo de los profesores a través de sesiones
de Zoomy llamadas telefénicas. Al final del afo, cerca de 30 estudiantes hicieron una presentacién
virtual, "Un viaje competente y conveniente (CCC por sus siglas en inglés)", a los miembros del
Departamento de Transporte de Oakland, Berkeley SafeTREC (el Centro de Investigacién y Educacion
sobre Transporte Seguro), Y-PLAN, y el personal de Oakland High en el que abogaron por la
sefalizacién de los bordes de las aceras, las luces de los pasos de peatones en la carreteray las islas
peatonales.

En el transcurso de este proyecto, los alumnos tuvieron que aprender a identificar y plantear
problemas y preguntas; a investigar; a evaluar la evidencia; a desarrollar argumentos; a explicar y
defender su pensamiento; a comunicarse claramente por escrito, asi como oralmente,
cuantitativamente y graficamente; a planificar un proyecto complejo; a recibir e incorporar
comentarios; a revisar su trabajo; a buscar recursos; y a superar obstaculos. Las tareas de desempefio
apoyaron estas habilidades cognitivas, asi como la ampliacién y autentificacién de las actividades
académicas basicas.

EI COVID-19 llegé cuando los estudiantes de secundaria de la School for Examining Essential
Questions of Sustainability ['Escuela para Examinar las Preguntas Esenciales de la Sustentabilidad"
(SEEQS)] de Honolulu, HI, se embarcaron en proyectos autodirigidos como parte de su exploracion
interdisciplinaria de un aio de duracién sobre la sustentabilidad. Los estudiantes tuvieron mas
autonomia para disefar y poner en practica sus proyectos en casa mientras se refugiaban y muchos
estudiantes conectaron su trabajo con las amenazas emocionales, fisicas y econémicas del COVID-19.
Los proyectos incluian colectores de lluvia y sistemas de riego para mantener los huertos domésticos,
el desarrollo de un bot de Twitter para recordar a la gente que se lave las manos para prevenir la
infeccién por COVID-19, la creacién de arte en las aceras y la investigacidn y participacion en
actividades saludables para aliviar el estrés. La exposicion virtual de la escuela se presenté a todos los
miembros de la comunidad de la SEEQS y a muchos otros mas. °

Del mismo modo, en la Escuela Comunitaria de la UCLA, uno de los proyectos interdisciplinarios que
los estudiantes llevaron a cabo sobre temas que afectan a su comunidad fue un proceso de indagacion
de 10 semanas en el que investigaron el impacto dispar del COVID-19 en las comunidades de color y
las respuestas de los estudiantes, profesores y padres locales que se han organizado para trabajar por
lajusticia dentro y fuera de las escuelas. Después de leer articulos y revisar los datos actuales y las
Ultimas investigaciones sobre el virus, los estudiantes informaron sobre cémo estos temas les
afectaban a ellos, a sus familias y a sus comunidades. No hubo ninguna dificultad para que los
estudiantes participaran porque estaban aprendiendo algo que les interesaba profundamente y que
podian utilizar para mejorar sus propias vidas y las de sus seres queridos.

Reconociendo el valor de este tipo de aprendizaje, los distritos escolares de Oakland, Los Angelesy
Pasadena, han estado trabajando paraincorporar el aprendizaje basado en proyectos y las
evaluaciones de rendimiento en los portafolios de graduacion que los estudiantes preparany
defienden en la escuela preparatoria. Estos distritos han establecido politicas centradas en garantizar
las herramientas, el personal y el desarrollo profesional necesarios para apoyar la calidad de estos
esfuerzos y un mayor acceso de los estudiantes a este trabajo.'°
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Garantizar que el aprendizaje auténtico esté también culturalmente conectado y sea
culturalmente sostenible

Las escuelas y los distritos pueden animar a los educadores a desarrollar y utilizar pedagogias
culturalmente receptivas como medio para involucrar y profundizar en el aprendizaje de los
estudiantes, reconociendo las experiencias de sus alumnos como una base sobre la que construir el
conocimiento.! Esta base se crea cuando los educadores dedican tiempo a conocer las experiencias y
las identidades sociales de sus alumnos, asi como sus fortalezas y necesidades, y utilizan este
conocimiento como base para elegir los textos y las representaciones de las ideas y para establecer
conexiones curriculares. Los profesores pueden utilizar los debates, las revisiones periddicas, las
reuniones de clase, las conferencias, la observaciéon minuciosa de los alumnos y su trabajo, y las
conexiones con las familias para conocer las experiencias, los intereses y las preocupaciones de sus
alumnos. También pueden utilizar diarios de didlogo y ofrecer pistas de escritura que den a los
alumnos la oportunidad de compartir sus experiencias Unicas (por ejemplo, ;qué te ha parecido el
cuento que hemos leido hoy? ;Puedes reflexionar sobre un momento en el que...?).

En la Academia Humanitas de Justicia Social, los estudiantes participan en proyectos que les ayudan a
aprender conceptos a través del lente de sus identidades personales. Por ejemplo, en un curso de
estudios étnicos de 9° grado, los alumnos dedican tiempo a analizar sus historias personales. Un
profesor del AHJS explicd que el proyecto permite a los alumnos pasar a cursos posteriores habiendo
"examinado ya su historia y su pasado, y la forma en que ven el mundo, y como [pueden] ser mejores
por ello.’? En una tarea relacionada, los estudiantes leyeron la memoria La Vida Loca (Always Running)
de Luis Rodriguez, en la que el autor relata su experiencia como joven miembro de una banda chicana
que sobrevivia en las peligrosas calles del este de Los Angeles. Se pidié a los estudiantes que
reflexionaran y escribieran un ensayo sobre como el autor superé la adversidad y los contratiempos y
logré la autorrealizacidn (un valor fundamental en la AHJS que guia las propias reflexiones de los
estudiantes).

Este tipo de tareas permite a los estudiantes involucrarse en diversas perspectivas, ejercitar
habilidades analiticas de alto nivel, participar en debates y discusiones respetuosas con sus
compaferos, aumentar su inteligencia emocional y reflexionar sobre sus propias actitudes e
identidades de manera que también les ayude a desarrollar ideas sobre como sobrevivir y prosperar,
fortaleciendo su apego a la escuela y sus reservas sociales y emocionales al mismo tiempo.

Las escuelas también pueden ofrecer modelos y apoyos sélidos para desarrollar y aplicar planes de
estudio de alta calidad que sean culturalmente relevantes. Chiefs for Change destaca que varios
distritos, como Baltimore, MD; el condado de Palm Beach, FL; y Filadelfia, PA, ya estaban
desarrollando este tipo de materiales antes de la pandemia, y sefiala que las investigaciones sugieren
que los planes de estudio culturalmente relevantes han aumentado la asistencia de los estudiantes, el
promedio de calificaciones y la finalizacién de los cursos.

Ademas, las redes escolares pueden ser fuentes de estos modelos de planes de estudio. Por ejemplo, |a
Internationals Network for Public Schools, una red de 27 escuelas en distritos escolares publicos de
todo EEUU que atienden a estudiantes de secundaria que son inmigrantes recientes, ha demostrado
cémo crear capacidad y poner en marcha experiencias de aprendizaje culturalmente sensibles y
culturalmente sostenibles junto con una ensefianza rigurosa.'® La red espera que todos sus
estudiantes se graduen preparados para la universidad, la carreray la vida, y que todos los estudiantes
estén preparados para para seguir un camino postsecundario significativo. Para cumplir con estas
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expectativas, Internationals ha desarrollado un modelo de escuela que enfatiza los desafios
académicos ofrecidos a través del aprendizaje basado en proyectos, la dignidad lingtiistica y el
bilingliismo. Ademas de los sélidos modelos de cohortes, los equipos de ensefianza y una cultura de
mentoria inclusivo que aborda las necesidades académicas y sociales y emocionales de los
estudiantes, las escuelas ayudan a los educadores a desarrollar habilidades de competencia cultural
para trabajar con jovenes inmigrantes de muchos paises y culturas diferentes y habilidades
pedagogicas para ensefar el idiomay el contenido a través de métodos de investigacién. Las unidades
curriculares desarrolladas a lo largo de 30 afios de practica exitosa estan disponibles entodalaredy
son una fuente de apoyo en continuo crecimiento para una ensefianza eficaz.

Desarrollar la capacidad para una practica inclusiva, segura en cuanto a laidentidad y

culturalmente receptiva

Las estructuras de personalizacién son importantes para establecer el escenario para los tipos de
relaciones afectuosas, consistentes y continuas que los nifios necesitan para apoyar su desarrollo, y
los planes de estudio bien pensados ayudan a apoyar el compromiso con el aprendizaje. Sin embargo,
los mensajes que los alumnos reciben en Gltima instancia dependen en gran medida de las actitudes,

creencias, habilidades y capacidad del personal.

Los lideres de gobierno centrales y locales, asi como los directivos escolares, pueden ayudar a
desarrollar la capacidad del personal escolar proporcionando recursos, tiempo y espacio para el
aprendizaje profesional que incluya el desarrollo de escuelas y aulas seguras para la identidad,;
estrategias para abordar la amenaza de los estereotipos y los prejuicios implicitos; y enfoques
proactivos para la practica antirracista, el pluralismo cultural y las pedagogias culturalmente sensibles.

Los educadores pueden utilizar estas herramientas
para planificar una apertura restaurativa de las
escuelas. Un punto de partida clave es aprender
sobre los estudiantes y verlos -y afirmarlos- por lo
que son. Por ejemplo, los educadores pueden
aprender como empezar el aio con intervenciones
de afirmacién que guien a los estudiantes para que
compartan sus objetivos personales de aprendizaje
con sus profesores en notas a las que éstos
respondan. En multiples estudios se ha comprobado
que este tipo de estrategias reducen el efecto de la
amenaza de los estereotipos entre los estudiantes
de secundaria, lo que se traduce en un mayor
rendimiento académico de los estudiantes negros
hasta 2 afios después.t*

Como se describe en las orientaciones de la
Universidad de Nueva York, la reapertura de las

Lareaperturade las escuelas
de unamanera
culturalmente receptiva-
sostenible debe incluir
también la incorporacion de
un conjunto de practicas
curativas utilizadas
regularmente, como los
circulos restaurativos, el
mindfulness,las mentorias
gue apoyan el aprendizaje
social y emocional, y los
grupos de afinidad.

escuelas de una manera culturalmente receptiva-sostenible debe incluir también la incorporacién de
un conjunto de practicas curativas utilizadas regularmente, como los circulos restaurativos, el
mindfulness, las mentorias que apoyan el aprendizaje social y emocional, y los grupos de afinidad.
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Igualmente importante es un plan de estudios alegre y conectado con los intereses de los alumnos,
junto con practicas antiprejuicio y antirracistas.

Los educadores también pueden aprender a crear entornos afectuosos y con propdsito, incluyendo a
los estudiantes como participantes activos en la gestién del aulay la resolucién de conflictos y
organizando la estructura del aula en torno a la responsabilidad comunitaria, en lugar del reglamento
y el castigo. Por ejemplo, los educadores pueden involucrar a los estudiantes para que ayuden a
establecer las reglas de la clase que definen las reglas y la cultura de la misma y hacer que los
estudiantes se apropien de docenas de actividades en el aula que, de otro modo, los profesores deben
hacer por si mismos, asegurando que todos los estudiantes tengan voz y pertenezcan al disefio, las
normas y la gestion del aula.

Redisenar las evaluaciones para enfatizar el aprendizaje aplicado y la resolucién de
problemas complejos

Los alumnos también pueden intervenir en su aprendizaje mediante evaluaciones de rendimiento que
valoren las indagaciones que realizan. Una serie de escuelas y sistemas educativos estan trabajando
en colaboracién para crear sistemas de evaluacién del rendimiento equitativos y de alta calidad que
vayan acompanados de criterios, expectativas y procesos claros que impulsen las estrategias de
ensefanzay el aprendizaje a nivel escolar. Aprovechando herramientas como el Banco de Recursos
para la Evaluacién del Desempefio, las escuelas y los distritos pueden ayudar a proporcionar
oportunidades de aprendizaje integradas en la escuela para que los educadores trabajen juntos para
desarrollar los diferentes componentes de un sistema de evaluacién del rendimiento (documentos de
planificacion del plan de estudios, rubricas y orientaciones para estudiantes y profesores) que estén
alineados con los objetivos de aprendizaje de los estudiantes.

Estas colaboraciones incluyen la iniciativa de Quality Performance Assessment (“Evaluacion del
Rendimiento de la Calidad”) del Centro para la Educacion Colaborativa en Nueva Inglaterra, que
apoya, entre otras iniciativas, el Consorcio de Massachusetts para la Evaluacién Educativa Innovadora
(MCIEA por sus siglas en inglés), una colaboracion de ocho distritos con sus sindicatos locales de
profesores que estan trabajando juntos para crear un nuevo sistema de responsabilidad que utiliza la
evaluacién del rendimiento en lugar de las pruebas estandarizadas. El marco de rendicion de cuentas
de los distritos se ha construido en torno a multiples medidas, incluyendo indicadores académicos,
sociales y emocionales, y de cultura escolar, con el fin de proporcionar una imagen completa del
rendimiento escolar.

Varias redes de escuelas publicas -desde las escuelas primarias de educacion EL hasta las escuelas
secundarias en redes como la New Tech Network, Big Picture Schools y la Internationals Network for
Public Schools- han demostrado mejoras significativas en el aprendizaje de los estudiantes al haber
desarrollado y puesto en practica estrategias de aprendizaje auténticas basadas en planes de estudio
que ensefan a los estudiantes a aprender a través de la investigacion guiada, la colaboracién, las
conexiones con la culturay lacomunidad, y la produccion de trabajos, proyectos y productos
complejos.

A menudo, estas tareas de rendimiento estan disefiadas para ilustrar modos de indagacién basicos en

las disciplinas, como la investigacidn cientifica, la modelizacion matematica, el analisis literario, la
indagacién cientifica social o las representaciones artisticas.
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También se han puesto en marcha en California y Hawaii, entre otros lugares, colaboraciones de
escuelas y distritos que utilizan sistemas de evaluacion del rendimiento para la graduaciény a lo largo
de los grados. A medida que los estudiantes desarrollan sus tareas de rendimiento, se autoevaltany
reciben retroalimentacién de los profesores y compareros en funcién de criterios claros, a menudo
expresados en una rubrica, como comentarios en lugar de calificaciones, con oportunidades
inmediatas para aplicar esa retroalimentacién. Cientos de estudios han demostrado que este tipo de
proceso de evaluacion formativa continua produce importantes ganancias de aprendizaje,*®
especialmente cuando los estudiantes tienen varias oportunidades de revisar y corregir su trabajo.1®
Este enfoque de la evaluacion del rendimiento permite a los estudiantes interiorizar los estandares,
ser conscientes de sus fortalezas y necesidades de aprendizaje y tomar el control de su propio
aprendizaje.

Los estados y los distritos de EEUU apoyan cada vez mas esta labor. Nuevas pruebas desarrolladas
para evaluar estandares mas exigentes, como el Smarter Balanced Assessment Consortiumy el
College and Work Ready Assessment, incluyen algunos items abiertos y tareas de desempefio que
requieren que los estudiantes se dediquen a la investigacion, la resolucion de problemas y el andlisis, y
que expliguen sus razonamientos y conclusiones.

El ambicioso trabajo realizado en Nuevo Hampshire, lleva varios afos en marcha, autorizado por el
piloto federal. Combina evaluaciones estandarizadas una vez en cada grado con una serie de tareas de
rendimiento comunes basadas en los estandares que involucran a los estudiantes en la indagacién. En
las evaluaciones de rendimiento del distrito y del estado se pide a los alumnos que demuestren lo que
saben a través de proyectos y productos calificados de forma fiable por profesores formados que
utilizan rdbricas comunes. Varios otros estados estan desarrollando ahora evaluaciones de
rendimiento como parte de sistemas en evolucién que enfatizan la retroalimentacién a lo largo del
afo.

Mds de 25 estados se han unido como parte de la Comunidad de Aprendizaje de la Evaluacion del
Rendimiento del Estado para crear evaluaciones del rendimiento como parte de sus sistemas
generales de evaluacién, con esfuerzos iniciales de colaboracién en la ciencia, en laque la
investigacién y la resolucién de problemas son clave para los nuevos estandares y requieren la
investigacién practica.

Este es el momento de que estos esfuerzos se aceleren y redefinan el plan de estudios, la enseflanza, la
evaluaciény la rendicién de cuentas, centrandose en la capacidad de aplicar el aprendizaje
significativo de manera profunday transferible.
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Recursos

California Performance Assessment Collaborative Learning Policy Institute). Este sitio web
ofrece informacién, videos y lecciones extraidas de los educadores, responsables politicos e
investigadores del CPAC que trabajan para estudiar y promover el uso de enfoques
auténticos de evaluacion que requieren que los estudiantes demuestren un conocimiento
aplicado del contenido y el uso de las habilidades del siglo XXI.

Mathematics Improvement Network Adaptable Tools for School and District Leaders
(Mathematics Network of Improvement Communities [Math NIC]). El equipo de disefio del
NIC de Matematicas colaboré con administradores de distrito, directores, entrenadores de
matematicas y profesores representantes de 10 distritos escolares y organizaciones
profesionales para desarrollar herramientas de mejora en sus programas de matematicas.
Performance Assessment Resource Bank (SCALE, SCOPE, CCSSO). El Banco de Recursos
para la Evaluacién del Rendimiento es una coleccion en linea de tareas y recursos sobre el
rendimiento -recopilados por educadores y organizaciones de todo Estados Unidos y
revisados por expertos en la materia- para apoyar el uso de la evaluacién del rendimiento
para un aprendizaje significativo.

Reopening: Moving Toward More Equitable Schools (EL Education). El marco de EL Education
proporciona orientacién y apoyo a las escuelas y distritos para ayudarles a enfatizar el
aprendizaje y la evaluacién auténticos, independientemente de si la escuela tiene lugar en los
edificios escolares o a través del aprendizaje a distancia o semipresencial. El marco se
organiza en torno a cinco ambitos: liderazgo empoderador, cultura de equipo, plan de
estudios convincente, estudiantes como lideres de su propio aprendizaje y ensefianza mas
profunda.

Guidance on Culturally Responsive-Sustaining School Reopenings: Centering Equity to
humanize the Process of Coming Back Together (NYU Metropolitan Center for Research on
Equity and the Transformation of Schools). Esta guia plantea preguntas y practicas para que
los responsables politicos, los lideres de los distritos y las escuelas, y el personal escolar
tengan en cuenta para participar en la reapertura de escuelas culturalmente sensibles y
sostenibles a través de una lente de equidad.

Ready Schools, Safe Learners: Guidance for School Year 2020-21 (Oregon Department of
Education). La guia de reapertura del estado de Oregdn proporciona orientacion para que los
distritos "apoyen experiencias educativas basadas en proyectos centrados en los estudiantes
que encienden la agencia, la identidad y la voz de los estudiantes" que otros pueden
aprovechar.
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Prioridad 7: Proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido

Desde que las escuelas cerraron en marzo de 2020 en practicamente todo el mundo, los estudiantes
han tenido un acceso desigual a la ensefianza a distancia. Seguin el Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF) el 45% de los latinoamericanos no cuenta con acceso a servicios digitales (telemedicina,
educacion a distancia, gobierno en linea, entre otros). Solo 4 de cada 10 hogares cuenta con conexion
de banda anchafija. Y el acceso a internet mévil no supera el 50%. Estos resultados son adin menores
en hogares de bajos ingresos y en zonas rurales., sélo un tercio exigia a los profesores que impartieran
una ensefanza a distancia en la que participaran e interactuaran con todos sus alumnos en torno al
contenido del plan de estudios (por ejemplo, a través de lecciones en linea, clases grabadas o apoyo
individualizado por teléfono o computador). Estas expectativas eran muy dispares entre las
comunidades acomodadas y las de menor riqueza, asi como entre las escuelas urbanas y los rurales.
Algunas escuelas en las que los alumnos carecian de acceso constante a internet se limitaban a enviar
paguetes de hojas de trabajo a casa.

La pérdida de oportunidades de ensefianza durante el aio escolar se vio agravada por la falta de
oportunidades de enriquecimiento en verano y después de la escuela, especialmente para los
estudiantes de familias de bajos ingresos o inmigrantes. Los que tradicionalmente han tenido menos
oportunidades educativas han recibido aiin menos apoyo en los Gltimos meses.

El acceso desigual al aprendizaje durante la pandemia agrava ain mas las grandes diferencias entre las
oportunidades de aprendizaje a las que estan expuestos habitualmente los alumnos de familias de
bajos y altos ingresos durante las horas extraescolares. Las investigaciones sugieren que los
estudiantes de familias de ingresos medios y altos suelen pasar 6.000 horas mas en actividades
educativas que los estudiantes de familias de bajos ingresos cuando llegan al sexto grado.*

Estas diferencias de oportunidades se traducen en diferencias sustanciales en el rendimiento
académico. Las investigaciones estiman que la brecha de aprendizaje acumulada en el verano alo
largo de varios afnos representa mas de la mitad de la diferencia de rendimiento en el 9° grado entre
los estudiantes de familias de bajos ingresos y sus compafieros mas acomodados, lo que a su vez
contribuye a que los estudiantes ingresen o no en los programas de la escuela secundaria con
orientacion universitaria y cumplan con los requisitos para ir a la universidad.? La jornada de 6 horas y
el afo de 180 dias del sistema de educacién publica de nuestros paises no pueden, por si solos,
compensar la brecha de oportunidades de aprendizaje fuera de la escuela entre los estudiantes de
familias mas y menos acomodadas.

Con 55 millones de estudiantes fuera de la escuela y recibiendo una educacién muy dispar debido a la
pandemia de COVID-19, los efectos del tiempo de aprendizaje perdido se dejaran sentir ampliamente.
Un informe de McKinsey sugiere que estos efectos negativos podrian durar toda la vida y afectar de
manera desproporcionada a los estudiantes de familias con bajos ingresos. El tiempo de aprendizaje
extendido (TAE) es un medio para recuperar las oportunidades de aprendizaje perdidas, ya sea en
persona o en linea.
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Lo que necesitan los estudiantes

Tal y como han argumentado varios marcos de regreso a la escuela,® un enfoque fundamental para
reiniciar y reinventar la escolarizacién sera proporcionar un tiempo de aprendizaje extendido y
oportunidades para todos los estudiantes, prestando especial atencion a los estudiantes con
necesidades educativas especiales e inmigrantes. El TAE tiene lugar antes y después de la jornada
escolar tipica y durante las vacaciones de verano y otros descansos programados, y es uno de los
cuatro pilares de una estrategia integral de escuelas comunitarias.* (Véase "Prioridad 8: Establecer
escuelas comunitarias y apoyos integrales"). Aunque muchas escuelas ofrecen programas
extraescolares y oportunidades de enriquecimiento durante los fines de semana, estas oportunidades
no constituyen necesariamente un TAE. El TAE de calidad no es solo un programa adicional, una
excursién o una oportunidad de enriquecimiento; complementa el aprendizaje que tiene lugar durante
el dia escolar tipico de manera que apoye los estandares curriculares esenciales y las actividades de
aprendizaje desarrolladas para lograr esos estandares.

Los investigadores y evaluadores de programas llevan décadas estudiando el impacto de las jornadas
de aprendizaje ampliadas, y un amplio conjunto de investigaciones indica que el tiempo adicional de
aprendizaje de alta calidad conduce a resultados positivos de rendimiento y compromiso para los
estudiantes. Por ejemplo, un meta-andlisis de 15 estudios empiricos seleccionados por su rigor
metodoldgico encontré que 14 de los estudios de dias y/o afios extendidos demostraron resultados
positivos en el rendimiento de los estudiantes.® Otras revisiones de investigaciones apuntan a
resultados similares, a menudo enfatizando que el TAE es especialmente beneficioso para los
estudiantes de familias con bajos ingresos, los estudiantes de color y los estudiantes que estan
académicamente atrasados.®

En el contexto actual, el TAE sera especialmente importante para los estudiantes inmigrantes con una
legua nativa diferente a la del lugar en que se encuentran. Para muchos de estos estudiantes, estos
meses fuera de la escuela han significado una falta de exposicién a la lengua local y a una ensefianza en
linea adecuada. En consecuencia, muchos necesitaran un tiempo de aprendizaje adicional, mas alla del
que se proporciona a otros estudiantes. Los alumnos que aprenden una segunda lengua se
beneficiaran de una ensefianza especifica (preferiblemente en la lengua local y en su lengua materna)
para ponerse al dia, asi como de oportunidades regulares de mezclarse con otros alumnos.

Una sintesis de investigacion de la Fundacién Wallace sefala que los programas extraescolares de
calidad que producen efectos positivos en los resultados ofrecen una ensefianza especifica centrada
en determinadas habilidades académicas y/o sociales y emocionales; crean un clima cdlido y positivo;
permiten una participacién constante y frecuente; y emplean un grupo estable de instructores
formados y dedicados que trabajan eficazmente con los jovenes. Dada la sélida base de evidencias que
vinculan el tiempo de aprendizaje adicional bien disefiado con los resultados positivos de los
estudiantes, es alentador ver que el TAE aparece en la mayoria de los planes estatales de reapertura
de escuelas que se han desarrollado hasta ahora.

Otra forma de aprendizaje ampliado es la educacion preescolar. Las inversiones en programas para la
primera infancia permiten aumentar considerablemente los logros y los ingreso,” y esas inversiones
podrian ampliarse en gran medida para llegar a mas nifios con derecho a ello. Pero la educacién
preescolar de alta calidad no esta disponible para muchos estudiantes elegibles, tanto por la

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 85



inadecuada financiacién publica como por el hecho de que muchos programas sélo funcionan durante 3
04 horas al dia, lo que los hace inaccesibles para muchos nifos de familias trabajadoras. Ademas, los
programas de jornada parcial son menos eficaces que los de jornada completa a la hora de mejorar los
resultados de los nifios.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Ahora, mas que nunca, los responsables politicos

determinar.é.n en qué medida el tiemp'o extraejscolar Ahora, mas que nunca, los

agrava o mitiga los resultados educativos desiguales de fye
responsables politicos

los alumnos. . B i .
determinaran en qué medida

El COVID-19 ha puesto de manifiesto lo que ya el tiempo extraescolar

sabiamos desde hace tiempo: Nuestro actual horario agrava o mitiga los

escolar no puede satisfacer las necesidades de muchos
estudiantes. Las innovaciones que se hagan ahora
tendran beneficios duraderos, ya que es probable que

resultados educativos
desiguales de los alumnos.

los cierres de escuelas sean cada vez mas frecuentes,
no solo por las emergencias de salud publica, sino
también por las crisis climaticas cada vez mas comunes.®

A corto plazo, los lideres educativos estatales y locales pueden brindar oportunidades para ayudar a
compensar el tiempo de aprendizaje perdido por la pandemia del COVID-19 con recursos centrados
en los estudiantes que se han visto mas afectados por el cierre de escuelas. A largo plazo, los
responsables politicos también tienen la oportunidad de promover el TAE con el fin de aliviar la
brecha de oportunidades del tiempo extraescolar proporcionando oportunidades de aprendizaje de
alta calidad y significativas para todos los estudiantes. Estas oportunidades deben centrarse enla
aceleracion en lugar de la recuperacién, aprovechando las fortalezas de los estudiantes en lugar de
adoptar un enfoque basado en el déficit.

Implantar una tutoria de alta calidad dentro y fuera de la jornada escolar

Como sefalé un equipo de investigadores al explicar los motivos para invertir en tutorias:

Los alumnos que se retrasan en el aprendizaje de un grado tienden a
quedarse atras. Cuando estos alumnos no desarrollan habilidades basicas
cruciales, pueden tener grandes dificultades en las tareas de aprendizaje
posteriores, lo que agrava la brecha entre ellos y sus compafieros de grado
amedida que pasan de un grado a otro. Este desajuste persistente entre las
necesidades de aprendizaje de los alumnos y la ensefianza que se imparte
en el aula puede socavar gravemente las posibilidades de éxito de los
estudiantes en el mundo laboral y mas alla.’

Como agrega Santiago Rincon-Gallardo, “Aprendemos lo que nos interesa y cuando tenemos a la
mano disponible a alguien que esta dispuesto a ayudarnos a aprenderlo presencialmente, un tutor o
un mentor, o también ahora a través de medios electrénicos, alguien que te puede mostrar en video
cémo se hacen distintas cosas. El buen aprendizaje siempre sucede en esa interseccién entre algo que

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 86



te interesay la capacidad de alguien para poder ayudarte a aprender a hacerlo bien”. Esta ha sido una
experiencia ampliamente aprovechada en proyectos como las redes de tutorias, en México.

Existe una literatura bien establecida sobre los

efectos positivos de la tutoria, que puede producir La tutoria eficazno se

grandes ganancias incluso cuando se lleva a cabo consigue con un grupo de

virtualmente.’® Cuando los estudiantes regresan voluntarios sin formacion

en el otofio, ya sea en persona, en linea, o en alguna qgue cambia constantemente
9

forma hibrida, muchos necesitaran atencién

individualizada para apoyar las ganancias de SIno conun grupo eSpeCIfICO

aprendizaje. La tutoria eficaz no se consigue con un de personas formadas que
grupo de voluntarios sin formacién que cambia trabajan constantemente
constantemente, sino con un grupo especifico de con individuos o pequenos

personas formadas que trabajan constantemente

o i _ grupos de estudiantes.
con individuos o pequerios grupos de estudiantes.

En particular, lainvestigacién apoya la tutoria de

alta dosis en la que los tutores trabajan constantemente todos los dias durante sesiones de clase
completas (durante o después de la escuela) con los estudiantes de forma individual o en grupos muy
reducidos, logrando a menudo grandes avances en periodos de tiempo relativamente cortos.

Puede tratarse de profesores especialmente formados, como en programas como el de Recuperacién
de la Lectura, que utiliza un conjunto de métodos bien definidos de forma individual o en grupos
reducidos y que ha demostrado tener fuertes efectos positivos en la mejora de la lectura de los
lectores con dificultades!! incluidos los alumnos con necesidades educativas especiales y los
estudiantes de inglés.’? También pueden ser recién licenciados universitarios, incluso voluntarios, que
reciben formacién para trabajar con los estudiantes. En sesiones diarias de 50 minutos afiadidas a sus
clases habituales de matematicas dos estudiantes que trabajan con un tutor ganaron entre 1y 2 afios
adicionales de competencia en matematicas al centrarse en las areas especificas que necesitaban
dominar, al tiempo que se preparaban para su clase estandar. Los tutores de este tipo de programas
tienen la ventaja de contar con un plan de estudios bien desarrollado y con frecuentes evaluaciones
formativas para calibrar y orientar dénde se necesita apoyo.'3

Aungue los distritos suelen pensar que las tutorias son demasiado caras para emprenderlas como
estrategia para ayudar a los alumnos a dominar las destrezas perdidas, debido al hecho de que pueden
estructurarse para que las lleven a cabo comparieros de distintas edades, voluntarios, para
profesionales o profesores formados, y debido a la magnitud y la velocidad de los avances que pueden
lograr los alumnos, los economistas consideran que las tutorias son una de las estrategias mas
rentables para promover el aprendizaje acelerado de los alumnos'*A la luz de esta poderosa
evidencia, el Reino Unido esté invirtiendo ahora mas de mil millones de délares en tutorias para
ayudar a todos los estudiantes a ponerse al dia en lo que han perdido durante la primavera.

La tutoria es también una poderosa herramienta para garantizar que todos los nifios tengan un adulto
en la escuela en el que puedan confiar. Lawrence, en Massachusetts, era uno de los distritos con
peores resultados del estado antes de que se produjera un cambio dirigido por el estado. La extensidon
del tiempo de aprendizaje fue una parte importante del éxito del distrito en el aumento del
rendimiento. El distrito se asocié con MATCH Education para ofrecer tutorias intensivas de
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matematicas durante o después de las clases a parejas de alumnos de 9° y 10° grado que asistian a dos
de los institutos de menor rendimiento del distrito. Ademas, se contraté y pagd a profesores expertos
para que ofrecieran "Academias de Aceleracion" durante las vacaciones de una semana. Estas
academias ofrecian a los alumnos con dificultades una ensefianza especifica en grupos reducidos
sobre una Unica materia.’®

Ampliar los programas extraescolares de alta calidad

El tiempo y las oportunidades de aprendizaje extendido, bien utilizados, pueden acelerar el
aprendizaje y reducir la brecha de oportunidades de aprendizaje entre los estudiantes de familias de
bajos ingresos y sus compaferos de familias de ingresos medios y altos durante las horas
extraescolares.

El tiempo adicional no promovera por si mismo los resultados positivos de los estudiantes; el tiempo
de aprendizaje adicional debe ser de alta calidad y significativo para mover la agujaen el
rendimiento y el compromiso de los estudiantes.'® Entre las cosas que pueden hacer que los
programas extraescolares sean mas significativos estan las conexiones con el trabajo que los
estudiantes estan haciendo en la escuela y las estrategias culturalmente relevantes que hacen que el
aprendizaje sea atractivo y permiten a los estudiantes explorar ideas en profundidad.

Un buen ejemplo de este tipo de colaboracion se da en las escuelas comunitarias del Distrito Escolar
Unificado de Oakland, donde el TAE es un modelo central de su enfoque de escuelas comunitarias de
servicio completo. Las escuelas de Oakland (California) utilizan una serie de estrategias diferentes
para aumentar la colaboracién, como incluir al personal asociado en las reuniones mensuales del
profesorado y ofrecer oportunidades regulares para que el personal de TAE se retina con los
profesores para conocer los objetivos y unidades curriculares actuales. En algunos colegios de
Oakland, el personal de TAE se integra aiin mas en la jornada escolar normal; proporciona ayuda
adicional a los profesores mediante la mentoria de los alumnos y la realizacién de sesiones de
extraccién para la ensefianza en grupos pequefos. Un estudio sobre la aplicacion del enfoque de las
escuelas comunitarias en Oakland destaco una escuela en la que el personal de TAE y el personal
docente ordinario colaboraban tan estrechamente que el director ya no se referia a TAE como
"programa extraescolar”. En esta escuela, donde casi todos los alumnos de 6°y 7° grado se quedan
después de la jornada escolar tradicional para participar en clases de codificacién, clases de baile y
STEM, el programa extraescolar se denomina octavo y noveno periodo, lo que indica una
incorporacion del TAE en el horario escolar habitual. De este modo, la estrecha colaboracién entre
todos los adultos que trabajan con los alumnos permite una integracién perfecta de todas las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.”

Del mismo modo, un programa de jornada escolar ampliada ofrecido por el Distrito de Escuelas
Publicas de Meriden, en Connecticut, integro el tiempo de aprendizaje extendido con la ensefianza
tradicional. En 2012, el superintendente y el sindicato local de profesores de Meriden, CT, se
asociaron con la YMCAy el Boys & Girls Club para afadir 100 minutos al dia (aproximadamente el
equivalente a 40 dias escolares adicionales) de tiempo de aprendizaje personalizado en tres escuelas
de bajo rendimiento. Las tres escuelas participantes redisefiaron sus horarios para incluir un bloque
de enriquecimiento, durante el cual los socios de la comunidad trabajan en las aulas como profesores e
imparten ensefianza en tres areas clave de enriquecimiento: vida saludable, alfabetizacion y STEM. Un
componente clave del programa extraescolar de Meriden es que el personal de las organizaciones
comunitarias colaboré estrechamente con los profesores para alinear las actividades extraescolares
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con el aprendizaje durante la jornada tradicional y con los objetivos de ensefianza de las escuelas.
Ademas, las escuelas participantes incluyeron a los socios comunitarios en comunidades de
aprendizaje profesional con el personal escolar. Este tipo de colaboracién entre los profesores y los
proveedores de actividades extraescolares garantiza que el tiempo de aprendizaje adicional esté
fuertemente vinculado a las oportunidades de aprendizaje durante la jornada escolar y que todas las
oportunidades de aprendizaje se complementen entre si para apoyar los objetivos de ensefianza
principales. Los resultados en Meriden fueron prometedores: Dos de las tres escuelas participantes
obtuvieron mejoras en los indices de asistencia, en los resultados de los exdmenes de las asignaturas
principales y en las valoraciones de los profesores, que superaron las medias de todo el distrito.

Ademas de alinear las actividades con los objetivos de aprendizaje académico de una escuela, las
oportunidades de aprendizaje de TAE pueden ser mas exitosas si incorporan actividades significativas
que involucran pedagogias de aprendizaje mas profundas con contenido que esta conectado a las
vidas de los estudiantes fuera de la escuela.

Citizen Schools (CS) es un ejemplo de programacién de TAE que incluye pedagogias de aprendizaje
mas profundas para los estudiantes. Los jovenes de CS participan en aprendizajes que consisten en
proyectos de aprendizaje practico dirigidos por profesores ciudadanos voluntarios. Los aprendices
trabajan en pequenos grupos para realizar trabajos basados en proyectos como la litigacién de juicios
simulados, la publicacién de libros infantiles y la construccién de coches solares. Estos aprendizajes se
complementan con actividades que ayudan a los estudiantes a desarrollar sus habilidades
organizativas y de estudio, junto con ayuda para los deberes. Los programas culminan con
oportunidades para que los participantes presenten publicamente sus proyectos. La Academia de 8°
grado de CS también incluye programas para ayudar a los estudiantes a desarrollar sus habilidades de
liderazgo y toma de decisiones para prepararse para la universidad.'® Una rigurosa evaluacion cuasi-
experimental de la academia identifico efectos positivos en la asistencia y la inscripcion, el
rendimiento en matematicasy lectura, la promociény la graduacion.??

Como sucede con todo tipo de aprendizaje, el TAE puede ser mas significativo y atractivo si el plan de
estudios se conecta auténticamente con los antecedentes de los estudiantes. EI TAE debe tratar de
basar el aprendizaje en los conocimientos previos y los antecedentes culturales de los estudiantes y
conectar el aprendizaje con los problemas del mundo real. Esto podria incluir sus experiencias
individuales con el COVID-19 en sus comunidades. La programacién también debe dar prioridad a la
mayor necesidad de abordar las necesidades sociales y emocionales de los estudiantes, que pueden
estar experimentando mayores niveles de ansiedad, dolor e incertidumbre sobre el futuro debido a la
pandemia.?’ Casi todos los estados que han desarrollado un plan para la reapertura de las escuelas
después del COVID-19 han enfatizado la necesidad de integrar el aprendizaje social y emocional en
los planes de estudio tradicionales, y este énfasis debe extenderse también al ELT, en particular las
oportunidades de aprendizaje disefiadas para abordar el tiempo de ensefianza perdido para aquellos
estudiantes que fueron mas afectados por el cierre de las escuelas. (Véase "Prioridad 4: Garantizar el
apoyo al aprendizaje social y emocional" para mas informacion).

Crear programas de verano de alta calidad

Los estados y los distritos pueden planificar la extension del tiempo de aprendizaje para los
estudiantes el préximo verano, incluso cuando este verano llega a su fin. Los programas de verano
bien disefiados son mas eficaces cuando los estudiantes los experimentan durante varios veranos. Se
ha comprobado que muchos tipos de programas de verano, ofrecidos a todos los niveles de ensefianza,
son eficaces, incluidos los programas de verano centrados en el aprendizaje en el hogar, el bienestar
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social y emocional, y el desarrollo laboral y profesional, asi como los centrados en el aprendizaje
académico. En una revisién sistematica llevada a cabo por la Corporacién RAND, méas de 40 de los 43
programas de verano que han sido evaluados rigurosamente mostraron impactos positivos en al
menos uno de los parametros de los jovenes, que van desde la fluidez en la lectura hasta el aumento de
las habilidades sociales y emocionales y el promedio de calificaciones.?! A la hora de desarrollar o
seleccionar un programa de verano, es importante invertir en programas que estén disefiados
intencionadamente para satisfacer las necesidades de los estudiantes y de la comunidad, que tengan
una duracién suficiente para lograr un impacto y que ofrezcan oportunidades de aprendizaje
significativas y de alta calidad. Esto incluye personal estable y capacitado; un enfoque sistematico del
plan de estudios; y estrategias para garantizar la participacién constante y estable de los estudiantes.

Conseguir altos indices de participacién de los alumnos depende de un plan de estudios atractivo y
muy motivador para los estudiantes. Un programa de verano que ilustra este principio con una
filosofia bien desarrollada basada en la comunidad es el de las Escuelas de la Libertad del Fondo de
Defensa de los Nifios (CDF por sus siglas en inglés). Las Escuelas de la Libertad del CDF siguen el
modelo de las Escuelas de la Libertad de Mississippi de 1963, que pretendian invertir en las
comunidades desarrollando lideres que pudieran ejercer su poder politico. Las Escuelas de la Libertad
de la CDF se asocian con organizaciones comunitarias, iglesias y escuelas para ofrecer programas de
verano ricos en alfabetizacién para estudiantes de kinder a 12 ° grado. Los programas varian en
duracién de 5 a 8 semanas e incluyen un plan de estudios disefiado para promover la conciencia
cultural e histérica. El programa incorpora cinco areas de contenido: accién social y compromiso
civico, liderazgo intergeneracional, nutricién y salud, participacién de los padres y las familias, y
enriquecimiento académico.

Un dia tipico en la Escuela de la Libertad de la CDF comienza con una reunién comunitaria llamada
Harambee (una palabra kiswahili que significa "reunamonos"). A continuacion, hay un bloque de 3
horas de enseianza de la lectura y la escritura en el que los alumnos participan en el Plan de Lectura
Integrado (IRC). EI IRC incorpora una serie de libros cuidadosamente seleccionados que reflejan una
amplia variedad de culturas y experiencias, asi como actividades disefiadas para que los alumnos se
sientan atraidos por la lectura. Las tardes se dedican a actividades relacionadas con los temas
incluidos en el IRC. La accién social y los servicios comunitarios son componentes clave de las Escuelas
de la Libertad de la CDF. Al comienzo del programa, el personal y los estudiantes trabajan juntos para
identificar los problemas que afectan a su comunidad, y a lo largo del programa, los estudiantes
desarrollany ponen en practica un plan de accién social para abordar los problemas de la comunidad
que han identificado. Estos proyectos de accion social encarnan una idea fundamental que las Escuelas
de la Libertad de la CDF trabajan para inculcar a los estudiantes: Puedo y debo marcar la diferencia.
Una evaluacién de varios afos informoé que la participacion en las Escuelas de la Libertad de la CDF se
asoci6 con resultados positivos en el desarrollo del caracter y el rendimiento en la lectura
estandarizada.??
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Ampliar el alcance y la duracién de los

programas de aprendizaje temprano Las investigaciones

demuestran que un mayor

Una forma fundamental de extender el tiempo de . .. ..
tiempo de aprendizaje diario

aprendizaje de los nifos es garantizar un

aprendizaje temprano de alta calidad. Ademas, las puede resultar mas
investigaciones demuestran que un mayor tiempo beneficioso también para los
de aprendizaje diario puede reportar mayores nifos en edad preescolar

9

beneficios a los nifios en edad preescolar.?® Aunque .
: : ) muchos de los cuales asisten
algunos programas de jornada parcial han obtenido

buenos resultados, la mayoria de los programas ala escuelainfantil sélo una

mas eficaces, especialmente para los nifios de pa rte del dia.

familias con bajos ingresos, ofrecen una jornada
completa de educacién parvularia. Una evaluacion
del impacto a largo plazo de los Centros para Nifios y Padres de Chicago, por ejemplo, mostré que los
nifios que asistian al programa durante un dia completo obtuvieron mejores resultados en las
mediciones de desarrollo socio-emocional, habilidades matematicas y de lectura, y salud fisica que los
nifos similares que asistian al mismo programa sélo durante una parte del dia.?* Una evaluacion en
EEUU también sugiere que los nifios que se inscribieron en el programa de dia completo obtuvieron
mejores resultados en lectura y matematicas.?®

Establecer politicas que apoyen la extension del tiempo de aprendizaje

Varios gobiernos y localidades estan liderando el camino apoyando a los distritos y a las escuelas para
que proporcionen un aumento significativo del tiempo de aprendizaje para los estudiantes. Por
ejemplo, en 2005, la Legislatura de Massachusetts establecié la Iniciativa de Tiempo de Aprendizaje
Extendido. La iniciativa proporciona subvenciones a las escuelas que atienden a estudiantes con
grandes necesidades para que ofrezcan 300 horas adicionales de ensefianza a su afio escolar. Las
escuelas que recibieron la subvencién pudieron utilizar los fondos para afiadir dias a su afio escolar,
alargar su jornada escolar, 0o ambas cosas. La iniciativa requiere que el tiempo adicional se utilice para
oportunidades de aprendizaje de alta calidad que involucren a los estudiantes en las materias basicas,
y que las actividades de enriquecimiento estén alineadas con los estandares estatales. Ademas, exige a
las escuelas que reserven tiempo para la planificacion de las clases de los profesores, asi como para su
desarrollo profesional y el del personal de las organizaciones comunitarias que se asocian con las
escuelas para proporcionar programacion adicional.?®

En 2012, la Legislatura de Florida financié una hora adicional al dia de ensefianza de la alfabetizaciény
tiempo de lectura en 100 escuelas primarias con los resultados de lectura mas bajos del estado. Dos
afios mas tarde, la iniciativa se amplio para incluir 300 escuelas primarias (de las aproximadamente
1.800 escuelas primarias de todo el estado). El programa de jornada extendida de Florida exige que los
enfoques de ensefanza durante el tiempo adicional se basen en la evidencia, se adapten a la capacidad
de los estudiantes y sean transversales (incorporando material de lectura de otras materias basicas).
Durante el tiempo de ensefianza adicional, los estudiantes deben tener oportunidades de practica
guiaday ensefianza que incluya vocabulario, fluidez, conciencia fonémica, fonologia y comprensién.
Una evaluacion rigurosa descubrié que la extension de la jornada escolar tenia efectos significativos y
positivos en el rendimiento de lectura de los estudiantes; en un afio escolar, las puntuaciones de los
estudiantes en los examenes mejoraron en el equivalente a un mes de aprendizaje adicional.?’ Estos
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resultados se alinean con las revisiones de las investigaciones sobre TAE, que sugieren que el tiempo
adicional sera mas efectivo cuando esté alineado con las necesidades de los estudiantes.°

En su presupuesto y plan de reapertura recientemente aprobados, Florida ya ha asignado 64 millones
de dodlares para la recuperacioén del verano enjulio y agosto para los estudiantes con necesidades
académicas significativas, y ha asignado fondos para el afio escolar ala YMCA'y al Boys & Girls Club.3!
Los estados también pueden ofrecer un conjunto de opciones incluso en ausencia de financiacién
adicional. Oklahoma, por ejemplo, aboga por una programacién modificada con periodos mas largos,
dias mas largos y descansos mas largos para permitir las Academias de Aceleracién, una estrategia que
aparece en muchos planes estatales. Incluso en tiempos de crisis fiscal, las comunidades tienen
opciones para el aprendizaje mas alla de la jornada escolar tradicional con el fin de aminorar los
efectos negativos de la pandemia.

Recursos

e ASchool Year Like No Other Demands a New Learning Day: A Blueprint for how Afterschool
Programs & Community Partners Can help (Afterschool Alliance). Este plan ofrece bloques de
construccién para que las alianzas entre la escuela y la comunidad aborden la equidad y co-
construyan el dia de aprendizaje en el contexto de la pandemia de COVID-19.

e Afterschool Programs: A Review of Evidence Under the Every Student Succeeds Act
(Research for Action). Basada en una revision bibliografica de los estudios publicados desde el
afo 2000, esta revisién resume la eficacia de programas extraescolares especificos. La
revision utiliza el marco de evidencia de la ESSA para evaluar la evidencia de mas de 60
programas extraescolares. Una guia complementaria proporciona perfiles de cada programa
extraescolar incluido en la revisién, asi como estudios sobre la eficacia de cada programa.

e Getting to Work on Summer Learning: Recommended Practices for Success, 2nd Ed. (RAND
Corporation). Basado en miles de horas de observaciones, entrevistas y encuestas, este
informe ofrece orientacién a los lideres de los distritos y a sus colaboradores para lanzar,
mejorar y mantener programas eficaces de aprendizaje en verano.

e Investingin Successful Summer Programs: A Review of Evidence Under the Every Student
Succeeds Act (RAND Corporation). Este informe proporciona informacién actual sobre la
eficacia de los programas de verano para los estudiantes de kinder a 12° grado para ayudar a
los profesionales, los financiadores y los responsables politicos a realizar inversiones basadas
en la evidencia. La revisién utiliza el marco de evidencia de la ESSA para evaluar la efectividad
de los programas de verano e incluye descripciones de 43 programas de verano que se alinean
con los estandares de evidencia de la ESSA.

e Time in Pursuit of Education Equity: Promoting Learning Time Reforms That Cross Ideological
Divides to Benefit Students Most in Need (AASA). Este articulo de Administrador de Escuela,
escrito por Jeannie Oakes, proporciona lecciones de implementaciéon que los lideres escolares
y los responsables politicos pueden utilizar cuando buscan extender el tiempo de aprendizaje.

e Redes de Tutoria (México) https://redesdetutoria.com/aprendemos-bien-solo-lo-que-nos-
interesa/
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Prioridad 8: Establecer escuelas comunitarias y apoyos
integrales

Para satisfacer eficazmente las necesidades urgentes de los estudiantes y las familias a medida que se
reabren las escuelas, los lideres de gobierno y locales deben considerar la posibilidad de establecer y
ampliar las escuelas comunitarias. Las escuelas comunitarias reemplazan el suplicio fragmentado y
burocratico de servicios sociales que las familias necesitadas deben navegar a menudo con un enfoque
centrado en el estudiante que organiza los recursos de los socios de la comunidad donde es mas facil
acceder aellos: en la escuela. En las escuelas comunitarias, los alumnos y las familias participan como
socios en el proceso educativo y tienen acceso a una amplia gama de apoyos y servicios bien
coordinados. Este tipo de servicios sera ain mas necesario en el préximo ano, que serd traumatico
para muchos estudiantes y familias.

Mientras que algunas escuelas comunitarias cuentan con servicios basados en la escuela, incluyendo
clinicas de salud, muchos modelos integrales coordinan servicios que existen en la comunidad ademas
de o enlugar de albergarlos en el lugar. Por ejemplo, los alumnos y las familias de la Fannie Lou Hamer
Freedom High School de Nueva York tienen acceso a servicios sanitarios integrales (incluida una
clinica especializada para adolescentes) a través de una asociacion con el Children's Aid Society Bronx
Family Center, situado a tres manzanas de la escuela. A través de una asociacion con el Instituto Helen
Keller, se ofrecen exdmenes de la vista y gafas gratuitas a cualquier estudiante que los necesite,
mientras que un educador de la salud y un trabajador social a tiempo completo proporcionan apoyo
durante la jornada escolar. Un programa de aprendizaje extendido se centra en el desarrollo de los
jévenes, que incluye artes culinarias y un gobierno estudiantil que se compromete con los funcionarios
locales.

Cuando la escuela se cerré en respuesta al COVID-19, el personal pudo responder rapiday
eficazmente. Dirigidos por el director de la escuela comunitaria, se movilizaron para distribuir
computadoras portatiles sencillas a los estudiantes y establecer sistemas para proporcionar el
desayunoy el almuerzo a hasta 500 familias diariamente. El director de la escuela comunitaria, el
coordinador de la participacién de las familias, el trabajador social y otros miembros del personal
ofrecieron tutoria virtual, asesoramiento universitario y apoyo a la salud mental. También ayudaron a
las familias en cuestiones de vivienda e inmigracién, que pueden ser complejas y dificiles de manejar.

:Qué es una escuela comunitaria??

Una escuela comunitaria es tanto un lugar como un conjunto de alianzas entre el sistema educativo, el
sector sin animo de lucro y los organismos gubernamentales locales. Aunque los programas y servicios
especificos varian seguin el contexto local, hay cuatro pilares fundamentales del enfoque de las
escuelas comunitarias.

1. Apoyos integrados a los estudiantes. Incluye la atencién a la salud mental y fisica, el apoyo a
la nutricién, la ayuda a la vivienda y otros servicios integrales.

2. Tiempo de aprendizaje extendido y enriquecido. Incluye la prolongacién de la jornaday el
ano escolar, asi como el enriquecimiento del plan de estudios mediante oportunidades de
aprendizaje en el mundo real.
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3. Participacion activa de la familia y la comunidad. Incluye tanto la prestacién de servicios como
la colaboracion significativa con los padres y familiares para apoyar el aprendizaje de los nifos.

4. Liderazgo y practicas de colaboracion. Incluye la coordinacion de los servicios escolares de
la comunidad, asi como los equipos de liderazgo del centro y las comunidades de aprendizaje
de los profesores.

Lo que necesitan los estudiantes

El elevado aumento de las tasas de desempleo y el cierre generalizado de escuelas debido al COVID-
19 estan creando inestabilidad econémica e inseguridad alimentaria para muchos nifios y familias.
Ademas, algunos padres han expresado su preocupacion por el hecho de que la salud mental de sus
familias se esta viendo afectada y que sus hijos se quedan atras en la escuela, especialmente en las
comunidades con menores ingresos. Incluso antes del COVID-19, en América Latina (18 paises) el
47,2% de las personas entre 0-14 aios vive en situacion de pobrezay el 33,5% de las personas entre
15-24 afios también vive en situacién de pobreza. Ellos y sus familias han soportado el peso de una red
de seguridad social rota y una desinversion a largo plazo en las escuelas, especialmente en los barrios
principalmente marginales.

Como sefala la guia de reapertura de la Asociacion de Consejos Escolares de California, "equidad” e
"igualdad" no son equivalentes. Algunos estudiantes necesitan apoyos adicionales -como acceso a la
tecnologia, asistencia alimentaria y servicios de salud mental- para poder acceder a las oportunidades
educativas. Es importante que los planes para el nuevo curso escolar garanticen que todos los alumnos
tengan acceso a los apoyos que necesitan.

Las escuelas comunitarias han surgido como una respuesta democratica y colaborativa a las
desigualdades estructurales del sistema educativo. Estas escuelas estan disefiadas para hacer frente a
los obstaculos sistémicos a la educacion, como la pobreza o la inseguridad de la vivienda. Para ello,
aprovechan los activos y la cultura de la comunidad para ofrecer a los alumnos y a las familias potentes
apoyos y oportunidades de aprendizaje.

Por ejemplo, Oakland International High School apoya a los estudiantes recién llegados que han
inmigrado recientemente a la zona de la bahia de California ofreciéndoles representacién legal
gratuita, tutorias extraescolares, clases de inglés para los padres, servicios de salud mental y de
mentoria, y programas de futbol extraescolares y de fin de semana. El personal de Oakland
International realiza visitas a domicilio y participa en "paseos comunitarios" dirigidos por los
estudiantes y las familias para conocer mejor el barrio. Un Comité Asesor de la Escuela Comunitaria
(un equipo de liderazgo del centro) y un Equipo de Coordinacion de Servicios (un equipo que vincula a
los estudiantes con los servicios) incluyen a los miembros de la comunidad en la toma de decisiones
colaborativas en el centro.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 97



La evidencia muestra que las escuelas

comunitarias pueden mejorar los resultados de los Los datos demuestran que
estudiantes, incluyendo la asistencia, el las escuelas comunitarias
rendimiento académico, las tasas de graduacién .

. . pueden mejorar los
de laescuela preparatoria, y la reduccién de las
brechas de rendimiento racial y econémico.* Un resultados de los
estudio reciente de RAND sobre la iniciativa de las estudiantes, incluyendo la
mas de 250 escuelas comunitarias de la ciudad de asistencia, el rendimiento

Nueva York muestra que las escuelas
comunitarias pueden funcionar a gran escala.®
Entre los resultados mas prometedores se

académico, las tasas de
graduacion de la escuela

encuentra el descenso del ausentismo crénico, secundariay la reduccion de
que afecta sobre todo a los alumnos mas las brechas de rendimiento
vulnerables, y la disminucién de los incidentes racial y econdmico.

disciplinarios.® Los estudiantes tenian mas
probabilidades de pasar de un curso aotro a
tiempo, de acumular mas créditos y de graduarse
de la escuela preparatoria con una tasa mas alta.

En la actualidad, las escuelas comunitarias ofrecen un camino para apoyar a los nifnos y a las familias
durante una época de tensién y pueden aprovecharse en todo el espectro educativo, desde la primera
infancia hasta la escuela preparatoria. A largo plazo, este enfoque puede ofrecer una experiencia de
aprendizaje mas inclusiva y atractiva, basada en la investigacidn y disefiada para responder
eficazmente a las necesidades de los estudiantes y las familias.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

La crisis del COVID-19 ha puesto al descubierto la debilidad de la red de seguridad social en muchos
de nuestros paises, asi como el importante papel que desempenan las escuelas a la hora de suplir las
actuales carencias de servicios. Muchas escuelas se han apresurado en ofrecer acceso digital a los
estudiantes y comidas para llevar a las familias en respuesta a los cierres generalizados. Las escuelas
comunitarias estan especialmente bien posicionadas para satisfacer las muchas necesidades de los
estudiantes y las familias durante este tiempo. Por ejemplo, los lideres de las escuelas comunitarias de
Baltimore descubrieron que han podido realizar "al menos el 80%" de sus funciones escolares
normales -a pesar de los cierres de las escuelas- gracias a las alianzas que ya tenian establecidas. El
personal de Baltimore ha pasado horas al teléfono comprobando el estado de los estudiantes y las
familias, atendiendo a necesidades que van desde el cuidado de los nifos hasta el alojamiento de
emergencia. Lo han hecho apoyandose en una red de socios comunitarios que pueden proporcionar
servicios a las familias en crisis.

Del mismo modo, en Duarte High School (que forma parte de la iniciativa piloto de escuelas
comunitarias dirigida por la Oficina de Educacién del Condado de Los Angeles), cuando las escuelas
estaban cerradas fisicamente, el coordinador de la escuela comunitaria se aseguraba de que las
familias de los 770 estudiantes recibieran una llamada en su lengua materna para evaluar las
necesidades relacionadas con la tecnologia, la alimentacion y los apoyos de salud mental y fisica. Esta
tarea se distribuyd entre el personal de la escuela tras el cierre de ésta, y las notas de cada llamada se
introdujeron en una hoja de calculo compartida. Una vez que se reabra la escuela, un proceso similar
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ayudard a determinar las necesidades de los alumnos y las familias, asi como a priorizar los servicios
para la comunidad escolar en su conjunto.

Al apoyar a las escuelas comunitarias a través de politicas mas sélidas, financiacion y coordinacién de
servicios, los lideres estatales y locales tienen la oportunidad de responder a las necesidades
inmediatas de los estudiantes y las familias y de apoyar a los profesores en la reapertura de las
escuelas, a la vez que se sientan las bases duraderas para un enfoque del aprendizaje centrado en el
estudiante.

Promover politicas locales que apoyen a las escuelas comunitarias bien disefadas

Politicas de escuelas comunitarias solidas:

e proporcionan una definicion exhaustiva del enfoque;

e incorporan los cuatro pilares basados en la evidencia: apoyos integrados a los estudiantes,
tiempo de aprendizaje extendido, asociaciones comunitarias y practicas de colaboracién;

e abordan los aspectos clave de la implementacidn (como la forma en que las escuelas pueden
convertirse en escuelas comunitarias, cémo se financiaran los coordinadores y como se
accederd alos servicios);

¢ invierten en el desarrollo profesional del personal escolar (incluidos los directores); y

¢ identifican estructuras y practicas de liderazgo colaborativo (como comités de toma de
decisiones en los que participan estudiantes, familias, educadores y socios comunitarios).

Anivel local, varias entidades pueden aprobar politicas de apoyo a las escuelas comunitarias. Los
consejos escolares locales pueden aprobar resoluciones de apoyo a las escuelas comunitarias que
aborden elementos importantes de la implementacién, como han hecho la ciudad de Nueva York y
Baltimore. Por ejemplo, en 2016 la Junta de Comisionados Escolares de la ciudad de Baltimore aprobé
una estrategia de escuelas comunitarias que establece una visién, describe las caracteristicas clave de
laimplementacién y establece un Comité Directivo de Escuelas Comunitarias para supervisar la
iniciativa. Ambas ciudades han estado construyendo enfoques integrales desde entonces que han
marcado una diferencia sustancial en la capacidad de las escuelas para apoyar a los estudiantes
durante la pandemia.

Cincinnati cuenta con una infraestructura politica especialmente sélida, con una politica de Centro de
Aprendizaje Comunitario (CLC por sus siglas en inglés) desde 2009, acompafada de un conjunto de
principios rectores, parametros de asociacién y politica de participacién comunitaria aprobados por el
consejo. El plan maestro de instalaciones tiene como objetivo redisefar todos los colegios publicos de
Cincinnati para convertirlos en CLCs mediante un proceso de participacién comunitaria en el que los
miembros de la comunidad y las partes interesadas de los colegios identifiquen sus necesidades y
activos y desarrollen una estrategia para reconstruir el colegio como CLC.

Reclutar organismos regionales que puedan proporcionar asistencia técnicay ayudar a
coordinar los servicios locales

Los dirigentes estatales pueden apoyar a las escuelas comunitarias colaborando con los dirigentes
regionales para coordinar los servicios y proporcionar asistencia técnica a las iniciativas de escuelas
comunitarias de los distritos. En este contexto, la asistencia técnica incluye los diversos apoyos
necesarios para poner en marchay mantener las iniciativas de escuelas comunitarias a gran escala,
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como el desarrollo profesional y el asesoramiento del distrito y del personal de la escuela, el apoyo ala
planificacion estratégicay el desarrollo de alianzas que aporten recursos a las escuelas (por ejemplo,
personal directo, prestacion de servicios y financiamiento). La asistencia técnica también puede
provenir de organizaciones locales, socios sin animo de lucro y universidades. Los dirigentes del
gobierno central pueden desempeiar un papel importante en el apoyo y la ampliacién de estos
esfuerzos, proporcionando financiacion, formacién y orientacién a los dirigentes locales.

Una vez identificadas las necesidades y los activos de la comunidad escolar, los lideres locales pueden
aprovechar o ampliar las iniciativas existentes para coordinar los servicios. Estas iniciativas pueden
incluir esfuerzos a nivel nacional, regional o de escuela para ayudar a los proveedores a coordinar,
desplegar y dirigir sus servicios de manera eficiente.

Las iniciativas también pueden basarse en la educacién temprana e incluirla. El Departamento de
Salud Mental del Condado de Los Angeles (DMH por sus siglas en inglés) ha asignado fondos al
Distrito Escolar Unificado de Los Angeles para un esfuerzo centrado en la educacién tempranay en los
servicios para los niflos desde el nacimiento hasta los 8 afios. La financiaciéon de multiples fuentes
apoya este trabajo. Estos fondos se utilizan para capacitar a los trabajadores sociales y a los
proveedores de recursos para coordinar los servicios en los centros de la primera infanciay en las
escuelas primarias cercanas, y para implementar practicas informadas por el trauma, apoyar el
desarrollo de habilidades de autorregulacién en los nifios pequerios e involucrar a las familias. El
equipo de salud mental también ha recibido una amplia formacién en la consulta de salud mental de la
primera infancia.

Crear flujos de financiamiento fiables para apoyar los modelos de escuelas comunitarias

A medida que los estados ponen en marcha planes para la reapertura de las escuelas, algunos estan
abordando las escuelas comunitarias como un apoyo clave. Por ejemplo, el plan de Maryland sefala
que las escuelas comunitarias del estado han distribuido alimentos, suministros higiénicos, equipos
tecnolégicos y material escolar durante los cierres, y han proporcionado acceso a Internet, servicios
de salud mental, informacion sobre la vivienda y otros apoyos en caso de crisis a las familias. Al reabrir
las escuelas, el plan pide que las escuelas comunitarias se basen en los datos de evaluacién de las
necesidades existentes, llegar a las familias y aprovechar las asociaciones comunitarias para
proporcionar enriquecimiento académico y tiempo de aprendizaje extendido, ademas de apoyos
familiares como clases de idiomas para adultos y servicios de empleo y salud. Es importante destacar
que Maryland aprobé un proyecto de ley en 2019 que proporciona 2 afos de financiacién para
garantizar que todas las escuelas que atienden a altas concentraciones de estudiantes que vivenen la
pobreza tengan un coordinador de escuelas comunitarias y apoyos integrales asociados.

Los lideres gubernamentales y locales pueden combinar y trenzar flujos de financiacién nacionales,
regionales y locales para proporcionar servicios sociales, de salud mental y de salud integrados junto
con una ensefanza de apoyo de alta calidad en las escuelas comunitarias. A corto plazo, esto puede
implicar el uso de fondos nacionales de estimulo para proporcionar apoyos integrados a los
estudiantes cuando las escuelas vuelvan a abrir.

Los responsables politicos estatales pueden desempeniar un papel importante en la reduccién de los
obstaculos a la combinacién y el trenzado mediante acciones como la agilizacién y la alineacién de los
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requisitos de solicitud y presentacién de informes para las diferentes fuentes de financiamiento,
cuando sea posible.

Crear Gabinetes de infancia a nivel nacional, Los Gabinetes de infancia

regional y local para coordinar, integrar y pueden empezar a agilizar e
agilizar los servicios entre las agencias .
integrar los programas de

Los lideres de varios niveles pueden ayudar a que los SOCiOS, ayudar a
los recursos para los servicios a los nifios y jévenes gestionar multiples flujos de
sean mas eficaces y eficientes creando un financiacién y crear

Gabinete de infancia u otro vehiculo para . e .
coordinar los servicios en la parte superior del eficiencia donde,a.hora hay
sistema para que fluyan hacia los distritos y las barreras burocraticas.

escuelas de forma mas fluida. Un enfoque

centralizado puede agilizar la avalancha de

programas y expectativas que se depositan en las escuelas, que pueden abrumar facilmente a los
administradores y coordinadores de las escuelas. Los gabinetes de infancia pueden empezar a agilizar
e integrar los programas de los socios, ayudar a gestionar multiples flujos de financiaciény crear
eficiencias donde ahora hay barreras burocraticas.

Los gabinetes de infancia a nivel nacional o local suelen estar compuestos por directores de agencias
que gobiernan una amplia gama de programas de atencién a la infancia, la juventud y la familia.
Algunos gabinetes también cuentan con actores comunitarios, filantrépicos, educativos y
empresariales nombrados por el gobernador o el alcalde. Estos grupos se retinen periédicamente para
identificar objetivos comunes, coordinar servicios y elaborar planes conjuntos para apoyar el
desarrollo saludable de los nifos.

Este enfoque es cada vez mas popular. Como ejemplo, el Gabinete Infantil de Maryland incluye a los
secretarios de los Departamentos de Presupuesto y Gestion; Discapacidades; Salud; Servicios
Humanos; Servicios Juveniles; asi como al Superintendente Estatal de Escuelas del Departamento de
Educacion del Estado de Maryland y al Director Ejecutivo de la Oficina del Gobernador para el Control
y la Prevencion del Crimen. Segun el actual plan de tres anos, los objetivos estratégicos del Gabinete
incluyen la mejora de los resultados para los jovenes desconectados y la reduccién del hambre y la
falta de vivienda en la infancia. Al servicio de estos objetivos, el Children's Cabinet Interagency Fund
(autorizado por el codigo administrativo de los servicios humanos) proporciona una subvencion
especifica para que las Juntas Locales de Gestién apoyen los servicios integrales. Estas estructuras
son esenciales para gestionar la multitud de servicios sanitarios y humanos que se necesitan
desesperadamente durante la pandemia del COVID-19.

Recursos

e Community Schools Playbook (Partnership for the Future of Learning). Este libro de juego
proporciona una legislacion modelo, ejemplos del mundo real y muchos recursos adicionales
para los lideres estatales y locales que quieran apoyar a las escuelas comunitarias.

e Financing Community Schools: A Framework for Growth and Sustainability (Partnership for
the Future of Learning). Este informe financiero analiza en profundidad la financiacién de las
escuelas comunitarias. Proporciona un marco para la financiacién de las escuelas
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comunitarias y ejemplos de como las escuelas comunitarias en diferentes etapas de desarrollo
pueden identificar y aplicar estrategias de financiacion.

e Leveraging Resources Through Community Schools: The Role of Technical Assistance
(Learning Policy Institute). Este informe proporciona informacion y ejemplos de como los
gobiernos locales y las agencias sin animo de lucro de los condados pueden desempefiar un
papel esencial en el apoyo y la asistencia técnica a las iniciativas de las escuelas comunitarias
en los distritos escolares.

e Planning for Re-Entry & Recovery: A Guide for Promoting Equity, Improvement, and
Innovation (FourPoint Education). Esta guia proporciona una herramienta de planificacién
que enfatiza la importancia de las alianzas familiares, escolares y comunitarias.
Especificamente, la guia sugiere que los lideres de los distritos y las escuelas pueden
mantener una lista de socios comunitarios clave con los que conectar a las familias,
comunicarse con estos socios sobre los planes de reincorporacién, e identificar como los
socios pueden desplegar sus recursos para ayudar a la reincorporaciény la recuperaciény
crear un sistema de apoyo mas integrado para los estudiantes.

e The Whole Child: Building Systems of Integrated Student Support During and After COVID-
19 (Center for Optimized Student Support at Boston College). Esta guia de accién ofrece
pasos practicos para que las escuelas desarrollen un sistema de apoyo integrado.

Notas del final

1. Information in this text box comes from: Maier, A., Daniel, J., Oakes, J., & Lam, L. (2017).
Community schools as an effective school improvement strategy: A review of the evidence. Palo
Alto, CA: Learning Policy Institute.

2. Southern Education Foundation. (2015). A new majority: Low-income students now a
majority in the nation’s public schools [Research bulletin]. Atlanta, GA: Author.
https://www.southerneducation.org/wp-content/ uploads/2019/02/New-Maijority-
Update-Bulletin.pdf.

3. Carter, P. L., & Welner, K. G. (2013). Closing the Opportunity Gap: What America Must Do to
Give Every Child an Even Chance. New York, NY: Oxford University Press; Darling-
Hammond, L. (2010). The Flat World and Education: How America’s Commitment to Equity
Will Determine Our Future. New York, NY: Teachers College Press; Duncan, G. J., &
Murnane, R. J. (2011). Whither Opportunity? Rising Inequality, Schools, and Children’s Life
Chances. New York, NY: Russell Sage Foundation; The Leadership Conference Education
Fund & The Leadership Conference on Civil and Human Rights. (2015). Cheating our
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Prioridad 9: Preparar a los educadores para reinventar las
escuelas

Todo lo que hemos descrito aqui requiere de educadores conocedores, capacitados y dedicados; no
hay otra manera de conseguir el tipo de ensefanza que necesitamos. Hoy dia, para estos educadores,
las expectativas son mas altas que nunca.

Lo que necesitan los educadores

Incluso antes del inicio del COVID-19, un consenso emergente en la ciencia del aprendizaje y el
desarrollo puso de relieve la necesidad de proporcionar a todos los estudiantes el acceso a
experiencias de aprendizaje mas profundas de manera que promuevan una mayor equidad. Esto elevé
las expectativas sobre los educadores y la preparacidon de los mismos®. Ahora, se requieren esfuerzos
aln mayores para satisfacer las necesidades sociales y emocionales de los nifos y para aplicar una
practica informada sobre el trauma y la curacién, todo ello mientras se compensa la pérdida de
aprendizaje mediante combinaciones imprevisibles de aprendizaje a distancia, aprendizaje
semipresencial y aprendizaje en el aula.

Este escenario increiblemente complejo supondria un reto incluso para el personal docente mas
preparado, estable y experimentado. Desgraciadamente, muchos de nuestros paises no cuentan con
este tipo de personal docente. El gasto en educacién todavia no alcanza los niveles necesarios para
contar con el nimero adecuado de profesores, animar a los aspirantes a educadores a entrar en las
aulas y ampliar las inscripciones y la capacidad de los programas de preparacion.

Como resultado, datos publicados recientemente por el Instituto de Estadistica de la UNESCO, el
Equipo Especial Internacional de Docentes y el Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo
muestran que el 81% de los maestros de primariay el 86% de los de secundaria apenas tienen las
calificaciones minimas requeridas para desempefar sus funciones y que persisten variaciones
considerables entre las regiones, lo que hace que muchos docentes estén mal preparados para
abordar los problemas a los que se enfrentan. El contexto actual en la mayoria de los paises
latinoamericanos estd marcado por:

e Unentorno profesional que presenta dificultades a la hora de retener a los buenos profesores
en la docencia debido a condiciones de trabajo inadecuadas y problemas en la estructura de
remuneracion e incentivos.

e Muchos profesores no estan bien preparados y requieren una formacién remedial.

e Laevaluacién de los docentes no ha sido, por lo general, un mecanismo que retroalimente la
tarea de ensenar.

Ademas, esta escasez, se encuentra especialmente concentrada en los campos STEM (ciencias,
tecnologia y matematicas), la educacién especial y el desarrollo de los estudiantes de lenguas
extranjeras, ha sido mas grave en las comunidades que atienden a los estudiantes vulnerables y a los
de familias de bajos ingresos. Las escuelas de bajos recursos y de alta pobreza han contado con
demasiada frecuencia con un grupo altamente transitorio de profesores sin experienciay sin
formacién.?

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 104



EI COVID-19y los consiguientes recortes de presupuesto a la educacion superior dificultaran ain mas
el acceso de los estudiantes de familias con bajos ingresos a la educacién superior, incluidos los
programas de preparacion de profesores de alta calidad. La pandemia ya ha tenido un impacto
desproporcionado en los planes de educacion superior de las personas de familias vulnerables y cerca
del 40% de los estudiantes provenientes de ellas han cancelado o cambiado sus planes, incluyendo el
retraso de la inscripcién, la reducciéon de los cursos o el cambio de institucion. Esto plantea la
preocupacioén por los esfuerzos para aumentar la diversidad del personal docente, que serd dificil de
lograr sin inversiones adicionales en educacién superior y asequibilidad de la universidad.

Ahora, cuando uno de cada cinco profesores dice que es poco probable que regrese si las escuelas se
abren fisicamente en otono, nos enfrentamos a la perspectiva de una nueva ola de renuncias y
jubilaciones,* que, combinada con los posibles recortes de personal para hacer frente a la escasez de
presupuesto, y apilada sobre los desafios preexistentes de la fuerza de trabajo, puede crear el
resultado contraintuitivo de la escasez y los despidos simultaneos en la fuerza de trabajo de los
educadores. Es de vital importancia que los educadores actuales reciban un buen apoyo para afrontar
los retos que se les plantean y que se contraten educadores bien formados para la profesion.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Aunque las necesidades inmediatas de las comunidades crearan grandes presiones sobre los
presupuestos, es importante que los responsables politicos reconozcan laimportancia critica que
tiene la contratacion, el desarrollo y la retencién de una sélida plantilla de educadores, para que
puedan realizarse otras aspiraciones de educacién para nuestros hijos. Los incentivos necesarios para
lograrlo residen en todos los niveles: nacional, provincial, y local.

Invertir en la preparacion de educadores de alta calidad, especialmente en las
comunidades con grandes necesidades, donde la escasez sigue siendo problematica.

Una preparacion sélida de los educadores, que aumente la eficacia y la retencién de los profesores,® es
mas necesaria ahora que nunca. Aunque muchas de las exigencias que se imponen a los profesores y a
los lideres escolares son nuevas, los ingredientes de los programas de preparacién de educadores de
alta calidad no lo son: Se construyen en torno a una visiéon coherente y a unos estandares bien
definidos e incluyen el modelado de précticas eficaces basadas en la investigacidn en cursos que se
integran con experiencias clinicas sélidas y evaluaciones de rendimiento.® Una agenda politica que
apoye dicha preparacion incentiva a los programas a ofrecerlay a los aspirantes a profesores a
seguirla.

Los programas de alta calidad comienzan con estandares sélidos y alineados con la investigacion
parala ensefanzay el liderazgo escolar, reconocidos desde hace mucho tiempo como una base de los
sistemas educativos de alto rendimiento’ y como una caracteristica clave para influir en la calidad del
programa de preparacion y apoyar el aprendizaje de los estudiantes. Los responsables politicos
pueden actualizar y fortalecer estos estandares para reflejar las necesidades de los estudiantes de
hoy, incluyendo nuevos conocimientos sobre el desarrollo social, emocional y cognitivo; pedagogias
culturalmente sensibles; y practicas informadas sobre el trauma- y luego garantizar que estos
estandares se reflejen en los requisitos de licencia, las evaluaciones de desempeiio para los candidatos
amaestros y administradores, y la acreditacion basada en el desempefio para los programas.®
California es un ejemplo de ello, ya que ha reforzado los estandares para abordar los conocimientos y

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 105



habilidades de los profesores y administradores, que son cada vez mas importantes hoy en dia,’y ha
desarrollado evaluaciones del rendimiento de los profesores y administradores para evaluar estas
habilidades.’°El estado también incorporé a su nuevo sistema de acreditacion aspectos basados en el
rendimiento, como la evaluacién de los candidatos y los resultados de las encuestas.

Los incentivos para que las personas se incorporen ala
docencia deben abordar el coste como una barrera
clave para una preparacién de calidad, sobre todo para
los candidatos de bajos ingresos, ya que es un
problema que probablemente aumentara con los
efectos econdmicos del COVID-19. Las becas de
servicio y los programas de condonacién de préstamos
pueden ayudar a los candidatos a sufragar esos costes
y han demostrado que ayudan a la contrataciéony
retencion de profesores en lugares y materias de alta
necesidad (como la educacion especial, educacion

Los incentivos para que las
personas se incorporen ala
docencia deben abordar el
coste como una barrera
clave para una preparacion
de calidad, sobre todo para
los candidatos de color y de
bajos ingresos, ya que es un
problema que

bilinglie, matematicas y ciencias) y especialmente para

robablemente aumentara
los candidatos de origen vulnerable. P

con los efectos econdmicos
del COVID-19.

Esta deberia ser una agenda importante a nivel de cada
uno de los paises de laregién, donde el apoyo ala
formacion del personal médico necesario ha sido durante mucho tiempo un factor clave para abordar
la escasez de médicos en campos y comunidades clave.

Los responsables politicos también pueden apoyar las vias de alta retencién, como las residencias para
profesoresy lideres, que no sélo abordan la cuestiéon del coste a través del apoyo financiero a los
candidatos, sino que también son prometedoras en la produccién de educadores eficaces que trabajan
en areas tematicas y escuelas de alta necesidad y que permanecen en la profesién en tasas mas
altas.12 Al garantizar que estos candidatos reciban una preparacion de alto nivel a un coste bajo o
nulo a través de programas sélidos que organizan una excelente preparacién clinica bajo el ala de
educadores expertos en comunidades con grandes necesidades, estos programas mejoran la calidad
de laenseianzay el liderazgo escolar para los estudiantes mas alejados de las oportunidades.

Al considerar como satisfacer las necesidades sin precedentes en tiempos cambiantes, los lideres
nacionales y locales también deberian buscar formas de aprovechar la innovacion que esta
actualmente en marcha en la preparacién de los educadores. Podrian apoyar a las comunidades que ya
estan buscando soluciones localizadas para la escasez existente a través de los programas "Grow-
Your-Own" (GYO), que reclutan candidatos a maestros de las comunidades locales, incluidos los
paraprofesionales, que tienen mas probabilidades de reflejar la diversidad local y de seguir ensefiando
en sus comunidades a largo plazo.'* En muchos paises de la region se han llevado a cabo
implementaciones del programa “Teach for All”, que prepara a profesionales no docentes con
vocacién educativa para que desarrollen experiencias de enseianza por dos afios. Muchos de esos
profesionales terminan quedandose en la profesién docente y los programas formativos que han
desarrollado estas organizaciones en cada pais podrian extenderse para cubrir areas deficitarias como
las sefaladas antes.
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Transformar las oportunidades de aprendizaje de los educadores para que se ajusten a las
necesidades actuales

Son muchas las nuevas competencias que necesitan los profesores y los responsables de los centros
escolares. Serd de vital importancia que tanto los nuevos educadores como los actuales aprendan a
participar de forma productiva en el aprendizaje a distancia, asi como en los modelos de aprendizaje
mixto e hibrido. Los educadores también deben tener cada vez mas conocimientos sobre cémo
generar un aprendizaje auténtico apoyado por evaluaciones formativas, permitir el aprendizaje social
y emocional, y participar en la practica informada por el traumay la sanacién.

Para lograr este aprendizaje, necesitaremos formas ain mas eficaces de desarrollar y compartir la
experiencia en toda la profesién. Los programas innovadores de preparacién de profesores y lideres,
como los que forman parte de la red del Laboratorio de Preparacién de Educadores (EdPrepLab) -que
se centra en el apoyo al aprendizaje profundo y la equidad- estan desarrollando medios para
compartir sus practicas entre si 'y con otros programas en el campo a través de grupos de afiliacion,
visitas a los sitios, seminarios web, un sitio web basado en la practica y asociaciones con otras
organizaciones que llegan al campo. Los miembros del EdPrepLab también estdn compartiendo
estrategias para responder a los desafios del COVID-19, demostrando cémo las instituciones pueden
apoyarse mutuamente en el aprendizaje para satisfacer las necesidades emergentes.

Esfuerzos como los desplegados por Tu clase, tu pais en varios paises de América Latina para apoyar la
renovacion de la practicas docentes a través de programas de desarrollo profesional en linea o semi-
presenciales, disefiados con estrategias innovadoras de formacion, basadas en el desarrollo de
competencias, e implementados masivamente desde los equipos de formacién continua de ministerios
de educacién nacionales y sub-nacionales, pueden apoyar procesos de renovacién de las creencias y
practicas de los docentes en estos tiempos de cambio.

Del mismo modo, los educadores de este campo necesitan medios para aprender los unos de los otros,
de modo que las practicas innovadoras desarrolladas en una escuela o aula puedan trasladarse a otras.
A medida que los distritos descubren cémo estructurar un aprendizaje profesional intenso y eficaz y
reconocen a los educadores que pueden marcar el camino a los demas, las microcredenciales pueden
ser cada vez mas importantes. Las microcredenciales reconocen areas especificas de habilidades que
los profesores han adquirido basandose en el rendimiento demostrado, en lugar de en el tiempo de
trabajo. Pueden abarcar desde areas como el aprendizaje a distancia o las competencias en el disefio
de evaluaciones basadas en el rendimiento, las habilidades para apoyar el aprendizaje social y
emocional y la practica informada sobre el trauma, hasta habilidades mas generales de tutoria.

Algunos estados de EEUU estan desarrollando sistemas de microcredenciales para los educadores,
tanto en formacién como en servicio, y varios paises de América Latina han desarrollado Marcos de
Competencias Docentes que podrian servir como base para este tipos de soluciones. Digital Promise
ofrece una amplia gama de microcredenciales para profesores y lideres escolares, incluyendo un
ndmero que se centra en las preocupaciones que son prominentes como resultado de la pandemia,
tales como asegurar el acceso digital para los estudiantes y trabajar eficazmente con los padres
durante el aprendizaje a distancia. Los distritos pueden querer utilizar la microcredencializacién como
medio para identificar a los mentores y a los lideres del desarrollo profesional para que puedan
desarrollar mas rapidamente la experiencia de los colegas en areas particulares.
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Apoyar las funciones de los mentores y los

Los responsables politicos y
nuevos profesores

los directores de los centros

Con la probabilidad de que los profesores en el afio ,
escolares tendran que

escolar 2021-22 se enfrenten a una mezcla de

ensefianza en linea, hibriday presencial, y con estudiar nuevas funciones y
algunos profesores incapaces de atender las aulas disposiciones en materiade
presenciales por razones de salud mientras las ensenanza. Estas nuevas

escuelas se ajustan a los acuerdos de
distanciamiento social, los responsables politicos y
los lideres escolares tendran que considerar nuevos

funciones podrian aplicarse
a los profesores

roles y acuerdos de la ensefianza. Estas nuevas principiantesy alos
funciones podrian aplicarse a los profesores experimentados, asicomo a
principiantes y experimentados, asi como a los los estudiantes de

estudiantes-profesores, y podrian construirse en

torno alos retos y las nuevas oportunidades que maglsterlo, y pOdrIan

presenta el COVID-19, construirse en torno a los
retos y las nuevas

Por ejemplo, algunos profesores veteranos que oportunidades que presenta

podrian estar considerando la posibilidad de el COVID-19.

jubilarse debido a problemas de salud relacionados

con la ensefanza presencial podrian, con un fuerte
desarrollo profesional, apoyar la enseianza en linea
para los estudiantes que no podran volver a la escuela debido a los disefios escolares o a su propia
salud. Estos profesores veteranos también pueden ser capaces de proporcionar mentoriay apoyo a
sus colegas, incluidos los nuevos profesores.® Los nuevos profesores cuya ensefianza estudiantil se
vio alterada por el COVID-19 pueden necesitar apoyo adicional al comenzar sus carreras, pero
también pueden aportar nuevas perspectivas y practicas informadas por sus experiencias, incluida la
conciencia de la problematica de la equidad planteada por la pandemia.® Los estudiantes-profesores
pueden asumir nuevas funciones, funcionando como activos para las redes escolares al trabajar con
pequenos grupos de estudiantes a través de entornos remotos, aportando conocimientos de
tecnologia para apoyar la ensefianza virtual, y haciendo contribuciones Gnicas incluso mientras ellos
mismos estan aprendiendo.’

Los profesores mas expertos pueden apoyar a otros profesores de diversas maneras. El Distrito
Escolar Unificado de Long Beach, en California, aprovechd las oportunidades que ofrece la ensefianza
adistancia para que los alumnos y profesores de todo el distrito pudieran sintonizar con las lecciones
ofrecidas por profesores expertos para que pudieran aprender tanto el contenido como las
estrategias de ensefianza que utilizaban estos profesores.® En algunos casos, hasta 2.000 estudiantes
y docenas de profesores se sintonizaron para ver las lecciones impartidas por profesores famosos por
sus habilidades para ensefar un contenido concreto o de una manera particular. Algunos de estos
profesores seran retransmitidos en directo y grabados en video durante el proximo curso escolar
como parte de las clases de demostracion utilizadas tanto para el desarrollo profesional como para el
aprendizaje de los alumnos.
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Crear tiempo de colaboracion

Los disefios de las escuelas modelo de fabrica han hecho que los educadores tengan mucho mas
tiempo durante el cual son responsables de los estudiantes y mucho menos tiempo para la
colaboracién con sus pares. Las encuestas internacionales TALIS revelaron que Brasil y Chile son los
paises de laregién donde los docentes reportan dedicar menos tiempo al aprendizaje y ensefianza. En
esta encuesta, se pregunté a los docentes sobre la distribucién del tiempo en clases en tres
actividades: tareas de ensefianza y aprendizaje, mantener el orden de la clase y tareas administrativas.
Los docentes en la region reportan dedicar el 73% de tiempo a actividades de ensefianza, en
comparacién al 78% en los paises de la OCDE. El tiempo dedicado al aprendizaje y la ensefianza se
encuentra positivamente relacionado con los afos de experiencia de los profesores. TALIS se basa en
lo reportado por los docentes. Estudios previos con observaciones de aula indican menor tiempo a
actividades de ensefianza en Colombia y México, que el reportado en TALIS. Gran parte del tiempo
que no se destina al aprendizaje se usa para mantener el orden de la clase.

Por lo tanto, no es sorprendente que los profesores sean menos propensos que el promedio de los
profesores de TALIS a informar que alguna vez observan las clases de otros profesores y les dan
retroalimentacion, que alguna vez ensefian en equipo o que alguna vez participan en el aprendizaje
profesional colaborativo. Sin embargo, el tiempo de colaboracién es calificado por los profesores
como una de las variables mas importantes para su aprendizaje y su permanencia en la profesién, y los
estudios realizados demuestran que aquellos que trabajan en entornos de trabajo colaborativos
aumentan mas rapidamente su eficacia.'’

En muchas escuelas esto ha cambiado de la noche a la mafana con la enseflanza a distancia, y se ha
organizado mas tiempo de trabajo en equipo y de colaboracion entre los profesores que nunca antes.
Y muchos estados y distritos estan pensando de forma muy diferente sobre el uso del tiempo para el
regreso en otofo. La nocién de una semana de ensefianza de 4 dias, con un quinto dia parala
planificacion colaborativa entre los profesores, estd muy extendida entre las propuestas para el
proximo afo. A la hora de considerar horarios innovadores de ensefianza y aprendizaje, asegurar ese
tiempo para los profesores -las 8 horas de media que tienen sus colegas internacionales- deberia
formar parte de la nueva normalidad.

Como ejemplo, en lowa, el Distrito Escolar de la Comunidad de Johnston ha publicado un proyecto de
propuesta con los viernes reservados no sdélo para la limpieza profunda, sino también para un dia
completo de aprendizaje profesional (véase la figura 9.1). Los miércoles pueden servir para un
propdsito similar si se necesita un dia para la limpieza entre dos grupos de estudiantes dentro de la
misma semana. Estos horarios modificados presentan una oportunidad sin precedentes para el
desarrollo profesional de los educadores y para mejorar su capacidad de colaboracion y de impartir
una ensefanza hibrida. Con un dia a la semana disefiado para la planificacion y la colaboracién, este
cambio puede cuadruplicar la cantidad de tiempo que los profesores tenian anteriormente, cuando
muchos distritos ofrecian el aprendizaje profesional sélo durante las reuniones mensuales en los
medios dias de salida temprana.
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Figura 9.1
Ejemplo Horario A/B

Rotacion de grupos de estudiantes en la semana A/B

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Semana 1 Grupo A Grupo A Grupo A. Grupo A (O Limpieza de la
(Presencial) (Presencial) (Presencial) Presencial) escuela/
Grupo B Grupo B Grupo B Grupo B zlalnlflcacmn
(Remota) (Remota) (Remota) (Remota) elos
profesores/
Semana 2 Grupo B Grupo B Grupo B Grupo B horas de
(Presencial) (Presencial) (Presencial) (Presencia) oficina/
Grupo A Grupo A Grupo A Grupo A aprent?uzaje
(Remota) (Remota) (Remota) (Remota) profesional

Fuente: Johnston Community School District. (2020). Return to Learn: hybrid Learning Model (Draft).

Adoptar una visién a largo plazo

Los responsables politicos también pueden Los responsab|es p0|l'tiCOS
aprovechar este tiempo para planificar con también pueden aprovechar

antelacion y garantizar que, a medida que los . .
recursos vuelvan a entrar en el sistema, se este tlempo para planlflcar

gasten para aprovechar una mayor experiencia con antelacién Yy asegurarse
docente. Los paises que han logrado avances de que, cuando los recursos
sustanciales y han cerrado las brechas de vuelvan a entrar en el

rendimiento han hecho inversiones sistémicas
en la calidad de los educadores?° No hay ;
ninguna razén por la que la preparacion para impulsar una mayor
realizar dichas inversiones no pueda comenzar experiencia docente.
ahora, informada por las necesidades
cambiantes de los estudiantes y las escuelas de
hoy.

sistema, se gasten para

California, que ha transformado su sistema de certificacién de educadores y de acreditacién de
programas de preparacion durante la Gltima década, comenzé esta labor en un momento de baja
financiacion y capacidad causado por la Gran Recesién de 2007-08. El presupuesto educativo del
estado se redujo en un 14% de 2007-08 a 2010-11, y el personal docente disminuyé casi un 10% en
2012. Al mismo tiempo, la Comision de Acreditacién de Profesores (CTC por sus siglas en inglés) del
estado comenzé a mirar hacia el futuro, lanzando un nuevo plan estratégico en diciembre de 2014 y
colaborando con el Departamento de Educacion de California y la Junta Estatal de Educacién para
producir un informe, Greatness by Design, que establecia las prioridades de las agencias para mejorar
el sistema de calidad de los educadores del estado. Durante el resto de la década, el estado ha
construido sobre esta base, transformando los estandares y las expectativas del estado,
implementandolos a través de la evaluacion basada en el rendimiento y la acreditacién, y
monitoreando el progreso a través de nuevos sistemas de datos y tableros. A medida que el estado
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invirtié mas dinero de manera mas equitativa en su sistema educativo y pasé a incorporar el énfasis en
un aprendizaje mas profundo en el marco de un nifio en su totalidad, las transformaciones en la
preparacién apoyaron fuertes ganancias de logros y resultados de los estudiantes.

Otros esfuerzos, emprendidos con anterioridad, muestran resultados similares. Por ejemplo, durante
las décadas de 1980y 1990, Connecticut puso en marcha ambiciosos esfuerzos para igualar las
oportunidades educativas y mejorar la ensefianza. Su Ley de Mejora de la Educacion combind
importantes aumentos de los salarios de los profesores con normas mas estrictas para la formaciony
la concesién de licencias a los profesores. Los fondos se asignaron en funcién de las necesidades de los
distritos y del nimero de profesores plenamente certificados, creando incentivos para que los
distritos contrataran a los que cumplian las nuevas normas de certificacién y para que los individuos
cumplieran dichas normas. Con estos incentivos, mas las becas de servicio para sufragar la
preparacion de los candidatos mas necesitados, el estado eliminé las credenciales de emergenciay
atrajo a los candidatos a docentes de alta capacidad. Connecticut también invirtié mucho enla
formacion de los directores y en el desarrollo profesional continuo de los profesores, al tiempo que
promulgaba nuevos estandares y evaluaciones basadas en el rendimiento para los estudiantes,
centrados en las habilidades de pensamiento de orden superior. En 1998, los alumnos de cuarto grado
de Connecticut ocupaban el primer puesto del pais en lectura y matematicas, y sus alumnos de octavo
grado estaban a la cabeza en escrituray ciencias en la Evaluacién Nacional del Progreso Educativo, a
pesar del creciente nimero de estudiantes de familias con bajos ingresos, estudiantes de color y
nuevos estudiantes inmigrantes en sus escuelas publicas durante la década. La brecha de rendimiento
entre los estudiantes blancos y los estudiantes de color disminuy®, y los estudiantes negros e hispanos
de Connecticut superaron sustancialmente a sus pares a nivel nacional.

Del mismo modo, durante las décadas de 1980y 1990, Carolina del Norte realizé importantes
inversiones en su personal docente: aumenté los estandares para acceder alaensefianzayala
administracién escolar, exigié mejoras en la preparacién de los educadores, aumenté los salarios e
invirtié en mentorias y desarrollo profesional de alta calidad. Lo mas importante es que el estado
invirtié en una mayor experiencia a lo largo de la carrera de los profesores, autorizando un programa
de becas de servicio de renombre -el North Carolina Teaching Fellows- para reclutar a personas con
talento y prepararlas bien para la ensefianza, al tiempo que promulgaba un 12% de aumento salarial
para los profesores que obtuvieran la Certificacién de la Junta Nacional, un logro que se ha asociado a
una mayor eficacia del profesorado. También mejoré sustancialmente la formacion de los directores,
incluyendo el apoyo a las practicas intensivas, otra medida asociada a una mayor eficacia. Durante la
década de los 90, Carolina del Norte obtuvo los mayores logros de los estudiantes en matematicas
(véase la figura 9.2) y realizé progresos sustanciales en lectura. También fue el estado mas exitoso del
pais en la reduccién de la brecha de rendimiento entre los estudiantes blancos y los estudiantes de
color.
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Figura 9.2
Tendencias de rendimiento en Carolina del Norte (resultados del 8° grado de
matematicas de la NAEP)

270

260

255

250

245

Fuente

1990 1992 1996 2000 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

[l PUBLICO NACIONAL JICAROLINA DEL NORTE

: Darling-hammond, L. (2019). Investing for student success: Lessons from state school finance reforms. Palo Alto, CA: Learning Policy

Institute. Based on data from National Assessment of Educational Progress (NAEP). (n.d.). Data tools: State profiles.

Estos esfuerzos demuestran que una accién decidida de apoyo a la ensefianza puede suponer una gran
diferencia en las oportunidades de aprendizaje a largo plazo de los nifios.

Recursos

EdPreplLab (EdPrepLab Network). Esta red de programas punteros de preparacion de
profesores vy lideres apoya la investigacion, la politica y la practica con el fin de ayudar a los
profesionales a utilizar la ciencia del aprendizaje y el desarrollo para apoyar un aprendizaje
mas profundo y equitativo. EdPrepLab ofrece un sitio web basado en la practica que
proporciona recursos de ensefianza y ejemplos de politicas que permiten mejorar la politicay
la practica de la preparacion de los educadores, incluidas las estrategias para responder a los
desafios del COVID-19.

Effective Teacher Professional Development (Learning Policy Institute). Este documento y el
informe resumen siete caracteristicas ampliamente compartidas del desarrollo profesional de
los profesores (basadas en una revision de estudios metodoldgicamente rigurosos) y pueden
utilizarse para orientar el disefio del desarrollo profesional y las inversiones.
Micro-Credentials and COVID-19 (Digital Promise). Esta biblioteca curada de
microcredenciales que pueden obtenerse fuera del aula y sin estudiantes puede utilizarse
para ayudar a los educadores a continuar su aprendizaje profesional durante el
distanciamiento social y mas alla.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 112



Notas del final

1. Darling-Hammond, L., Oakes, J., Wojcikiewicz, S. K., Hyler, M. E., Guha, R., Podolsky, A,
Kini, T., Cook-Harvey, C. M., Jackson Mercer, C. N., & Harrell, A. (2019). Preparing Teachers
for Deeper Learning. Cambridge, MA: Harvard Education Press.

2. Garcia, E., & Weiss, E. (2019). The teacher shortage is real, large and growing, and worse
than we thought. Washington, DC: Economic Policy Institute.
https://www.epi.org/publication/the-teacher-shortage-is-real-large-and-growing-and-
worse-than-we-thought-the-first-report-in-the- perfect-storm-in-the-teacher-labor-
market-series/; Sutcher, L., Darling-Hammond, L., & Carver-Thomas, D. (2016). A coming
crisis in teaching? Teacher supply, demand, and shortages in the U.S. Palo Alto, CA: Learning
Policy Institute. https://learningpolicyinstitute.org/sites/default/files/product-
files/A Coming Crisis in Teaching REPORT.pdf.

3. Carver-Thomas, D. (2018). Diversifying the teaching profession: How to recruit and retain
teachers of color. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
https://learningpolicyinstitute.org/product/diversifying-teaching-profession-report.

4. Bailey, J. P., & Schurz, J. (2020). COVID-19 is creating a school personnel crisis.
Washington, DC: American Enterprise Institute. https://www.aei.org/wp-
content/uploads/2020/05/COVID-19-Is-Creating-a-School- Personnel-Crisis.pdf: Will,
M. (2020, May 7). Teachers at higher risk of COVID-19 wonder: Should | even go back?
Education Week. https://www.edweek.org/ew/articles/2020/05/07/teachers-at-higher-
risk-for- covid-19-worry.html.

5. Podolsky, A., Kini, T., Bishop, J., & Darling-Hammond, L. (2016). Solving the teacher
shortage: How to attract and retain excellent educators. Palo Alto, CA: Learning Policy
Institute. https://learningpolicyinstitute.org/ product/solving-teacher-shortage.

6. Darling-Hammond, L., Oakes, J., Wojcikiewicz, S. K., Hyler, M. E., Guha, R., Podolsky, A,
Kini, T., Cook-Harvey, C. M., Jackson Mercer, C. N., & Harrell, A. (2019). Preparing Teachers
for Deeper Learning. Cambridge, MA: Harvard Education Press.

7. Darling-Hammond, L., Burns, D., Campbell, C., Goodwin, A. L., Hammerness, K., Low, E. L.,
Mclntyre, A., & Zeichner, K. (2017). Empowered Educators: How High-Performing Systems
Shape Teaching Quality Around the World. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons.

8. Darling-Hammond, L., Oakes, J., Wojcikiewicz, S. K., Hyler, M. E., Guha, R., Podolsky, A,
Kini, T., Cook-Harvey, C. M., Jackson Mercer, C. N., & Harrell, A. (2019). Preparing Teachers
for Deeper Learning. Cambridge, MA: Harvard Education Press.

9. California Commission on Teacher Credentialing. (2016). California teacher performance
expectations. Sacramento, CA: Author. https://www.ctc.ca.gov/docs/default-
source/educator-prep/standards/adopted- tpes-2016.pdf?sfvrsn=8cb2c410 0.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 113



10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Darling-Hammond, L. (2010). Evaluating teacher effectiveness: How teacher performance
assessments can measure and improve teaching. Washington, DC: Center for American
Progress.

Podolsky, A., & Kini, T. (2016). How effective are loan forgiveness and service scholarships for
recruiting teachers? Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
https://learningpolicyinstitute.org/product/how- effective-are-loan-forgiveness-and-
service-scholarships-recruiting-teachers: Steele, J. L., Murnane, R. J., & Willett, J. B.
(2010). Do financial incentives help low-performing schools attract and keep
academically talented teachers? Evidence from California. Journal of Policy Analysis and
Management, 29(3), 451-478.

Guha, R., Hyler, M. E., & Darling-Hammond, L. (2016). The teacher residency: An
innovative model for preparing teachers. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
https://learningpolicyinstitute.org/product/ teacher-residency: National Center for
Teacher Residencies. (2018). NCTR 2017-18 network partner report. Chicago, IL:
Author; Perlstein, L., Jerald, C., & Duffrin, E. (2014). Building effective teacher residencies.
Chicago, IL: Urban Teacher Residency United; Podolsky, A., Kini, T., Bishop, J., & Darling-
Hammond, L. (2016). Solving the teacher shortage: How to attract and retain excellent
educators. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
https://learningpolicyinstitute.org/product/solving-teacher-shortage.

Espinoza, D., Saunders, R., Kini, T., & Darling-Hammond, L. (2018). Taking the long view:
State efforts to solve teacher shortages by strengthening the profession. Palo Alto, CA:
Learning Policy Institute. https://learningpolicyinstitute.org/product/long-view.

Clewell, B. C., & Villegas, A. M. (2001). Absence unexcused: Ending teacher shortages in high-
need areas: Evaluating the Pathways to Teaching Careers program. Washington, DC: Urban
Institute; Espinoza, D., Saunders, R., Kini, T., & Darling-Hammond, L. (2018). Taking the
long view: State efforts to solve teacher shortages by strengthening the profession. Palo Alto,
CA: Learning Policy Institute. https://learningpolicyinstitute.org/product/long-view.

Bailey, J. P. & Schurz, J. (2020). COVID-19 is creating a school personnel crisis. Washington,
DC: American Enterprise Institute. https://www.aei.org/wp-
content/uploads/2020/05/COVID-19-Is-Creating-a-School- Personnel-Crisis.pdf.

California Commission on Teacher Credentialing (2020, April 6). Variable term waivers due
to emergency health and safety restrictions (COVID-19). Sacramento, CA: Author.
https://www.ctc.ca.gov/docs/default-source/commission/files/covid-19-vtw-
guidance.pdf?sfvrsn=a8502cb1 18: Glenn, S., Kall, K., & Ruebenson, K. (2020). COVID-
19, equity, and the future of education: A conversation between teacher candidates.
Northwest Journal of Teacher Education, 15(1), 1-8.
https://doi.org/10.15760/nwjte.2020.15.1.1.

Bailey, J. P., & Schurz, J. (2020). COVID-19 is creating a school personnel crisis. Washington,
DC: American Enterprise Institute. https://www.aei.org/wp-

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 114



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

content/uploads/2020/05/COVID-19-Is-Creating-a-School-Personnel-Crisis.pdf (p. 9);
Mason-Williams, L., Rosenberg, M., Kimmel, L., & Sindelar, P. (2020). Addressing shortages
of educators in an uncertain COVID-19 landscape: Viewing teacher candidates as assets.
Gainesville, FL: CEEDAR Center. https://ceedar.education.ufl.edu/wp-
content/uploads/2020/06/ Addressing-Shortages-COVID-Landscape.pdf.

Darling-Hammond, L. (2020, June 16). Informational Hearing: Reopening California’s
Public Schools for the 2020-21 School Year. Testimony. California Assembly Education
Committee. https://www.assembly.ca.gov/media/assembly-education-committee-
20200616/video (accessed 07/22/20).

Papay, J. P., & Kraft, M. A. (2016). The myth of the performance plateau. Educational
Leadership, 73(8), 36-42.

Darling-Hammond, L. (2019). Investing for student success: Lessons from state school finance
reforms. Palo Alto, CA: Learning Policy Institute.
https://learningpolicyinstitute.org/product/investing-student- success-school-finance-
reforms.

UNESCO (2020), Ensefianza inclusiva: preparar a todos los docentes para ensefiar a
todos los alumnos, https://es.unesco.org/gem-report/2020teachers

Vaillant, D. (2018), Formacién inicial de docentes en América Latina.
http://www.denisevaillant.com/wp-content/uploads/2018/12/formacion-inicial-de-
profesores-en-america-latina-denise-vaillant.pdf

Hincapié, D. (2020), Docentes, los otros trabajadores esenciales durante el COVID-19.
https://blogs.iadb.org/educacion/es/docentestrabajadoresesenciales/

Paredes, D., Viteri, A., Zoido, P., (2019) . TALIS 2018: ;estan preparados los docentes para
ensefar en el siglo 217.
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Nota CIMA 18 TALIS 20
18 Estan preparados los docentes para ensefar en el siglo 21 es.pdf

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 115



Prioridad 10: Impulsar una financiacion escolar mas adecuada
y equitativa

Elimpacto del COVID-19 en nuestras economias no tiene precedentes recientes de esta magnitud: Durante
2020, en América Latinay el Caribe se perdieron 26 millones de empleos segtin la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT). De acuerdo a los datos entregados por la CEPAL 2,7 millones de
empresas han cerrado en ALC; y el nimero de personas desempleadas ha aumentado a 44,1 millones.
En el 2020 la tasa de ocupacion promedio de laregién bajé de 57,4% a 51,7% vy el PIB para América
Latinay El Caribe disminuy6 cerca del 8% en 2020 Ademas, los estados se enfrentan a costes adicionales
relacionados con la asistencia sanitaria, el desempleo y la educacioén. El cierre de las escuelas puede costar
alaregion hasta US$1,2 billones en ingresos eventuales de los nifios que estan privados hoy dia de su
educacion formal y las pérdidas de aprendizaje podrian traducirse en un costo econémico total hasta
US$1,700 millones en términos de ingresos futuros a percibir.

Estas reducciones presupuestarias se producen en un momento en el que los distritos escolares y los
programas de educacion infantil también ven aumentados sus costes a causa del COVID-19, incluidos
los costes adicionales para proporcionar dispositivos y conectividad para el aprendizaje a distancia,
recursos para ampliar el tiempo de aprendizaje y servicios de alimentacién adicionales para los
estudiantes de familias con bajos ingresos y estudiantes con necesidades especiales; costes para
cumplir con las orientaciones de salud y seguridad del COVID-19; y los costes de personal adicional
para apoyar el distanciamiento fisico.

Las comunidades mas afectadas por estos déficits presupuestarios son las que atienden a los
estudiantes de familias de bajos ingresos que han sido y seran los mas afectados por los impactos de
COVID-19 enlasalud, el empleo y la vivienda. La disminucién de los ingresos publicos y el aumento de
los costes afectaran de forma desproporcionada a las escuelas de las comunidades con una elevada
proporcién de estudiantes de familias con bajos ingresos y escasa riqueza inmobiliaria, que dependen
mas de la financiacién publica nacional de la educacién procedente de los impuestos sobre las ventas y
los ingresos que de los impuestos locales sobre la propiedad, mas estables, lo que agrava la brecha.

América Latina ha producido uno de los sistemas de

financiacion escolar mas desiguales del mundo entre los Sino se hace un esfuerzo

paises de laregidn. A pesar de la fuerte evidencia de que decidido para producir un

el dinero es importante para el rendimiento de los ltado dif te. |
estudiantes y otros resultados importantes de la vida, resuitado direrente, los

especialmente para los estudiantes de familias de bajos recortes de financiacion
ingresos, relativamente pocos paises han redisefiado hechos a la educacion ahora
sus sistemas para crear una financiacion mas adecuada pOd rian ser tan duraderos

y equitativa. Aquellos que han realizado tales cambios
muestran resultados mucho mas sélidos. Sinun
esfuerzo decidido por producir un resultado diferente,

como lo fueron durantey
después de la Gran Recesion.

los recortes en la financiacion de la educacién ahora
podrian ser tan duraderos como lo fueron durante y
después de la Gran Recesion.
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Figura 10.1
Profesores de primaria y secundaria de la escuela publica
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En EEUU, después de la recesion del 2008, con la excepcion de los pocos estados que aprovecharon el
momento para transformar sus sistemas de financiacion, los recursos escolares se volvieron mas
desiguales Sin embargo, como describimos a continuacidn, estados como California y Rhode Island
aprovecharon el acontecimiento de la recesién para crear nuevas formulas de financiacién disefiadas
paradistribuir los fondos de forma mas equitativa a medida que los recursos volvian al sistema, y
emergieron de esa época con sistemas mas equitativos y de mayor rendimiento. Esto es algo que los
responsables politicos, tanto federales como estatales, deberian tener en cuenta a la hora de mirar a
largo plazo los afios venideros.

Lo que necesitan los estudiantes

Incluso antes del COVID-19, la mayoria de los sistemas estatales de financiacién de la educacion no
funcionaban para los estudiantes de familias de bajos ingresos y aquellos con una serie de
necesidades, muchas de las cuales se agravan en las comunidades de alta pobreza y rurales donde la
inseguridad alimentaria y de vivienda, la falta de atencién médicay los servicios comunitarios
inadecuados son comunes. Dadas las grandes desigualdades existentes en nuestraregién, entre las
que se encuentran tasas de pobreza infantil muy altas, las escuelas deberian prestar servicios mas
intensivos a los nifos de las zonas de alta pobreza que a los de las zonas mas présperas. Sin embargo,
ocurre lo contrario. En muchos de los paises, las redes escolares que atienden a los estudiantes
acomodados reciben tanto o mas dinero que los que atienden a los nifios en situacién de pobreza, y
solo unos pocos tienen sistemas de financiacién que proporcionan recursos que son adecuados y
equitativos.

LEARNING POLICY INSTITUTE - TU CLASE TU PAIS| REINICIAR Y REINVENTAR LA ESCUELA 117



Las desigualdades de financiacion son ain mas evidentes cuando se trata de acceder a un aprendizaje
temprano de alta calidad. De acuerdo a la UNICEF con datos de CEPAL el gasto social promedio de los
gobiernos centrales de América Latinay el Caribe ronda el 11%; mientras que, se destina un 5% del
PIB a la inversién en nifios, nifias y adolescentes, y por ello los programas para la primera infancia
menos de la financiacion publica que se estima necesaria para proporcionar una atencién y educacién
de alta calidad a los niflos. Como resultado, la carga de cubrir los costes recae en los padres, un gasto
que pocos pueden permitirse. Debido a la falta de asequibilidad, muy pocos nifios de familias
trabajadoras tienen acceso a la atencion y educacion tempranas que necesitan. Segun datos de la
misma UNICEF 6 de cada 10 nifios y nifias entre 3y 4 afios recibe educacion preescolar. A su vez, los
ninos y ninas de estratos socioecondmicos altos tienen 2,5 veces mas probabilidad de asistir a
programas educacionales que los de estrato socioeconémico mas bajo.

Sin una sélida financiacién publica, los programas suelen funcionar con presupuestos muy reducidos, y
los profesores reciben un salario significativamente menor de lo que cobran sus colegas del kinder al
12° grado. La pandemia del COVID-19 amenaza con hacer retroceder alin mas nuestro sistema de
educacion infantil desde el punto de vista financiero. Los programas de educacion temprana
subvencionados por el Estado probablemente sufrirdn un duro golpe, dadas las proyecciones actuales
de importantes disminuciones en la financiacién estatal, y los programas privados de preescolar
podrian cerrar permanentemente debido al aumento de los costes y la disminucién de los ingresos.
Parte de lo que hace que los presupuestos estatales de educacion infantil sean tan vulnerables es que
los programas de educacién infantil dependen de un mosaico de fuentes de financiacion para llegar a
fin de mes, muchas de las cuales son vulnerables a los recortes en tiempos de crisis econémica.

Los alumnos que viven en la pobreza, los que no tienen hogar o estan en régimen de acogida, los que
aprenden una segunda lenguay los que tienen problemas de aprendizaje suponen un mayor coste de
educacién y deberian ser reconocidos en las férmulas de financiacién escolar con un mayor peso del
gasto por alumno. Y las redes escolares con concentraciones de este tipo de alumnos tienen una
mayor responsabilidad en la prestacién de servicios integrales y oportunidades intensivas de
ensefanzay aprendizaje, que también deben ser reconocidas en los sistemas de financiacién escolar.
Hasta que América Latina no repare su destrozada red de seguridad para los nifios, de modo que la
pobreza, el hambrey la inestabilidad de la vivienda no sean comparieros constantes de muchos
jévenes, deberia financiar sus escuelas y programas para la primera infancia en porcentajes mucho
mayores y de forma mas decidida para apoyar su aprendizaje y desarrollo saludables.

Cuando los estudiantes reciben este tipo de ayudas, la sociedad se beneficia. A medida que los logros
educativos aumentan con las inversiones en las escuelas, también lo hace la productividad econémica
del estado.

Dos de los estados en EEUU con mejores resultados lo confirman. Massachusetts obtuvo el primer
puesto en el ranking de rendimiento estudiantil -que mantuvo durante mas de dos décadas- tras
adoptar una férmula de financiacién mas progresiva en 1993. La férmula otorgaba un peso adicional a
la financiacién a los estudiantes de bajos ingresos y a los que aprenden inglés como segunda lengua; la
financiacion de los programas para la primera infancia también se quintuplicé en los primeros afos de
las reformas. Es importante destacar que los cambios en la financiacion de las escuelas condujeron a
una mayor inversién en los educadores de las zonas de alta pobreza, lo que, segln las investigaciones,
puede generar los mayores avances en el rendimiento de los estudiantes. El estado amplié el acceso al
aprendizaje profesional de alta calidad para los profesores y los lideres escolares y cre un programa
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para atraer a los profesores cualificados a campos y lugares de alta necesidad. El estado también
financia escuelas comunitarias y apoyos integrales para los estudiantes, trabajando de multiples
maneras para apoyar la salud y el desarrollo de los nifios.

Nueva Jersey -un estado que ahora atiende a una mayoria de estudiantes de color- ocupa el segundo
lugar en el pais en cuanto a rendimiento y tasas de graduacion, tras una reforma similar de la
financiacion escolar que comenzd a finales de la década de 1990. Es uno de los estados que mas
invierte en educaciéon en EEUU, con una de las formulas de financiacién mas progresivas. Asigna
aproximadamente un 20% mas por alumno en los distritos en los que al menos el 30% de los
estudiantes son pobres. Cambié su formula de financiacion tras una serie de decisiones judiciales que
comenzaron a mediados de los afios 90 y que exigian una financiacién mas equitativa para los distritos
urbanos que atienden predominantemente a familias con bajos ingresos. Los fondos se asignaron para
apoyar la reforma escolar integral, que incluia la reduccién del nimero de alumnos por clase,
inversiones en tecnologia, mejoras en las instalaciones y apoyo a la salud, los servicios sociales y los
programas de verano para ayudar a los alumnos a ponerse al dia. Los recursos afadidos se destinaron
en gran medida a personal de ensefianza en los distritos mas necesitados, y se produjeron notables
mejoras en el rendimiento de todos los estudiantes -incluidos los de familias con bajos ingresos y los
de color- en las pruebas estatales y nacionales. Una de las reformas mas destacadas fue la financiacién
de 2 afnos de preescolar universal de alta calidad para los nifios de 3 y 4 afios de los distritos mas
pobres. Los estudios demuestran que los estudiantes que recibieron 2 afos de preescolar mostraron
ganancias sostenidas y significativas en matematicas, alfabetizacion y ciencias de 4° y 5° grado,
superando con creces las de los estudiantes que no tuvieron preescolar.

A comienzos de los 2000 en Chile se aprobdé un sistema de Subvencién Escolar Preferencial, que
otorga cerca de un tercio mas de financiamiento a las escuelas que atienden a estudiantes de familias
vulnerables, produciendo un impacto en pocos afios en mejoras visibles en los resultados de
aprendizaje de sus estudiantes. La ausencia de otros cambios (como mayor flexibilidad, nuevos apoyos
y trabas burocraticas) han dificultado que esos resultados sigan creciendo ain mas en el tiempo, pero
hoy se discuten reformas que permitan retomar esas tasas.

Lo que pueden hacer los politicos y los educadores

Los responsables politicos a nivel federal y estatal pueden aprovechar este momento para aumentar
drasticamente la asignacion equitativa de los recursos escolares al:

e Asignar los fondos nacionales en las leyes de recuperacién y, en dltima instancia, en otros
programas nacionales de manera mas equitativa, incluyendo apoyos para las inversiones en
tecnologia, apoyos integrales y desarrollo de educadores que son necesarios para permitir
una educacioén exitosa.

e Adoptar férmulas de financiacién nacionales mas equitativas e introducirlas gradualmente a
medida que los recursos vuelvan al sistema.

e Incluir la educacion preescolar en las férmulas de financiacion escolar equitativa,
racionalizando las fuentes de financiacion para garantizar que aquellos con mayores
necesidades reciban los recursos que les ayudaran a prosperar.
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Impulsar los fondos nacionales para la equidad

A corto plazo, las ayudas nacionales para la
recuperacién pueden utilizarse para mejorar la
equidad a nivel local.

Las inversiones en
tecnologia deben ir
acompanadas de inversiones

Los fondos nacionales pueden utilizarse para cerrar en el desarrollo profesional

la brecha digital mediante la compra de tecnologia basado en la investigacién
(incluyendo hardware, software y conectividad) que
sobre los usos de la

apoye la interaccion educativa sustantiva entre

estudiantes y profesores, centrandose en las tecnOIOgla para el

necesidades de los estudiantes de familias con bajos aprendlzaje de alta calidad.
ingresos y, para los estudiantes con discapacidades, Otros miembros del

el uso de tecnologia asistencial o equipos de personal escolar, como los

adaptacion. Pero los nuevos dispositivos o las

conexiones a Internet tendran una eficacia limitada a orientadores Y los

la hora de cerrar las brechas de oportunidades si los trabajadores sociales,
profesores no reciben apoyo para aprender a cambiar también necesitan apoyo
su ensefianzay adaptar las lecciones a un entorno de para aprender a utilizar

i A . )
aprendizaje a distancia eficazmente la tecnologia

Las inversiones en tecnologia deben ir acompanadas para prestar servicios a los
de inversiones en el desarrollo profesional basado en estudiantes.

la investigacidn sobre los usos de la tecnologia para el

aprendizaje de alta calidad. El personal escolar

adicional, como los orientadores y los trabajadores sociales, también necesita apoyo para aprender a
utilizar eficazmente la tecnologia para prestar servicios a los estudiantes.

Los paises también pueden utilizar estos fondos para invertir en servicios integrales a través de las
escuelas comunitarias, que pueden servir como una estrategia eficaz a largo plazo para satisfacer las
necesidades académicas, de salud y de bienestar de los estudiantes y las familias mas marginadas de
nuestro pais. En tiempos de crisis, cuando la ya deshilachada red de seguridad social es insuficiente
para satisfacer las necesidades basicas de los estudiantes y las familias, estas escuelas
multifuncionales intervienen para llenar el vacio. (Véase "Prioridad 8: Establecer escuelas
comunitarias y apoyos integrales"). Los paises y gobiernos locales pueden utilizar el dinero para poner
en marcha el desarrollo de modelos de escuelas comunitarias que proporcionen servicios sociales, de
salud y de salud mental a los nifios y a las familias junto con una ensefianza de apoyo; estos fondos
también pueden utilizarse para construir la infraestructura y la experiencia para la asistencia técnica a
las escuelas que implementan este enfoque, de modo que exista una capacidad mas permanente para
satisfacer las necesidades de los estudiantes, incluso después de que la pandemia haya terminado.

Cuando se asignen mas fondos, sera de vital importancia que los gobiernos nacionales y locales
realicen inversiones estratégicas que creen capacidad local para apoyar a todos los estudiantes -y
especialmente a los mas marginados- durante todo el aio escolar y en tiempos de crisis. Estas
estrategias de alto impacto del kinder hasta el doceavo grado incluyen la inversién en una fuerza de
trabajo docente de alta calidad en las escuelas de alta necesidad (ver "Prioridad 9: Preparar a los
educadores para reinventar las escuelas"), especialmente debido a las disparidades en el acceso aun
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grupo estable de educadores bien preparados en estas escuelas, lo cual socava todas las demas
reformas que se puedan intentar.

Mirando hacia el futuro, los gobiernos tendran oportunidades para apoyar este tipo de inversiones
mas alla de la pandemia a través del proceso regular de asignaciones del Congreso. Estas
oportunidades incluyen:

¢ Invertir en estrategias para cerrar la brecha de oportunidades digitales. Esto incluye
politicas y recursos a través de agencias que van desde los Ministerios de educaciény de
economia hasta los fondos de telecomunicaciones para garantizar el acceso y hacer
inversiones que proporcionen a todas las escuelas y hogares la tecnologia y la capacidad de
banda ancha necesaria para acceder a la informacién y apoyar el aprendizaje. Para
profundizar en las necesidades y en las estrategias de éxito para el acceso y la ensefianza
digital, los gobiernos podrian crear o fortalecer una fuerza de tarea nacional de investigacién
y seguimiento para supervisar el acceso y seguir, evaluar y difundir las practicas de éxito.

e Apoyar e incentivar alos gobiernos nacionales para que proporcionen recursos adecuados
y equitativos a los territorios. Para garantizar que las reformas de la financiacién de las
escuelas se basan en practicas fundamentadas en la investigacion que proporcionen recursos
adecuados y equitativos, podria crearse una comision nacional de financiacion de las escuelas
que examine las diversas fuentes de financiacién de las escuelas y proporcione investigacion,
recomendaciones, ejemplos, supervision y apoyo continuos. Se podria disefiar un programa de
subvenciones competitivas para apoyar los esfuerzos de las regiones y provincias por
reestructurar sus sistemas de financiacién escolar y hacer el cambio a un nuevo sistema.

Adoptar formulas de financiacién escolar mas equitativas

Mientras tanto, los paises deberian estudiar como tener mas en cuenta las necesidades de los alumnos
en sus férmulas de financiacién. Una forma de hacerlo es financiar las escuelas sobre la base de costos
iguales por estudiante, ajustados o ponderados para las necesidades especificas de los estudiantes,
como la pobreza, el dominio limitado de la lengua, el cuidado de crianza, la condicion de personas sin
hogar, o la condicién de educacién especial. Esto podria ajustarse ain mas en funcién de las
diferencias de costes geograficos, teniendo también en cuenta el transporte y otras necesidades de los
territorios rurales alejados.

Aprovechar el momento de la recesién econémica para apoyar el replanteamiento. Mientras los
paises se encuentran en medio de una recesién y una pandemia, puede parecer poco realista sugerir
que ahora es el momento de que consideren cambiar su sistema de financiacién escolar. Sin embargo,
en el pasado, algunos estados han aprovechado la oportunidad de revisar sus férmulas de financiacion
escolar durante una recesioén, y la financiacién fluye hacia la nueva férmula a medida que aumenta
gradualmente.

Hay al menos dos razones por las que un pais puede querer considerar cambiar su férmula de
financiacion ahora:

1. Lasférmulas cambiaran de todos modos en la mayoria de los paises: A medida que empiecen a

ajustar su financiacién escolar para tener en cuenta la reduccion de los ingresos, lo mas
probable es que los paises hagan cambios en su sistema de financiacién de la educacién. Los
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cambios que haran los estados nacen de necesidad de recortar, no de un plan para ayudar a
los estudiantes. Si de todos modos se van a producir cambios importantes, puede ser posible
disefar algunos de ellos para ayudar a los estudiantes a largo plazo, incluso si el cambio
tardard en aplicarse.

2. Elcrecimiento eventual de la financiacién ayudara a levantar todas las naves, facilitando el
cambio: Algunos paises esperan a cambiar su sistema de financiacion hasta que dispongan de
mas dinero para hacerlo. Sin embargo, algunos paises han descubierto que el mejor momento
para cambiar su sistema de financiacién es cuando han tocado el fondo de un ciclo econémico.
Una vez que los presupuestos empiezan a mejorar, y a medida que el nuevo dinero acaba
llegando a las escuelas, una férmula revisada podria garantizar que todos los territorios y
escuelas reciban una mayor financiacion, mientras que los mas necesitados reciben todavia
mas.

El estado de Maryland, en EEUU, adopté una nueva férmula de financiacion en 2002, durante la
recesion econdmica posterior al 11-S. La férmula, promulgada en la Ley Puente a la Excelencia en las
Escuelas Publicas, se diseidé para proporcionar a los distritos una financiacién mas adecuada y
equitativa mientras se aplicaba un nuevo sistema de evaluacién y responsabilidad. La formula
aumenté el gasto estatal en educacion y también iguald la financiacién en funcion de la riqueza de los
distritos y destind mas fondos a los grupos de estudiantes con mayores necesidades. La Ley Puente a
la Excelencia en las Escuelas Publicas también reconfigurdé la rendicion de cuentas en torno a los
nuevos estandares de aprendizaje del estado, lo que finalmente condujo a planes maestros anuales
integrales que describen "las metas, los objetivos y las estrategias que se utilizaran para mejorar el
rendimiento de los estudiantes"*y aumenté el niimero de estudiantes que cumplen los estandares de
rendimiento estatales y locales. El rendimiento de Maryland en la Evaluacion Nacional del Progreso
Educativo aumenté considerablemente en lectura y matematicas durante la década siguiente, con una
reduccién de las diferencias de rendimiento. Aunque el ritmo de mejora se redujo durante los recortes
de la Gran Recesion, el estado acaba de promulgar otra ronda de reformas de financiacién orientadas
alaequidad.

El estado de Rhode Island actué para adoptar una nueva férmula de financiacién escolar en 2010,
inmediatamente después de la Gran Recesion. La nueva férmula se disené para proporcionar una
equidad mas significativa en el sistema de financiacién escolar, al tiempo que se alineaba con el
sistema de rendicién de cuentas preexistente en el estado, conocido como Programa de Educacién
Basica. Segln un informe del Center for American Progress, la férmula se aplicé inicialmente sin
ninguna financiacién adicional. En su lugar, todos los distritos quedaron exentos de pérdidas
financieras durante un maximo de 10 afios. A medida que se disponia de nuevos fondos, éstos se
distribuian lentamente a través de la nueva férmula. Este lento enfoque de introduccién gradual creé
relativamente poca discrepancia politica, y el 70% de los estudiantes acabaron recibiendo mas ayuda
estatal. Tras el cambio de la férmula, los alumnos de 4° y 8° curso del estado pasaron de estar por
debajo a estar por encima de la media nacional en el rendimiento de lectura y experimentaron
modestos avances en matematicas.

California es otro ejemplo. En 2013, después de aiios de severos recortes presupuestarios, y
mientras todavia experimentaba los efectos de la Gran Recesién, California comenzé a implementar
una nuevay mas equitativa Férmula de Financiacién de Control Local (LCFF por sus siglas en inglés)
con un plan para lograr aumentos de financiacion especificos a lo largo de 8 afos, un lapso de tiempo
que finalmente se acorté cuando la economia mejoré. (La financiacién completa se logré en 2018-19.)
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El plan:

¢ elimind la mayoria de los programas categéricos del estado;

e instituyo subvenciones "basicas" uniformes por alumno para los distritos escolares, las
escuelas concertadas y las oficinas de educacion del condado, ajustadas por nivel de grado;

e cred subvenciones "complementarias" equivalentes al 20% de la subvencién basica ajustada
para cada estudiante de inglés, estudiante en régimen de acogida y estudiante de familia con
bajos ingresos; y

e establecio una subvencién de "concentracién” para las agencias locales de educacién con mas
de un 55% de estudiantes de inglés como segunda lengua, estudiantes en régimen de acogida
y estudiantes de familias con bajos ingresos. Los estudiantes que cumplen mas de un criterio
de elegibilidad sélo se cuentan una vez.

La nueva férmula asigné miles de millones de délares nuevos a los distritos que atienden a los
estudiantes con grandes necesidades y proporciond a todos los distritos una amplia flexibilidad para
desarrollar -en colaboracion con los padres, los estudiantes y el personal- planes de gasto alineados
con las prioridades y necesidades estatales y locales. Como parte de estos Planes de Control Local y
Rendicién de Cuentas, los distritos deben evaluar anualmente el progreso de los estudiantes para
todos los grupos de estudiantes en relacién con las ocho prioridades del estado, expresadas en un
sistema de rendicion de cuentas de multiples medidas que tiene en cuenta los insumos clave (como un
plan de estudios rico, un clima positivo y educadores calificados), asi como una serie de resultados
(asistencia, tasas de graduacion y preparacién para la universidad y la carrera, asi como el rendimiento
probado). Las decisiones presupuestarias deben tomarse de forma transparente y deben informarse
en términos de cémo van a mover la aguja en estas importantes prioridades para todos los
estudiantes.

Estas reformas estructurales coincidieron con la implementacién por parte del estado de los
Estandares Estatales Basicos Comunes y los Estandares de Ciencia de Proxima Generacion, la
implementacion del Sistema de Evaluacion Smarter Balanced y el desarrollo de nuevos estandares de
preparaciony licencia de educadores para apoyar los objetivos académicos mas rigurosos. En pocos
anos, la LCFF tuvo un impacto positivo en los resultados de los estudiantes, especialmente en los
estudiantes de familias de bajos ingresos, y redujo las diferencias de rendimiento. Estos resultados se
tradujeron en mejoras significativas para los estudiantes del estado en la Evaluaciéon Nacional de
Progreso Educativo, pasando el estado del puesto 48 y 49 en lectura y matematicas, respectivamente,
a estar cerca de la media nacional en lectura y a medio camino de la media nacional en matematicas.
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Utilizar los principios de equidad para asignar los Una vez que la financiacion

fondos dentro de los territorios y las escuelas. lleea a los distritos. también
Una vez que la financiacion llega a los territorios g ’

locales, también es importante que se gaste de es importante que se gaste
forma equitativa para satisfacer las necesidades de de forma equitativa para

los estudiantes. Un principio clave de la mejora satisfacer las necesidades de
continua es que requiere una transparencia los estudiantes. Un principio

continua. En California, las redes escolares locales . .
deben explicar en sus Planes de Control Local y clavedela mejora continua
Rendicion de Cuentas cémo van a utilizar sus €s que requiere una

fondos suplementarios y de concentracion para transparencia continua.
satisfacer las necesidades de los estudiantes que
generaron la financiacién. En el Distrito Escolar
Unificado de Los Angeles, los defensores de la comunidad propusieron un indice de Equidad, que
ahora se utiliza para ayudar a guiar esas asignaciones a las escuelas con mayores necesidades.

Incluir la educacién preescolar en las féormulas de financiacién escolar

Otro cambio clave que pueden hacer los gobiernos para promover la equidad es asegurar que se
considera adecuadamente la educacién preescolar a sus formulas de financiacién escolar. Dos estados
en EEUU, Oklahomay Virginia Occidental, tienen férmulas de financiacion escolar que financian la
educacién preescolar para nifios de 4 afios como un grado mas de la escuela.’ El Distrito de Columbia
financia la educacion preescolar para ninos de 3 y 4 afios a través de su férmula, con un peso adicional
que tiene en cuenta los mayores niveles de personal necesarios para los nifos pequerios. Estos
estados tienen algunos de los niveles mas altos de matriculacién en preescolar o Head Start del pais,
con un 69% de todos los nifos de 4 afos atendidos en Virginia Occidental y un 85% tanto en
Oklahoma como en Washington, DC.6 Virginia Occidental pudo afadir la educacién preescolar a su
férmula de financiacién en 2002, en medio de la recesion posterior al 11-S, a pesar de la preocupaciéon
de lalegislatura por el coste. Los responsables politicos lo hicieron acordando un periodo de
introduccién de 10 afos y vinculando el acuerdo a un proyecto de ley mas amplio relacionado con la
financiacion de las escuelas de kinder al 12° grado.

Los cambios en la financiacion de California, Maryland y Rhode Island han conducido a una mayor
equidad en sus sistemas de financiacion de la educacion a lo largo del tiempo (véase la figura 10.3). A
medida que los ingresos aumentaron en los estados después de la recesidn, las nuevas férmulas de
financiacion pudieron cerrar la brecha entre los distritos ricos y los pobres. El informe anual Quality
Counts de Education Week mostro que los sistemas de financiacion de los tres estados garantizaron un
aumento de las puntuaciones de equidad entre 2014 y 2020, y cada uno de ellos tiene ahora
puntuaciones que superan la media nacional.
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Figura 10.2
Puntuaciones de equidad de Education Week
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Nota: Education Week calcula las puntuaciones de equidad utilizando un indicador combinado del grado de correlacién de los ingresos de
un distrito escolar con lariqueza de la propiedad, los gastos por alumno por debajo de la mediana del estado, el nivel de variabilidad de la
financiacion en el estado y la diferencia entre el 5° y el 95° percentil de los distritos.

Fuente: Education Week Quality Counts School Finance Report Cards.

En resumen, cambiar la forma de financiar las escuelas nunca es facil, y podria parecer una tarea
imposible durante una recesion. Sin embargo, esta pandemia ha elevado los asuntos de equidad a un
nuevo nivel de conciencia que puede permitir que surjan respuestas politicas innovadoras en muchos
contextos, desde la educacién preescolar hasta la secundaria. En el pasado, algunos estados han
cambiado sus sistemas durante tiempos econdémicos dificiles de manera que han mejorado la equidad
y la adecuacién de la financiacién, al tiempo que han apoyado estrategias para un mayor rendimiento
de los estudiantes. Aunque a primera vista pueda parecer contradictorio, los responsables politicos
deberian aprovechar esta recesién para redisefar tanto las ayudas federales como los sistemas de
financiacion estatales y locales.

Recursos

e How Much Will COVID-19 Cost Schools? (Learning Policy Institute). Esta herramienta a nivel
estatal calcula los efectos de la disminucidn de los ingresos estatales en los presupuestos de
educacion, junto con el aumento de los costes relacionados con el COVID- 19 para los que
estiman los aumentos de gasto necesarios o las medidas de financiaciéon estatal.

e Restart & Recovery: Considerations for Teaching and Learning: State Policies and Actions
(Council of Chief State School Officers). Este documento resume las politicas y acciones
criticas a nivel estatal que se alinean con cada seccién de la guia, que incluye las condiciones
del sistema, el bienestar y la conexién, y lo académico.

o Lead With Equity: What California’s Leaders Must Do Next to Advance Student Learning
During COVID-19 (Policy Analysis for California Education). Este informe de politica ofrece
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recomendaciones de politica basadas en la investigacién para garantizar la supervision, el
apoyo y los recursos adecuados que den prioridad a la equidad en el aprendizaje para los
lideres estatales de California y otros estados.

e Making School Budgets Whole and Equitable During and After COVID-19 (Learning Policy
Institute). Michael DiNapoli Jr. describe la magnitud de las necesidades con estimaciones de
costes y estrategias que los responsables politicos pueden utilizar para sus presupuestos del
préximo afo escolar.

e State Education Funding: The Poverty Equation (FutureEd). Este articulo profundiza en el
razonamiento que subyace a las medidas de pobreza en las férmulas de financiacién y
muestra como las diferentes definiciones de pobreza (ya sea a nivel de estudiante o de
distrito) pueden conducir a una financiacién mas o menos adecuada de los mas necesitados.

e 5Things to Advance Equity in State Funding Systems (The Education Trust).

Esta hoja informativa proporciona ponderaciones y otras medidas de equidad que los estados
pueden incorporar mejor en las férmulas de financiacién posteriores a COVID-19.
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Conclusion

Mientras los responsables politicos y los educadores se preparan para volver a poner en marcha las
escuelas en medio de la pandemia del COVID-19, es imperativo que transformemos nuestras ideas
sobre la escuela para que estén a la altura de las exigencias de este momento histérico. Esta claro que
no es posible volver a lo de siempre en la educaciéon y que debemos pensar en la "escuela" de manera
profundamente diferente.

Independientemente del enfoque adoptado para la enseianza o el medio a través del cual se lleva a
cabo -en linea, en persona, o un hibrido- los responsables politicos y los educadores necesitan
garantizar que todos los nifos, sin importar su nivel de ingresos, puedan participar en experiencias de
aprendizaje que los apoyen y sean significativas. Para lograrlo, nuestro sistema educativo debe
transformar nuestras ideas sobre la escuela para que estén a la altura de las exigencias de este
momento, centrandose en el aprendizaje auténtico y la equidad y aprovechando los conocimientos
sobre el desarrollo humano, el aprendizaje y la ensefanza eficaz acumulados durante el dltimo siglo y
necesarios para el siguiente.

Este informe proporciona un marco general para informar el reinicio de las escuelas para el afio escolar
2020-21, al tiempo que proporciona una vision a largo plazo que puede guiar a los lideres hacia formas
nuevas y duraderas de abordar la calidad y la desigualdad educativas. Sobre la base de otras
orientaciones centradas en el estudiante y orientadas a la equidad que se han desarrollado, este marco
sintetiza las ideas clave, las pruebas, los ejemplos estatales y locales, y las recomendaciones politicas y
las organiza dentro de un marco mas amplio centrado en el aprendizaje auténtico y la equidad y basado
en lainvestigacion que abarca desde la primera infancia hasta la educacién secundaria. Esperamos que
este trabajo ayude a los lideres estatales, distritales y escolares, junto con los educadores, a aprovechar
este momento para fortalecer las oportunidades de aprendizaje y cerrar las brechas de oportunidades y
logros.
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